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Esta obra é dedicada com profundo respeito e admiracao as
mulheres refugiadas, cuja coragem e resiliéncia sdo verdadeiras
fontes de inspiracao.

Vivendo em Angola, elas enfrentam desafios inimaginaveis e, ao
longo do tempo que passei com elas em missao, me brindaram
com valiosos ensinamentos.

Suas histoérias de superacao, forca e determinacao enriqueceram
minha compreensao das complexidades da condicao humana,

e é para elas que dedico este trabalho como uma humilde
homenagem a sua resiliéncia e a sua capacidade de perseverar
diante das adversidades.

Que suas vozes e experiéncias continuem a inspirar e iluminar o
caminho para um mundo mais justo e acolhedor.



Ser mulher e refugiada é carregar o peso da sobrevivéncia em
dois mundos, enfrentando desafios que sé o amor, a resiliéncia e
a esperanca podem superar.
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PREFACIO

“Ser Mulher e Refugiada: Desafios de Insercdo no Mercado
Laboral Angolano” é uma obra que ilumina uma realidade muitas
vezes invisivel, mas profundamente significativa, que afeta a vida
de mulheres que ousaram sonhar com um futuro melhor em terras
angolanas. Esta obra ndo é apenas um livro, é um testemunho da
resiliéncia e forgca extraordinaria das mulheres que se encontram na
intersecao de duas identidades desafiadoras: “mulher” e “refugiada”.
Uma intersecao que, lamentavelmente, é frequentemente marcada

por exclusao e discriminacao.

As mulheres migrantes, ao tracarem seu caminho em terras
estrangeiras, enfrentam uma jornada permeada por dificuldades e
obstaculos. No entanto, as que sao duplamente categorizadas como
“mulheres” e “refugiadas” enfrentam uma dupla vulnerabilidade
gue merece nossa atencao e acao imediatas. Este livro, através de
uma abordagem académica sélida e compaixao genuina, destaca
os desafios especificos que essas mulheres enfrentam.

Os desafios, como revelados nesta obra, vao muito além
das dificuldades tipicas de uma migracdo. Eles se estendem a
um terreno complexo de questdoes de género e refligio, onde as
mulheres refugiadas enfrentam uma série de obstaculos, desde
a falta de documentacao até a indiferenca social, preconceitos
arraigados, inseguranca e discriminacao. Os relatos obtidos pela
nossa autora por meio de entrevistas em profundidade e grupos
focais apresentados aqui, pintam um quadro vivido dessa realidade
e sao um lembrete sombrio das barreiras enfrentadas pelas mulheres
que buscam seguranca e oportunidades em Angola.

A regiao de Luanda - Viana, Angola, é o cendrio de muitas
dessas histérias, e o estudo realizado neste livro nos revela as
marcas profundas que a exclusdao e a discriminacao deixam na
vida dessas mulheres. No entanto, apesar das adversidades, o que
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brilha através dessas paginas é a sua resiliéncia impressionante,
pois sao agentes de mudanga, esperanga e superagao, mesmo
quando confrontadas com um sistema que frequentemente parece
indiferente as suas lutas.

Portanto, esta obra nos convoca a acao coletiva, desafiando-
nos a reconhecer a dupla vulnerabilidade enfrentada por essas
mulheres, e a agir em prol da igualdade de género e dos direitos
humanos, lembrando-nos de que a discriminacao e a exclusao
com base no género e no status de refugiado nao tém lugar em
uma sociedade justa e inclusiva. Nesse contexto, “Ser Mulher e
Refugiada” nos instiga a ponderar sobre politicas governamentais,
o papel das organizacbes nao-governamentais, das igrejas, bem
como a responsabilidade das empresas e o compromisso individual.
Somos chamados a buscar maneiras de promover a inclusao e a
igualdade, garantindo oportunidades justas a todas as mulheres,
independentemente de seu status de refugiada.

A medida que navegamos pelas paginas deste livro, somos
convidados a nao apenas compreender, mas também a agir. Cada
um de nés tem um papel a desempenhar na construcao de um
mundo onde todas as mulheres, independentemente de sua origem,
tenham a oportunidade de florescer e prosperar. Devemos lembrar
que as histérias compartilhadas aqui sao reais, vividas por pessoas
reais. F nossa responsabilidade trabalhar em direcido a um futuro
em que todas as mulheres refugiadas possam encontrar dignidade,
empoderamento e oportunidades no mercado laboral angolano
e em todo o mundo, derrubando toda a espécie de barreiras e
preconceitos culturais e religiosos.

Por conseguinte, a presente obra é um lembrete poderoso da
humanidade compartilhada que nos une, independentemente das
diferencas que possamos carregar; € uma chamada a empatia, a
justica, a igualdade, a acao e a solidariedade afectiva e efectiva;
enfim, € um veemente convite a que todos embarquemos nesta
jornada de descoberta, reflexao e mudanca, tendo em vista a
construcdo da verdadeira ‘amizade social’ num mundo mais aberto

e inclusivo.



by

Todo mérito vai a nossa autora, Ir Neide Lamperti, a quem
agradeco pela tamanha interpelacao que nos desperta para uma
realidade esquecida, mas sempre viva e presente no nosso tecido
social. Oxala que ap6s a leitura desta obra inédita possamos mudar
e melhorar a nossa atitude e mentalidade.

Boa leitura.
Saurimo, 18 de Outubro de 2023

+José Manuel Imbamba
Arcebispo de Saurimo
e Presidente da CEAST






APRESENTACAO

Neide Lamperti nos brinda com um livro sobre a situacao das
mulheres migrantes e refugiadas em Angola. Trata-se particularmente
das mulheres localizadas em Luanda e Viana. O livro é fruto de uma
experiéncia de vida, de cerca de onze anos de trabalho em Angola
na Comissao Episcopal para a Pastoral dos Migrantes e Itinerantes
(CEPAMI). CEPAMI é uma instituicao da Conferéncia Episcopal de
Angola e Sao Tomé e Principe encarregue da pastoral migratéria. E
igualmente fruto de um ano de investigacao para a obtencao de um
Master em Estudos Migratérios na Universidade Comillas Madrid,
Espanha.

Muitas dessas mulheres foram obrigadas a abandonar as suas
terras de origem por motivos diversos: conflitos armados, condicoes
sociais precarias, falta de perspetiva e situacoes adversas. Estas
situacoes levaram a que muitas destas mulheres, na sua maioria
oriundas de paises vizinhos, buscassem melhores condicoes de
vida em Angola. Angola apresentava melhores condicbes para
recomecarem as suas vidas. Mas em muitas situagoes, tratava-se
simplesmente para escaparem dos conflitos que punham em causa
a prépria sobrevivéncia.

A publicacdo mostra as peripécias por que passam muitas
dessas mulheres para se integrarem na sociedade luandense. O
acesso a documentacgao perfila-se como situagdo mais gritante que
enfrentam estas mulheres. Porém, o espirito de resiliéncia permite
reforcar iniciativas de diversas indoles das mulheres. Trata-se de
potenciar atividades que geram rendimento, particularmente a nivel
do comércio. Essa iniciativa permite a essas mulheres tornarem-se
independentes do ponto de vista econémico.

A reflexao tedrica sobre insercao das mulheres refugiadas no
mercado laboral é desenvolvida ao longo do livro. Para além da
integracao social, independéncia econémica e financeira, a insercao
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laboral diminui o risco de vulnerabilidade social da mulher. Para
entender essa relacao entre insercao laboral e integracdo social,
Neide Lamperti embarcou em frequentar um Master Universitario
em Migracdes Internacionais. As diversas metodologias de trabalho
cientifico, suporte teéricos e bibliografias primarias e secundarias
atualizadas, permitiram a compreensao dessa relacao. A resposta a
migracao forgada consiste na inser¢cao no mercado laboral. Tanto
o registo etnografico, assim como as entrevistas individuais em
profundidade, as entrevistas de grupo, as entrevistas de responsaveis
de agéncias internacionais e do Estado angolano servem de suporte
ao argumento que Neide Lamperti defende.

O livro nao sé serve para uso académico, mas também pastoral.
Neide Lamperti emprega diversas teorias para a compreensao
do fenémeno migratério. A analise dessas teorias permitiu-lhe
identificar as condigoes de vida das mulheres migrantes, as suas
lutas e frustracbes, a contingéncia das instituicbes estatais e a
realidade das migracoes na Africa Austral. De igual modo serviram
para identificar as teorias de integracao que respondessem aos
desafios que enfrentavam estas mulheres.

Neide Lamperti trabalha na pastoral migratéria ha varios anos.
O livro nao poderia deixar de explorar este aspeto da sua trajetoria.
Além disso, fornece as ferramentas necessarias para implementar a
pastoral migratoriaem dioceses e conferéncias episcopais. Para além
da vertente histérica, a obra oferece um marco para a compreensao
das causas da mobilidade humana forcada, poe a disposicao dos
agentes da pastoral migratéria, categorias pastorais sobre como
devem ser tratados os migrantes. O livro destaca as implicacoes
dos quatro verbos chaves da pastoral migratoria: acolher, proteger,
promover e integrar. Por isso, ndo se trata (apenas) de um livro que
convida ao conhecimento, mas também a abertura de espirito. Nao
se trata apenas de migrantes: trata-se de pessoas.

Roma, 16 de Marco de 2024

Pe. Avelino Chico, SJ
Dicastério para o Servico do Desenvolvimento Humano Integral



INTRODUCAO

“Ser mulher refugiada nao vem da minha vontade [...]
Eu fico pensando...
porque a minha vida chegou a este ponto?

Se eu cheguei aqui, era porque eu esperava ter uma vida
melhor...”

(Zhara, 39 anos)’

A migracao feminina, que compreende quase metade da
populacdo migrante global, é primariamente motivada por
questdes de carater econdmico, social e criminal, bem como pela
desigualdade de género, marginalizacao social e pela auséncia de
oportunidades para uma vida digna em suas nacbes de origem.
Adicionalmente, experiéncias dramaticas frequentemente as
obrigam a escapar da violéncia e do perigo. Nessas circunstancias,
elas se veem compelidas a deixar para tras seus lares e aspiracoes,
travando uma batalha pela sobrevivéncia em terras estrangeiras
que, muitas vezes, nao oferecem as condicoes adequadas para sua
integracao social e insercao no mercado de trabalho. Apesar desses
desafios, essas mulheres desempenham um papel significativo nas
economias e no desenvolvimento das nagdes para as quais migram.

A partir de uma perspectiva de género, a migracao feminina
enfrenta desafios distintos em relacdo a migragdo masculina,
devido as normas patriarcais e as desigualdades culturais e sociais.
Vulneraveis, distantes de suas familias e terras natais, desprovidas
de protecao legal, enfraquecidas e muitas vezes invisiveis,
essas mulheres se deparam com restricoes em seus direitos e

1 Os nomes citados nesta obra, sao pseudonimos adotados como medida de
protecdo da privacidade das pessoas que contribuiram para a pesquisa.
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oportunidades de trabalho, além de enfrentarem discriminacao. Elas
frequentemente precisam aceitar qualquer condicao de emprego
para garantir sua prépria sustentabilidade e a de suas familias.

A abordagem da feminizacdo da migracao pautada na
perspectiva de género, indica que a mulher passou a ter maior
evidéncia e protagonismo nas dinamicas migratérias, na auto-
organizacao, nas alternativas de trabalho e producdo de renda
para o sustento das familias. Ao combinar a situacao de mulher
e refugiada, sao muito mais vulneraveis as violacdes dos direitos
humanos e em desvantagens em diferentes niveis, tendo como
consequéncias a insercao no mercado laboral e a violéncia de
género. Segundo Schwinn e Costa (2017, p. 216-234), “os conflitos
armados frequentemente resultam em grandes deslocamentos
populacionais, e para as mulheres, essas situacdes representam
um risco ainda maior, uma vez que, em muitos casos, a violacao
tem sido usada como arma de guerra”. Um elevado contingente
de mulheres refugiadas que residem em Angola enfrenta as
consequéncias desses deslocamentos, provenientes de diversas
nacoes africanas.

O interesse pelo estudo das migracoes femininas é um
fendbmeno recente, que teve inicio com o aumento da participacao
das mulheres nos fluxos migratérios, levando em consideracao o
“aumento quantitativo, maior visibilidade e o valor do perfil da
mulher migrante” (Marinucci, 2007, p. 5-22), bem como a medida
em que essa feminizacao contribui para o empoderamento das
mulheres e a promocao de seus direitos. Em suas extensas jornadas
atravessando fronteiras em busca de seguranca, essas mulheres
confrontam a apatia e, em algumas ocasioes, sao submetidas a uma
indiferenca ainda mais cruel por parte das autoridades estatais,
enfrentando perseguicao, abuso sexual e moral, o que resulta na
estigmatizacao de sua situacao como migrantes e refugiadas do
sexo feminino.

De acordo com a tematica da migracao feminina, esta
publicacdo é, em parte, o resultado de um trabalho de investigacao
realizado durante o curso de Mestrado em Migracao Internacional
da Pontificia Universidade de Comillas, na Espanha. No entanto,



a motivacao para abordar esse tema decorre de um trabalho
de onze anos com mulheres refugiadas em Angola, a partir da
Comissao Episcopal da Pastoral para os Migrantes e Itinerantes de
Angola e Sao Tomé - CEPAMI. Durante esse periodo, observou-
se a falta de progresso em suas condicoes de vida, e muitas
dessas vulnerabilidades estao associadas a questoes de género e
linguagem, bem como a negligéncia por parte de departamentos
publicos, especialmente no que diz respeito a documentacao.

Para a pesquisa, partiu-se do pressuposto de que as mulheres
refugiadas enfrentam uma série de desafios inerentes a sua condicao,
devido aos esteredtipos de género aos quais estao submetidas e a
auséncia de documentos vélidos, devido a negligéncia do governo
angolano. Esses fatores as limitam em sua integracdo na sociedade,
particularmente no que se refere ao emprego formal e ao acesso a
servicos essenciais. Perguntou-se, portanto: quais sao os principais
obstaculos enfrentados pelas mulheres refugiadas que residem
na regiao de Luanda e Viana, marcadas por conflitos e guerras,
desprovidas de protecao legal, frequentemente abandonadas por
seus maridos ou parceiros, ao tentarem se inserir na sociedade e no
mercado de trabalho formal?

Nesse contexto, o objetivo da pesquisa foi de compreender
a amplitude e a dinamica da migracao feminina, destacando os
principais desafios enfrentados por mulheres refugiadas que
residem na regiao de Luanda-Viana, com especial atencao para sua
integracao no mercado de trabalho sob uma perspectiva de género.

A abordagem metodolégica concentrou-se em técnicas
de pesquisa qualitativa que incluiram trabalho de campo,
entrevistas em profundidade, discussbes em grupo, observacao
participante da realidade e didlogos com algumas organizacoes
que apoiam mulheres refugiadas. Foram entrevistadas um total de
6 organizacoes nao governamentais e 30 mulheres, das quais 17
participaram de entrevistas em profundidade e 13 foram ouvidas
a partir de dois focus group (grupos de discussao), um em Viana
e outro em Luanda. Em relagcdo a nacionalidade, eram originarias
da Republica Democratica do Congo, Ruanda, Burundi, Republica
Centro-Africana, Benin e Libéria. As idades variavam entre 21 e 67



anos, sendo o grupo mais numeroso composto por mulheres entre
41 e 50 anos. Todas as entrevistadas participam em atividades nos
centros de refugiados de Luanda e Viana e assinaram formulario
de consentimento para a gravacao das entrevistas e a publicacao
anonima dos dados. Foram selecionadas pela Diregao Nacional
para os Refugiados, com base nos critérios preestabelecidos:
mulheres refugiadas, de todas as idades, de diversas nacionalidades
e residentes nas regioes de Luanda e Viana.

A observacao participante e as relacoes multilaterais
estabelecidas durante o trabalho realizado com os refugiados,
durante onze anos, contribuiram para a coleta de dados e
proporcionaram maior facilidade durante as entrevistas em
profundidade, nas quais, além das perguntas apresentadas, foram
incluidas outras, ainda mais especificas, mas nao registradas.

Oresultado deste trabalho sera apresentado neste livro, dividido
em seis capitulos, que explora diversos aspectos da realidade social
de Angola, com énfase no fendmeno migratério, especialmente na
migracao feminina. Ele aborda questdes relacionadas ao género,
trajetorias migratérias, as realidades das mulheres refugiadas e os
desafios que enfrentam ao tentar integrar-se social e laboralmente.

Nesta senda, o primeiro capitulo apresenta um breve cenario
politico, econdmico e social de Angola com seus avancos e os
desafios que afetam seu desenvolvimento. As vulnerabilidades
estao ligadas a falta de diversificacago econdmica, prejudicando
a qualidade das infraestruturas, acesso a servigos de saneamento,
cuidados de salde e educacado. Apesar disso, o pais é um dos
principais destinos de migrantes na regido sul da Africa, incluindo
migracao laboral, deslocamento interno, refugiados e requerentes
de asilo. Também ha casos de trafico humano, violacdo dos direitos
humanos, limitada liberdade de expressao e emigracao significativa
para outros paises, decorrentes das vulnerabilidades e lacunas
existentes.

No segundo capitulo, intitulado “Angola: pais de imigracao
e emigracao”, sao apresentados detalhadamente diversos aspectos
relacionados a migragcdao em Angola. Isso inclui dados sobre a
migracao laboral, movimentos internos da populacao, a dinamica
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da migracao irregular, a presenca de fluxos mistos, a questao dos
retornados (aqueles que retornam ao pais apés periodo no exterior),
bem como a situacao dos refugiados e requerentes de asilo.

Além disso, sera abordado o fendmeno crescente da fuga de
cérebros ou circulacao de talentos, juntamente com as praticas de
gestao da migracao irregular, destacando as complexidades dessas
dinamicas migratorias no contexto angolano.

O terceiro capitulo representa o embasamento teodrico da
pesquisa e tem como objetivo abordar a mobilidade humana
sob uma perspectiva de género. Nele, busca-se esclarecer como
o fator feminino influencia o acesso das mulheres ao mercado
de trabalho em um contexto de migracdo forcada. Com base na
analise de diversos autores, sao exploradas as interacoes entre
as varias dimensoes das relagoes sociais, com um foco especial
nas mulheres refugiadas. Inicialmente, estabelece-se uma
diferenciacao conceitual entre migracao e reflgio, seguida de
uma analise das questoes relacionadas ao género e a mobilidade
humana, bem como das vulnerabilidades associadas a migracao
e dos instrumentos internacionais destinados a protecao das
mulheres refugiadas. O conceito da feminizacdo da migracao é
introduzido, destacando tanto o significativo papel desempenhado
pelas mulheres nas sociedades quanto a teoria que argumenta que
a condicao de ser mulher e refugiada pode torna-las alvos faceis de
redes de tréafico internacional e nacional, agravando ainda mais sua
vulnerabilidade, principalmente devido a falta de protecao legal e
a escassez de oportunidades de trabalho.

No quarto capitulo, sao exploradas as trajetorias das refugiadas
que vivem em Angola, apresentando relatos de mulheres que
enfrentaram jornadas desafiadoras de migracao forcada, fugindo
de paises marcados por guerras, conflitos politicos e perseguicoes.
Essas mulheres percorreram longos caminhos até chegarem a
Angola. E para uma compreensao mais profunda das razoes por tras
de suas saidas e das jornadas que empreenderam, é fundamental
relembrar brevemente os contextos politicos e sociais presentes
em cada nacao de origem. Essas narrativas pessoais proporcionam
uma visao das complexas realidades e dos obstaculos enfrentados



por mulheres compelidas a deixar suas terras natais devido a
circunstancias extremamente adversas. E essencial recordar que
por tras de cada histéria estao motivacoes, sacrificios e a busca por
sobrevivéncia, seguranca e dignidade.

Ao entender o contexto politico e social de cada pais,
podemos contextualizar esses relatos em uma perspectiva mais
ampla, capturando as nuances de suas experiéncias e a resiliéncia
que demonstraram ao longo de suas jornadas.

O capitulo central deste livro, intitulado “Ser mulher e
refugiada em Angola”, constitui o cerne da obra. Inicialmente, o
quinto capitulo se concentra na perspectiva direta das mulheres
refugiadas que residem em Angola, buscando uma compreensao
mais profunda de sua situacao concreta, bem como dos desafios
que enfrentam em termos de integracao social e inser¢ao no
mercado de trabalho. Em um segundo momento, por meio de suas
narrativas, adentrar-se-a nas complexidades intrinsecas a dualidade
de ser mulher e refugiada, destacando os impactos concretos que
essa identidade tem em suas vidas. Nesse contexto, sao investigadas
as experiéncias Unicas e as historias individuais que revelam as
nuances dessas realidades complexas e muitas vezes desafiadoras.

O sexto capitulo aborda os desafios enfrentados pelas mulheres
refugiadas ao tentarem se integrar no mercado de trabalho,
examinando a dindmica do mercado de trabalho informal, as
barreiras especificas que essas mulheres enfrentam, bem como as
deficiéncias e obstaculos na protecao e assisténcia oferecidas pelo
governo e pelas organizacoes responsaveis. Além disso, analisa-se,
se as organizacoes presentes em Angola incluem as necessidades
das mulheres refugiadas em sua advocacia. A pesquisa revela que,
diante das drasticas mudancas impostas pela migracao forcada,
as mulheres enfrentam desafios decorrentes de sua condicao de
serem mulheres e refugiadas. Isso inclui o estigma constante, a
falta de documentos legais, a indiferenca social, o enfrentamento
de preconceitos, insegurancas e discriminacoes tanto na integracao
social quanto no mercado de trabalho da sociedade angolana.
Observa-se que as organizacbes da sociedade civil estao
empenhadas em lidar com os desafios da integracao social e do



trabalho informal das mulheres refugiadas, mas também se ressalta
a grande responsabilidade do Estado na falta de insercéo no trabalho
formal, em grande parte devido a problemas administrativos na
area juridica dos servicos migratérios. Reconhecer o potencial
das mulheres refugiadas é fundamental, pois representa um passo
essencial em direcao a igualdade de género no ambito do refugio.

Por fim, assegurar os direitos das mulheres refugiadas e sua
participacao ativa “nao apenas beneficia as préprias mulheres, mas
também melhora a qualidade de vida de toda a comunidade”, como
afirma Cohen (1995, p.29). Essa ideia é reforcada por Castells (2003,
p. 208), quando ele destaca que “a completa integracao da mulher
no mercado de trabalho remunerado tem consequéncias muito
significativas para a familia”. Em outras palavras, a contribuicao
econdmica das mulheres é fundamental para o orcamento
familiar, a sustentabilidade da familia e, consequentemente, para
a transformacao social.






CONTEXTO SOCIAL

Cenario politico, ecor]omlco e social de
Angola

Introducao

Angola é um pais do sul da Africa que faz fronteira com
Namibia, Zambia e a Republica Democratica do Congo (RDC).
Com uma populacao de 33,08 milhoes de habitantes (INE, 2023),
é o terceiro maior destino de migrantes internacionais na regiao
sul do continente africano, depois da Africa do Sul e da Republica
Democratica do Congo, com cerca de 6,4 milhdes de cidadaos de
varios paises do mundo. As mulheres em Angola representam 52%
da populacao, conforme dados do Censo de 20142,

E um pais que foi colonizado pelos portugueses durante um
longo periodo: iniciou em 1575 e perdurou até a conquista da
independéncia em 1975. Marca um capitulo importante na historia
do continente africano, devido ao impacto profundo que teve na
cultura, sociedade e economia da regidao. Os portugueses chegaram
a Angola pela primeira vez em 1482, liderados por Diogo Cao,
estabelecendo uma série de postos comerciais ao longo da costa.
Inicialmente, o foco estava no comércio de ouro e marfim, mas
ao longo dos anos, o comércio de escravos tornou-se a principal
atividade econdémica da regiao, gerando um impacto profundo na
cultura, sociedade e economia da regiao africana (Porto Editora,
2023). Para Lovejoy (2002), Angola foi uma fonte significativa de

2 Os Resultados do Censo 2014, com referéncia a data de 16 de Maio de 2014,
mostram que a populacdo residente em Angola era de 24,3 milhdes de habitantes,
sendo 11,8 milhoes do sexo masculino (48%) e 12,5 milhdes do sexo feminino (52%).
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escravos para as Américas, onde eles trabalharam nas plantacées
de produtos como: cana de actcar, café e algodao, resultando em
um impacto devastador nas comunidades africanas e contribuindo
para a diaspora. Durante o periodo colonial, a infraestrutura e os
servicos sociais favoreceram a administracao colonial e a economia,
gerando desigualdades de recursos e privando a maioria da
populacdo angolana de acesso a educacao, satide e oportunidades
econdmicas.

O movimento de independéncia em Angola foi impulsionado
nasdécadasde 1950 e 1960, com vdrias organizagdes lutando contra
o dominio colonial portugués, incluindo o Movimento Popular de
Libertacao de Angola (MPLA), a Frente Nacional de Libertacao de
Angola (FNLA) e a Uniao Nacional para a Independéncia Total de
Angola (UNITA). Os conflitos entre esses grupos e o governo colonial
resultaram em uma prolongada guerra civil (Britanica, 2023). Ap6s
uma batalha complexa, Angola alcancou a independéncia de
Portugal em 1975, entretanto, isso desencadeou uma guerra civil
violenta envolvendo diferentes grupos de libertacao e influéncias
externas, que se estendeu até 2002, deixando o pais devastado em
termos de infraestrutura, economia e sociedade. Apos a guerra,
Angola enfrentou a tarefa desafiadora de reconstrucao, abordando
temas como reconciliacdo nacional, gestao de recursos naturais e
desenvolvimento socioecondmico (Avila, 2012, p. 547-580).

Embora a historia de Angola seja marcada por resisténcia a
dominacao colonial, trafico de escravos, exploragao de recursos e os
desafios pés-independéncia, refletindo em sua cultura, economia e
sociedade, é um pais multicultural e multilinguistico, onde a maior
parte da populagdo mantém viva a heranca cultural, sobretudo no
meio rural. “A sua composicao étnica é a seguinte: Ovimbundu
37%, Kimbundu 25%, Bakongo 13%, Mestico (mestico europeu
e nativo africano) 2%, Europeu 1%, e outros 22%. Devido a sua
histéria colonial, o portugués é a lingua oficial (falada por 71,2%),
mas também tem varias outras linguas étnicas, Umbundo (23%),
Kikongo (8,2%), Kimbundo (7,8%), Chokwe (2,1%), Luvale (1%)
e outros (3,6%). Existem duas religides principais em Angola, a
Catolica Romana (41,1%) e a Protestante (38,1%), enquanto os
pertencentes a outras religioes sao 8,6%, e os sem filiacao sao
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12,3% (IHD, 2022)". Isto influencia nas questdes educacionais e na
criacao de consciéncias paraa mudanca de alguns comportamentos.

O pais possui abundantes recursos naturais, incluindo petréleo,
diamantes, minerais diversos, pesca, amplas reservas de fosfato,
ferro, manganés, cobre, ouro e pedras ornamentais. As principais
bacias de petréleo sao extraidas junto a costa, nas Provincias de
Cabinda e Zaire, no norte do Pais, enquanto que, nas provincias
da Lunda Norte e Lunda Sul, estido as reservas de diamantes,
consideradas mais importantes do mundo (PAC, 2005). A riqueza
diamantifera contrasta com as condicoes de vida da populacéao,
porque poucos sdo beneficiados. Assim podemos compreender
que Angola é um pais rico, mas com uma populagcdao empobrecida.

Os grandes desafios que Angola apresenta, nos setores
sociais, econdémicos ou politicos, afeta o seu desenvolvimento. As
vulnerabilidades e desafios estao relacionados com as dificuldades
de diversificacao econdmica, que afeta a qualidade das suas infra-
estruturas, acesso aos servicos de saneamento, cuidados com a
saude e educacao. Mesmo assim, o pais é considerado um dos
maiores destinos de migrantes internacionais, na regiao austral
do continente africano. Para além da migracao laboral, conta
com um massivo deslocamento interno, fluxos mistos, refugiados,
repatriados e requerentes de asilo. Ha numerosos casos de trafico
humano e uma emigracao expressiva para diferentes paises,
resultado das vulnerabilidades e deficiéncias apresentadas.

Apesar dos avancos legais e das conquistas alcancadas, as
mulheres em Angola ainda enfrentam desafios persistentes na busca
por direitos, igualdade de género e desenvolvimento comunitario.
Suas condicbes muitas vezes sao marcadas por analfabetismo,
pobreza, vitimizacao pela violéncia e escassez de recursos, tanto
em termos de emprego formal quanto informal. Disparidades
persistem, especialmente na participacao em tomadas de decisao,
acesso a educacao, satude, oportunidades de emprego e governancga.
E essencial dedicar atencao especial as necessidades das mulheres,
garantindo equidade de oportunidades nos setores de assisténcia,
educacao, capacitacdao e emprego.



1.1 Cenario politico

A Constituicio da Republica de Angola (2010) edifica
um Estado Democrdtico e de direito, com um regime politico
presidencialista, democraticamente eleito pelo povo (Art.° 109), a
partir de eleicoes justas e partidarias. Este é assessorado por um
Conselho de Ministros, formando assim o poder executivo. O poder
legislativo é eleito para a Assembléia Nacional, que juntamente
com o Presidente da Republica, nomeiam o poder judiciario
e o Tribunal Supremo. Juntos, comprometem-se em respeitar “a
dignidade da pessoa humana e na vontade do povo angolano, que
tem como objectivo fundamental a construcao de uma sociedade
livre, justa, democratica, solidaria, de paz, igualdade e progresso
social” (Art.1°).

Apesar deste compromisso assumido, a democracia angolana
continua fragil porque ha conflitos ainda latentes desde o tempo da
guerra civil e que carece de solucao. Resquicios do autoritarismo
pela qual a sociedade angolana passou durante a colonizacao,
ainda sdao latentes no atual governo. Subsistem desconfiangas
entre os politicos e guerras por sarar. Enquanto estas situacoes nao
forem sanadas, outras desarmonias poderao sempre surgir. Nao ha
entre os partidos politicos aceitacao mutua e por parte do partido
governamental, faltam espacos para uma atitude mais compreensiva
e dialogante.

Parece que a sociedade angolana esta mergulhada em uma
“cultura da violéncia e do medo” (Sobrinho, 2005 p. 215-226)
que exerce um papel fundamental nas sociedades e reflete-se
na falta de participacdao, na omissao ou submissao por parte dos
cidadaos e liderancas em determinadas situagoes. O medo da
mudanca em Angola, manifesta-se na demora da recomposicao
social e econdmica, na solucao dos desafios no desenvolvimento
social, na busca pela democratizacao, na descentralizacao politica
e administrativa, bem como, nas parcerias entre o governo e a
sociedade, em termos de politicas publicas.

Instalar o medo para as camadas sociais mais baixas da
populacdo, como acontece atualmente pelas ruas de Angola,
principalmente em manifestacoes publicas e pacificas, é traduzido
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como “um mecanismo de dominacao politica e social, tolhendo
a liberdade dos individuos e reduzindo direitos dos cidadaos”
(Sobrinho, 2005, p. 215 - 226). Quanto maior o medo ou
autoritarismo imposto, maior serao as evidéncias de um governo
inseguro, que zela por uma estrutura de poder e subordinagdo em
relacdo as classes mais baixas.

Consequentemente, crescem as desigualdades sociais,
injusticas, exploracoes, violagdes dos direitos humanos, isolamento
das vitimas, sobretudo aos mais vulneraveis, como é o caso dos
refugiados, em especial, as mulheres. Mesmo que conste na
Constituicao (2010, Art. 71°), o direito de asilo a todos os cidadaos
estrangeiros que ingressam no pais devido a perseguicoes de
todo tipo e a garantia da protecao, assisténcia e documentacao
necessaria, na pratica nem tudo vai bem. Faltam os documentos
de identificacao para sua inclusao e acesso aos servicos publicos.

Nao basta abrir as portas do pais para o acolhimento, é
necessario oferecer a documentagao e dar as condigoes necessarias
paraasua integracdo. Sao deficiéncias das politicas publicas, fruto de
um governo, que de certa forma, alimenta um medo do estrangeiro
ou do “outro”. Persiste a impossibilidade de ver no refugiado um
ser em potencial, que ndo vem para causar desordem, mas pode
contribuir para o desenvolvimento social e econdémico do pais.

Por fim, o cenario social angolano enfrenta inimeros desafios e
numerosas dificuldades devido as acdes politicas governamentais. £
preciso lutar pela transparéncia, na busca de uma democratizagao,
fortalecer as instituicoes democraticas, bem como, o combate a
pobreza multidimensional, promover a participacao social em todos
0s aspectos, pois o pais é tao rico, mas com um desenvolvimento
humano muito pobre. As politicas publicas devem respeitar
os variados aspectos culturais, trabalhar conjuntamente com a
sociedade civil, superando constrangimentos que persistem, como
o autoritarismo e a centralizacao politica e administrativa.

1.2 Cenario econdmico
A economia Angolana, foi prejudicada por uma guerra civil
pés-independéncia, que deslocou grande parte da populacao,
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arruinou instalacoes fisicas, entre outros prejuizos, agora é tipica de
paises em vias de desenvolvimento, concentrando-se, sobretudo,
na reconstrucao da infra-estrutura basica na maior parte do pais.
O estado geral da economia atual, apresenta um crescimento
econdmico, em grande parte, devido as receitas geradas pela
industria petrolifera.

O governo deu inicio a uma iniciativa de diversificacao
econ6mica, aumentando a producao agricola tanto para
subsisténcia familiar quanto para fins comerciais, promovendo a
pecuaria, a pesca e a exploracao florestal. Além disso, estao sendo
implementados programas para impulsionar atividades produtivas,
proporcionando apoio técnico aos produtores em colaboracao
com o setor privado. Cresce aos poucos os negbcios nas areas
de processamento de alimentos, fabricacao de méveis, producao
de aco e ferro, embalagens descartaveis e fabricacao de plastico
e novos setores como cosméticos e automotivos. Ha ainda uma
aparente melhoria na gestao econdémica atual, na governacao do
setor publico, bem como, na geracao de novos empregos, devido
as parcerias internacionais. De acordo com o relatorio da Global
Economic Diversifications Index (GEDI, 2023, p. 60), Angola
passou de uma pontuacao de 44,7 em 2000, para 71,1 em 2021,
gracas a maior contribuicao no setor agricola e de outros servicos.
Entretanto, mantém uma pontuacao muito baixa e o ritmo de
recuperacao da diversificacdo econdmica ainda nao é suficiente.

A World Bank (2022) acredita que, “para impulsionar o
crescimento econdmico, criar bons empregos e melhorar as
condicoes de vida, Angola pode explorar seus recursos renovaveis,
como agua, terras férteis e potencial solar e edlico para aumentar
a produtividade na agricultura e pescas. Conjuntamente, ha
oportunidades para aumentar significativamente a producao de
energia renovavel, ao mesmo tempo em que se reduz a queima de
gas, ventilacdo e emissoes fugitivas de metano”. A adocao dessas
medidas pelo governo angolano podera atenuar os impactos dos
choques econdmicos e climaticos, juntamente com a reducao dos
elevados niveis de vulnerabilidade a pobreza.



Simultaneamente, essas agdes tém o potencial de resultar
em consideravel reducao na prevaléncia e gravidade da pobreza,
inseguranca alimentar e desnutricao infantil.

Conforme consta no Relatério Econémico de Angola (UCAN,
2021, p. 24), “uma estratégia de diversificacio da economia
sustentavel, geradora de emprego e transformacao social, deveria
ter como prioridade o investimento em educacao e satde (no capital
humano), producao e distribuicao de agua e eletricidade e uma
aposta séria na agricultura e na industria transformadora.” Por outro
lado, se a agricultura, a pecuaria, as pescas e a industria alimentar
serao considerados como setores de diversidade econdémica do
pais, e por isso, melhor apoiados em seu desenvolvimento, com
certeza a fome e a pobreza em Angola seriam erradicadas.

Adiversificacdoecondmica é “umfendomenomultidimensional,
complexo e dinamico, que envolve a diversificacao da atividade
econOmica, a diversificacao do comércio internacional (produtos,
servicos e paises), bem como, a diversificacao das receitas do
governo, deixando de ser da dependéncia de recursos naturais
ou receitas de commodities: os trés componentes do Indice de
Diversificacao Econémica” (GEDI, 2023, p. 78). Ela é fundamental
para a estabilidade e crescimento econémico, sobretudo para paises
em desenvolvimento e, portanto, necessita ser uma prioridade
politica e constar nas estratégias econdmicas. A diversificagao
econOdmica favorece as populacoes, o setor empresarial e o proprio
governo, garantindo perspectivas de crescimento. Poder ainda
apoiar atividades baseadas no conhecimento e inovacao, leva a
uma maior diversidade de habilidades na forca de trabalho, cria
empregos, gera sustentabilidade para as populacoes (GEDI, 2003,
p. 77).

Se a economia for mais diversificada e os recursos
econdmicos melhor distribuidos entre a populacdao, havera
menor vulnerabilidade social e o risco de serem manipulados
politicamente, serd também menor. A elite politica nao pode
controlar a populacdao de forma autocrdtica e isto tera efeitos
positivos em todos os setores social, politico e econdmico. Da
mesma forma, se a mesma dinamica da diversidade econdomica



tivesse foco nas mulheres, que sao as provedoras de muitos lares
angolanos, seguramente teriam maior possibilidade de obter as
ferramentas basicas e necessarias para acessar emprego, educacao,
empréstimos e propriedades. Isto inclui melhorar as habilidades
de alfabetizacdo, aumentar a produtividade em todos os sentidos e
desenvolver redes para combater a violéncia de género e garantir o
empoderamento feminino. E, consequentemente, a vida seria mais
digna, os lares menos sofridos e os direitos preservados.

1.3 Cenario social

Apesar dos muitos avancos, continua visivel a pobreza
multidimensional que afeta cerca de um terco dos habitantes que
vivem com menos de 2,15 délares por dia (World Bank, 2023).
O custo de vida é muito elevado e por isso, mais de 40% dos
angolanos vivem abaixo da linha da pobreza e o desemprego é
generalizado, especialmente entre a grande populacao de jovens e
adultos. Angola ainda pontua baixo nos indices de desenvolvimento
humano, ficando em 0,58% (ONU, 2022), devido as evidéncias de
pobreza, desigualdades e exclusao social.

Isto pode ser ocasionado pela falta de empregos formais e a
baixa diversificacao econdmica. Segundo o INE (2023, p. 16), ataxa
de desemprego na populagdo com 15 ou mais anos foi estimada em
29,6%, sendo mais elevada para os homens 30,4% comparando
com as mulheres 28,9%. Desta forma, faz crescer o emprego
informal, estimado atualmente em 80% (Moody’s Analytics, 2023).
As mulheres estao sempre em maior desvantagem porque siao a
maioria e desenvolvem menos atividades remuneradas. Uma
minoria conta com rendas elevadas e a grande maioria vive na
linha ténue da pobreza.

Segundo a ONU (2023), 18 milhdes de angolanos continuam
sem acesso a energia elétrica, ou seja, apenas 22% dos moradores
sao abastecidos pela rede elétrica e 60% da populacdao nao tem
acesso a agua potavel. Enquanto uma elite politica e burocrética,
beneficiam-se com boas moradias e outras vantagens financiadas
pelas receitas, sobretudo da economia do petroleo, 74% vive em
condicoes desumanas, desempregadas, lidam com a escassez de
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agua, energia elétrica, alimentacao, excluidos dos beneficios da
paz (BTI, 2022, p. 15).

Ter acesso a energia elétrica nao é apenas para garantir a
iluminagao das residéncias, mas sobretudo para o armazenamento
dos alimentos, garantir meios para os jovens poderem estudar e
impedir a sua migracao para outros lugares. De maneira similar,
0 acesso a agua potavel e saneamento basico desempenha um
papel fundamental na luta contra a pobreza, assegurando saude e
uma vida digna. Isso sustenta o crescimento econdmico e promove
um ambiente equilibrado. Uma familia ou uma comunidade que
nao tem acesso adequado a agua potavel ou saneamento basico,
consome agua impropria ou contaminada e é mais propicia a
desenvolver doencas graves. Praticamente nao ha eletricidade em
aldeias rurais menores e nem agua canalizada, o que desestimula
os jovens a permancerem no local. Tradicionalmente, as mulheres
e meninas sdo as responsaveis para buscar agua a longas distancias,
com latas na cabeca, seja nas aldeias como nos bairros periféricos.
Cabe a elas lavar a roupa nos rios, lavar loucas, dar banho as
criancas e garantir que tenham agua para cozinhar e beber. Com
isso, sao impedidas de ter outros afazeres, frequentar as escolas e
formar-se profissionalmente.

Na tentativa de amenizar estes desafios, desde o fim do conflito
em 2002, o governo angolano tem feito progressos significativos
para levar agua e energia elétrica as aldeias e bairros, construir
mais escolas e universidades, aumentar a formacao de professores
e oferecer educagdo gratuita no ensino primario e secundario.
Mesmo observando melhorias consistentes nos Gltimos anos, em
2023 cerca de 22% das criangas em idade escolar, permanecem
fora do sistema de ensino e 48% das criancas matriculadas nao
concluiram o ensino primario (UNICEF, 2023). Segundo dados
do Afrobarometer (2022), “sete em cada 10 Angolanos (70%)
dizem que, na sua comunidade, as criancas em idade escolar nao
frequentam a escola”. Existem desigualdades marcantes no acesso
a educacgdo entre as areas urbanas e rurais.

O ensino publico carece de maior qualidade, porque, para
além da falta de material didatico, faltam professores e muitos



deles, apenas concluiram o ensino médio. Esta situagdo é mais
frequente entre a populacao mais carenciada. Ha ainda pouca
valorizacao dos professores, sobretudo da rede publica, os quais
permanecem por muito tempo sem receber saldrios e sentem-se
obrigados a manifestar-se publicamente e a fazer greves. De modo
geral, ha vagas insuficientes nas universidades publicas de Angola,
o que faz muitos jovens continuarem fora do sistema de ensino e
outros a sair do pais em busca de estudos de qualidade.

A educacao desempenha um papel fundamental no fomento
do progresso das nagdes e no estimulo ao crescimento econémico.
Nacbdes que investem em uma educacao de alta qualidade
capacitam seus cidadaos a supervisionar e aderir as leis, a combater
a corrupcao, os privilégios e as injusticas, e a praticar uma cidadania
ativa. Isso, por sua vez, leva ao desenvolvimento abrangente em
todas as esferas.

Conforme a World Bank (2023), “a educacao é um direito
humano, um poderoso motor do desenvolvimento e um dos
instrumentos mais fortes para reduzir a pobreza e melhorar a
salde, a igualdade de género, a paz e a estabilidade. Oferece
retornos grandes e consistentes em termos de receita e é o fator
mais importante para garantir a equidade e a inclusao”. Contribui
ainda para o fortalecimento das instituicbes, promove a coesao
social, desenvolve o capital humano que acabara com a pobreza
extrema e ajuda os jovens a “adquirir habilidades cognitivas,
socioemocionais, técnicas e digitais avancadas de que precisam
para ter sucesso no mundo de hoje” (World Bank, 2023). Por estes
motivos, é importante que o governo angolano invista na qualidade
da educacao, implemente programas de aprendizagem ambiciosos,
com finalidades de progredir em seu desenvolvimento em todos os
sentidos.

A educacao desempenha um papel decisivo na melhoria da
satide, ao incentivar estilos de vida saudaveis e escolhas positivas,
resultando em maior bem-estar pessoal, familiar e comunitario.
Além disso, a educacao contribui para diversos aspectos
socioecondmicos. Quando ocorrem retrocessos educacionais,
esses muitas vezes estao ligados a problemas de satide decorrentes



de baixa renda, falta de nutricao adequada e limitado acesso aos
servicos de saude, entre outros fatores.

Na intencao de solucionar os problemas citados, o pais
investiu valores consideraveis nos servicos de saude, construindo
grandes hospitais, equipando-os com os melhores mecanismos,
em técnicas e em profissionais da satide. Contudo, continua sendo
um dos grandes desafios, porque apresenta uma insuficiéncia
qualitativa nos atendimentos nos postos de saide, que sao
primarios, ineficientes e com profissionais sem as qualificacoes
necessarias. Disto, resultam muitas mortes, que poderiam ser
evitadas, sobretudo a mortalidade infantil, estimado em 69,4
criangas mortas em cada 1.000 nascimentos (UNICEF, 2023). O
elevado indice de mortalidade infantil, é causado, principalmente,
pela falta de saneamento basico, doencas infecciosas, diarreicas,
malaria, desnutricao grave e a auséncia de condicoes adequadas
de vida. O nimero de mulheres que morrem nos partos também
é relavante em Angola, chegando a 122 mortes para cada 100 mil
mulheres que deram a luz (HNBN, 2023). Razao disso é a falta
de condicdes para os acompanhamentos pré-natal, importantes na
fase de gestacao.

Paraa UNICEF (2023), asaude preventiva das mulheres durante
a gravidez é fundamental, para aprender com profissionais os sinais
de alerta e “receber apoio social, emocional e psicolégico neste
momento critico das suas vidas”. Por meio do acompanhamento
pré-natal, as mulheres gestantes podem ter acesso a suplementacao
de nutrientes e tratamento de hipertensao, prevenindo riscos de
Obitos durante o parto. Os mesmos cuidados advertem doencas
como o tétano e HIV, prevenindo a transmissao de mae para filho.
Em locais onde a malaria é endémica, como é o caso de Angola,
os profissionais de saude fornecem mosquiteiros tratados com
iseticida as mulheres gravidas, prevenindo-as dessa doenca que
debilita e as vezes é mortal.

O valor cultural e social da maternidade é alto em Angola e por
isso, cresce o nimero de mulheres com condices socioecondémicas
privilegiadas, que viajam ao Brasil ou Portugal com a finalidade
de ter um melhor acompanhamento da gestacdao e parto melhor



assistido para garantir a satide dos recém-nascidos. E, muitas delas,
ja optam por continuar a viver nestes paises, para garantir acesso a
saude, educacao e servigos sociais.

1.3.1 Direitos humanos

Angola continua enfrentando situacoes que configuram
violacoes dos direitos humanos, sobretudo pelas forcas de
seguranca do Estado, implicadas em diversos momentos, em graves
abusos, pelo uso excessivo de forcas, execucoes ilegais, tratamentos
desumanos contra cidadaos e estrangeiros, ameacas a jornalistas e
atos graves de corrupcao. Estes atos violentos sao confirmados pelo
Observatorio dos Direitos Humanos do U.S. State (2022):

[...] assassinatos ilegais ou arbitrarios, incluindo execucoes
extrajudiciais; casos de tratatamento ou punicdo cruel,
desumano ou degradante por parte das forcas de seguranca do
governo; condigcoes de prisdes severas e com risco de vida;
detencoes arbitrarias; prisioneiros ou detidos politicos; sérias
restricoes a liberdade de expressdo e de imprensa, incluindo
violéncia, ameacas de violéncia ou prisoes injustificadas contra
jornalistas, censura e aplicacao ou ameaca de aplicacdo de leis
de difamacao criminal; interferéncia na liberdade de reuniao
pacifica; corrupcao governamental grave; falta de investigacao
por violéncia baseada em género e crimes envolvendo violéncia
ou ameacas de violéncia contra lésbicas, gays, bissexuais,
trasngéneros, homossexual e intersexuais.

Muitos sao os relatos encontrados nos meios de comunicacao
social a respeito destas violacbes. Em Angola, devido as situacoes
humanitarias, econdémicas ou de salide, em muitos contextos, as
mulheres sdao as que sentem mais profundamente seus efeitos,
devido as desigualdades de género, raca, territorio, renda,
educacao e as colocam no centro dos grupos mais afetados, pela
precariedade da vida e pelo ndo reconhecimento de seus direitos.
Com frequéncia ouvem-se noticias relacionadas a violacao
fisica e sexual de mulheres em situacao irregular, nas travessias
das fronteiras ou mesmo nos centros urbanos. Elas continuam a



sofrer violagoes dos seus direitos e sua participacao social ainda
é limitada. Mantém-se um desafio devido aos costumes e praticas
patriarcais. A violéncia baseada no género é generalizada e 38%
das mulheres sofrem algum tipo de violéncia doméstica ou sexual
(PNUD, 2022). Exibem os niveis mais baixos de participacao
ativa nos espacos publicos e politicos, como no parlamento, por
exemplo, em que representam apenas 29,5% dos assentos (PNUD,
2022, p. 293). Esta desigualdade transforma-se em um risco de
vulnerabilidade porque reflete na maneira como enfrentam a
pobreza e desigualdades sociais.

Apesar dessas estatisticas, Angola tem feito progressos na
promocao da equidade e da igualdade de acesso entre homens
e mulheres ao processo de desenvolvimento, assim como no
combate a discriminacao e a violéncia de género. Houve esforcos
do governo angolano na tomada de medidas singnificativas para
identificar, investigar, processar e punir os responsaveis, bem como
os envolvidos em corrupcao. No entanto, a acao é sempre limitada
pela falta de controles e capacidades institucionais, a cultura de
impunidade e a corrupgao do Estado.

Estes avancos inscrevem-se em politicas e planos de acao
que definem enquadramentos politicos e legais para o combate
a violacao dos direitos humanos das mulheres, fortalecendo as
estruturas nacionais de intervencao em prol da integracao social,
cultural, econdmica e politica. O pais registou uma pequena
melhoria, ap6s a entrada em vigor do novo cédigo penal, em 2021
(Governo de Angola, 2020). O cédigo salvaguarda os direitos
humanos e promove a justica, protege os direitos das criancas em
conflito com a lei, criminaliza a mutilagcao genital e o assédio sexual
e amplia as circunstancias em que o aborto é legalmente permitido.

Contudo, a realidade demonstra que esses documentos por si
s6 nao asseguram a observancia destes direitos. Evidencia-se que
o atual cenario sociopolitico, marcado por intolerancia politica,
repressao policial, crimes e violéncia, bem como pobreza e
exclusao social e econdmica, corrupgao, agravado pela escassez de
oportunidades e qualidade no ensino e na assisténcia a satde, nao
apenas transgridem os direitos humanos, mas também induzem a



migracao de mulheres, jovens e adultos angolanos para nagées mais
desenvolvidas, como o Brasil, Portugal, Estados Unidos e outros.

Neste sentido, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
afirma que todos “nascem livres e iguais em dignidade e direitos
(ONU 1948, art.1°), é inerente a todos os seres humanos, e merecem
ser tratados com respeito, sem excecao. Ao mesmo tempo, 0s
direitos humanos sao “universais, indivisiveis, interdependentes e
interconectados” (CEDIN, 2014). As mulheres nao sao deixadas de
fora dessa protecao, como afirma Guterres (2021): “nao ha flagelo
de direitos humanos mais difundido do que a desigualdade de
género”. Ha certos principios que sao indiscutiveis, verdadeiros
e, portanto, devem ser aceitos por todos. Para Brunet (2002, p.
278), “a dignidade da pessoa em relacdo as mulheres significaria
trata-las de acordo com suas agdes e sua idoneidade objetiva;
nesse sentido, é necessario exigir a eliminacao das discriminagoes
- explicitas ou encobertas - que impedem seu acesso a empregos
ou carreiras”. Muitas mulheres e criancas que, de acordo com a
ONU (2020), representam “50% dos refugiados do mundo”, tém
suas vidas subordinadas e discriminadas pelo simples fato de serem
mulheres e migrantes.

A nao discriminacao de mulheres e criancas baseia-se no
universalismo ético, que defende a ideia de que existe uma nocao
de direito, que esta na base da concepcao de pessoalidade que
é, portanto, “um valor intrinseco a condicdo humana” (Piovesan
2011, p. 73). A concepcao de personalidade baseada na dignidade
humana é uma espécie de guia que ajuda a distinguir as acoes
boas das ruins. Nessa linha, Kohlberg (1981, p. 71; Venturi, 1995)
afirma que “o principio da justica, como defesa da vida, dos direitos
individuais e do bem comum, é universal, em Gltima instancia,
nao como fato social, apenas como possibilidade de ideal moral”.
Nessa perspectiva, pode-se argumentar que o universalismo esta
mais preocupado com o individuo e é guiado pelo principio da
justica, nesse caso, no atendimento as demandas relacionadas as
necessidades de mulheres e criancas.



Defender os direitos das mulheres e das criancas é um
“principio inalienavel” (ONU, 1948), um direito inerente, porque
elas sao vulneraveis. E pode-se aplicar aqui a regra de ouro de Mateus
7,12 “trate os outros como vocé gostaria de ser tratado”; ou a nova
regra, “respeite e defenda a ordem moral da sociedade como vocé
gostaria que a sociedade respeitasse e defendesse sua autonomia”
(Etzioni, 1999, p. 18). Isso implica encontrar o equilibrio entre os
direitos individuais e universais e o0 bem comum.

A defesa dos direitos humanos e a igualdade de direitos deriva
da racionalidade e, portanto, os outros devem ser tratados nao
como meios para agoes, mas como fins, caso contrario, a dignidade
humana sera negada. Esse apelo é feito por Gutierrez (2021)
quando ela exclama que “a maioria dos trabalhadores essenciais e
da linha de frente sao mulheres: muitas delas pertencem a grupos
marginalizados com base em raca ou etnia e estao na extremidade
inferior da escala de renda”. Esse pensamento reforca a necessidade
de igualdade ao considerar que ha algo fundamental na natureza
humana, portanto, a lei ndo poderia discriminar, pois, de acordo
com Lorena Garrido (2021), “os direitos das mulheres migrantes
também sao direitos humanos que devem ser respeitados, porque
sao vidas que atravessam fronteiras e vidas que sao subordinadas
pela discriminacdao”. O raciocinio moral estd mais relacionado
as relacoes de igualdade, equidade e reciprocidade nas relacoes
humanas do que a limitacdo do cumprimento ou da violagao de
normas ou regras sociais.

7

Por fim, é essencial olhar para as diferentes situacoes do
passado para evitar violacdo dos direitos humanos e a proxima
“crise”, pois, “se nao ha memoéria histérica, ndao ha reparacao
das injusticas” (Columba, 2021), cometidas contra mulheres e
criancas, que narram fatos de grande dor e sofrimento, por terem
sido vitimas de “necropoliticas” e “necrofronteiras”, que “sao as
politicas de morte para o controle das populacdes que cruzam as
fronteiras” (Mbembe, 2003, p. 11-40). Essas politicas, incluindo a
falta de politicas publicas, criminalizam e assassinam as mulheres,
sem que ninguém assuma a responsabilidade por tais atos; elas as
tornam legalmente invisiveis e violam seus direitos. Portanto, é
necessario trabalhar pela nao discriminacao de género em todos os
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sentidos, pela defesa dos direitos humanos em Angola e todo lugar,
construindo politicas que contemplem a igualdade e o respeito a
dignidade humana.

1.3.2 Liberdade de expressao

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos também
contempla que os “individuos tém direito a liberdade de opiniao e
de expressao, o que implica o direito de nao ser inquietado pelas
suas opinioes e o de procurar, receber ou difundir sem fronteiras,
informacodes e ideias por qualquer meio de expressao” (ONU,
1948, art. 19°). Da mesma forma, o artigo 47° da Constituicao da
Republica de Angola permite aos cidadaos protestar pacificamente
sem autorizacao, desde que informem previamente as autoridades
(CRA 2010, p. 29).

Embora o direito de liberdade de opinidao e expressao,
assim como, de protestar pacificamente, estejam consagrados na
Declaracao da ONU e na Constituicao Angolana, a midia estatal
domina a midia angolana. Em Angola, “apenas cerca de 20 das
120 estacdes de radio sdo privadas e apenas duas delas — a Radio
Ecclesia, que esta ligada a Igreja Catolica, e a Radio MFM — sao
consideradas independentes. Existem trés canais de TV estatais
e alguns privados. O governo assumiu o controle de dois destes
Gltimos, TV Zimbo e Palanca TV, em 2020. Dos muitos jornais
privados que surgiram apo6s o advento da politica multipartidaria
em 1992, apenas quatro ainda existem em formato impresso”
(RSF, 2023). Estes fornecem ferramentas para controlar e restringir
a imprensa como desejam e por isso, muitos jornalistas relatam
abusos do governo e enfrentam assédio e até violéncia.

As repressdes sdo formas do governo impor a sua vontade e
inibir a participacao cidada, obstaculizando a redemocratizacao do
pais. Os que se atrevem a denunciar este abuso, tem permissao
bloqueada pelo governo, sao dispersados repentinamente,
processados e condenados a pesadas penas. Por vezes, usam
de forcas excessivas e desnecessarias contra os manifestantes,
recorrendo a detencgoes arbitrarias e na maioria das vezes, injustas.
Ainda algum grau de censura permanece evidente nas noticias
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produzidas pelos meios de comunicacao controlados pelo governo
ou por figuras do regime politico. E quando os lideres politicos nao
gostam que suas acoes sejam desafiadas publicamente, reagem a
manifestacoes, proibindo e impondo medos e até prisoes.

Segundo a AfroBarometer (2023), no relatério de 2022 sobre
a “Liberdade no Mundo” da Freedom House (2022), Angola
classificou-se como um pais “parcialmente livre” em termos de
liberdade na Internet e em “2023, Angola caiu 26 posicdes no
indice Mundial de Liberdade de Imprensa, ficando na posicao 125°
de 180 paises”. A luta pela igualdade de direitos, é interpretada
COMO OpOsiCao ao governo, ou seja, existe em Angola, uma cultura
partidaria mais eloquente do que a consciéncia civica para a defesa
dos direitos humanos. Passa-se mais tempo criticando e policiando
uns aos outros e perde-se de vista o que realmente importa que é
a luta pela democratizacao do pais e a tolerancia e respeito aos
direitos humanos.

O cristianismo desempenha papel influente na sociedade.
Assuntos religiosos ou da lgreja Catolica sao tratados de forma
cautelosa, enquanto que as mulheres e as minorias étnicas
continuam com participacdes limitadas nas organizacoes de
noticias, sobretudo em questdes que lhe dizem respeito.

Um pais que se diz democratico e que almeja desenvolvimento
em todos os ambitos, reconhece o poder da comunicagéo social no
combate a corrupcao e a impunidade, na promocao do bem-estar
social e na formacao de opinides. A liberdade de comunicacao é
fundamental para promover politicas sociais e porque incentiva a
difusao de diferentes pontos de vista, incita debates, aumenta o
acesso as informacodes, promove a troca de ideias, reduz e previne
tensoes e conflitos.

A imprensa tem o poder de informar para ajudar os cidadaos
a compreender processos complicados de governo, conscientiza
as pessoas das tomadas de decisoes e ouve opinides diferentes das
pessoas que estao no poder. Um pais que zela pela democracia,
incentiva a imprensa livre porque mantém o publico informado,
permite a diversidade de vozes e responsabiliza os lideres.



As manifestacbes sao formas de expressar anseios,
descontentamentos angustias, dividas, opinides e exigir os direitos
comuns dos cidadaos. Demonstram anseio de participacao e
construcao da vida politica e quando sao ouvidos, tem poder de
transformacao consideravel.

1.3.3 Trafico de Seres Humanos

A problematicado traficohumano cresce acadaano em Angola,
explorando vitimas nacionais e estrangeiras. Nos Gltimos 8 anos,
foram registrados 140 casos de trafico de seres humanos e 29 dos
quais ja julgados (MJDH, 2023). Com relacao a idade e ao sexo das
vitimas detectadas, as criancas continuam a representar a maioria
(UNODC, 2022, p. 88). Os traficantes exploram os refugiados, por
nao possuirem documentacao legal, sao manipulados e explorados
pelos traficantes, em diferentes trabalhos. Exploram igualmente,
migrantes em situacao irregular e angolanos em trabalhos forcados
nos setores de fabricacao detijolos, servicos domésticos, construcao,
agricultura, pesca e mineracao artesanal de diamantes. Meninas de
12 ou mais anos, sobretudo as que encontram-se em situagcao de
vulnerabilidade, sao vitimas de trafico sexual e servidao doméstica,
enquanto que os meninos, servem em atividades forcadas,
mendicancias pelas ruas da cidade, lavagem de carros e ajudas
em estacionamentos. Nos ultimos anos, aumentou o nimero de
jovens e criancas trabalhando nas ruas da capital, devido a extrema
pobreza, o declinio econdmico e o aumento do desemprego. As
provincias fronteiricas de Cabinda, Cunene, Lunda Norte, Namibe,
Uige e Zaire sao as areas de maior risco para atividades de tréfico.

As alteracoes climaticas ao sul do pais, forcou o deslocamento
de populacdbes e como consequéncia, em muitas aldeias as
criancas abandonaram as escolas para recolher dgua, cavar pogos e
pastorear o gado, deslocando-se para areas onde enfrentam maior
vulnerabilidade ao trafico. Os traficantes levam criancas e adultos a
Namibia, para trabalhar na agricultura, construcao, extragcao mineral
e venda ambulante sem licenca, onde podem ser explorados pelos
empregadores.



Exploram ainda mulheres e criancas angolanas em trabalhos
forcados no servico doméstico e sexual na Africa do Sul, Laos,
Namibia e paises europeus como Holanda e Portugal (US, 2022).

Na tentativa de combater o Trafico de Seres Humanos em
Angola, o Ministério daJustica e Direitos Humanos criou a Comissao
Interministerial de Combate ao Trafico de Seres Humanos, com
representantes do Ministério da Justica e dos Direitos Humanos,
da Procuradoria-Geral da Republica, do Servico de Migracoes e
Estrangeiros; do Servico de Investigacao Criminal, do Ministério da
Acgao Social, Familia e Promocao da Mulher e do Ministério da
Administracao Publica, Trabalho e Seguranca Social. Igualmente,
foi elaborado o Plano Nacional de combate ao Trafico de Seres
Humanos com o objectivo de “prevenir o trafico de pessoas,
proteger e assistir as vitimas de tréafico, responsabilizar os criminosos
de uma maneira séria e eficaz e incrementar as investigacoes,
promover a cooperacao nacional e internacional, a fim de se atingir
os objectivos preconizados (MJDH, 2020).” Apesar de todos os
esforcos significativos para se adequar as normas, Angola continua
sendo um dos paises que nao cumprem totalmente os padroes da
Lei de Protecao as Vitimas do Trafico Humano.

O trafico humano ocorre de muitas formas e situacoes:
“exploracao sexual, casamento forcado, trabalho escravo, servidao,
mendicidade forcada, extracao de 6rgaos, exploracao reprodutiva e
outras formas de abuso e exploracdo. Esta enraizada nas empresas
privadas, comerciais e mesmo publicas e governamentais”
(M&R, 2019, p. 3). Geralmente atinge pessoas mais vulneraveis
e desesperadas da sociedade que buscam uma vida melhor: as
que faltam status legal de imigracao, sao exacerbadas pela falta de
moradia estavel e segura, limitacao de oportunidades econdmicas
e educacionais, atingindo de modo particular jovens, mulheres,
criancas, deficientes e desagregados familiares. Neste sentido, Papa
Francisco denuncia que as principais vitimas sao as “mulheres e
meninas, submetidas a varias formas de exploracao, inclusive por
meio de casamentos forcados, escravidao doméstica e no trabalho.
Milhares de mulheres e meninas que sao traficadas todos os anos
denunciam as consequéncias dramaticas dos modelos relacionais
baseados na discriminagcao e submissao” (Papa Francisco, 2022).
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E o delito mais vergonhoso que existe porque comercializa a vida
humana e priva a dignidade de milhoes de pessoas em todo mundo.



2

ANGOLA
Pais de imigracdo e emigracao

Introducao

No espaco de vinte e um anos (2002-2023), Angola registrou
diferentes e intensas dinamicas migratérias, marcadas por trés
momentos socioecondmicos e politicos distintos: o fim da guerra
civil em 2002, o boom do petréleo, o consequente crescimento
econdmico de 2002 a 2014 e a crise econdmica de 2015 até o
presente. Cada um desses momentos marcou um fluxo migratério
diferente que adquiriram caracteristicas e perfis especificos, como
resultado dos efeitos diversificados da economia e da sociedade.

Durante o conflito armado pés-independéncia (1975-2002),
Angola caracterizou-se pela migracao interna das areas rurais para as
urbanas (especialmente para a capital, Luanda), pelo deslocamento
interno e por fluxos transfronteiricos de refugiados, em busca de
seguranca, bem-estar, oportunidades econdmicas e trabalho. Ou
ainda, como afirma Lopes (2018, p. 61-76), “para acesso a servicos
basicos, ligados a formacgao familiar e ao casamento ou visando a
reunificacao familiar”.

O contexto de crescimento acelerado da economia do pais
até 2014 impulsionou “a dindmica das migracoes internas, com
destaque para a mobilidade laboral e estudantil” (Lopes 2018,
p. 61-76). Portanto, pode-se dizer que houve uma “inversao nos
fluxos migratérios internacionais” (Lopes, 2015), passando a atrair
migrantes qualificados e ndo qualificados, bem como o retorno
progressivo de angolanos ao pais. Houve aumentos na migracao



laboral, migracao interna, fluxos mistos, o fenémeno dos retornados,
refugiados e requerentes de asilo, trafico humano e intensificacao
das relacbes com a diaspora.

2.1 Deslocados internos

O periodo de 1975 a 2002 traz a recordacao da magnitude do
drama humano e da deslocacao da populacao angolana, vitima da
guerra e conflitos armados. A luta por libertacao nacional iniciou
em 1961 e estendeu-se até 1975, ano da Independéncia Nacional.
Neste mesmo ano, iniciou-se uma das mais largas guerras fatricidas
da histéria moderna, somando 27 anos de luta armada, implicando
partidos politicos de libertacdo, forcas militares nacionais e
internacionais e cerca de um milhdo e meio de mortes; oitenta mil
soldados depuseram as armas e foram integrados na sociedade civil,
nas Forcas Armadas Angolanas e na Policia Nacional (Governo de
Angola, 2023). Em 2003 contabilizou-se 4,3 milhdes de pessoas
deslocadas internamente em Angola, concentradas proncipalmente
nacapital, Luanda, e nas Provincias de Bié, Huila, Malanje, Benguela
e Huambo. Mais de meio milhdao de pessoas refugiadas nos paises
vizinhos e cinco milhdes de pessoas deslocadas internamente
(HRW, 2003, anexo p. 1).

Angola tornou-se o primeiro pais a incorporar o ordenamento
juridico, aprovando as Normas sobre o Reasssentamento das
Populacoes Deslocadas e o regulamento para a aplicacao das
mesmas normas. Isto aconteceu em Outubro de 2000 e Setembro
de 2002, respectivamente. Estes tinham o objectivo de regular o
processo de regresso e reassentamento dos milhoes de deslocados
internos (Soares, 2015, p. 298). Em 2004, o governo ja havia
reassentado grande parte das populacoes e fechado os centros de
acolhimento e acampamentos que existia em diferentes pontos do
pais. Todavia, nas capitais das provincias, em especial Luanda,
grande parte dos deslocados permaneceram, na esperanca de
melhores oportunidades sociais, politicas e econdmicas.

Segundo informagoes do Internal Displacement Monitoring
Center (IDMC, 2022) de 2008 a 2022 houve 7.400 pessoas
deslocadas por causa da seca nas regides sul de Angola e 499.000
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pessoas devido a enchentes e tempestades, totalizando 506
mil pessoas deslocadas internamente. Somente em 2020 foram
registrados 25 mil deslocamentos. Os persistentes deslocamentos
implicam seriamente as pessoas, politicas e respostas por parte do
governo e continuam sendo um problema real e potencial. Estes
revestem-se de carater estrutural e conjuntural, reforcado pelas
mudancas climaticas e econdmicas.

Os projetos de desenvolvimento e urbanismo deslocaram
milhares de pessoas para regides distantes da capital e de sua
fonte de subsisténcia, como é o caso dos pescadores deslocados
da orla maritima de Luanda. A Human Rights Watch (HRW,
2007) denunciou que “em Luanda, capital de Angola, o Governo
despejou coercivamente e de forma violenta milhares de pessoas
que viviam em areas habitacionais informais com pouco ou nenhum
aviso prévio. Em violacao das proprias leis de Angola e das suas
obrigacdes internacionais de direitos humanos, o Governo destruiu
casas, culturas e bens pessoais dos moradores sem um processo
justo e raramente concedeu indenizacdo.” Muitos, que haviam
sofrido os horrores das guerras e conflitos, sao agora novamente
vitimas do poder politico e econdmico.

Apesar dessas tentativas, o governo de Angola demonstrou
incapacidade em assegurar a protecao dos direitos dos deslocados
internos, apesar de ter fornecido auxilio humanitario. No entanto,
mesmo tomando as medidas necessarias, pecam pela sua
aplicabilidade deficiente e por revelar pouca preocupagao com o
seu bem estar. Muitos deles carecem ainda de documentacao, o
que os torna vulneraveis e perseguidos por autoridades policiais,
que se encontram em postos de controle nas estradas. Estes
0s subornam, e muitas vezes usam da forca fisica e detencbes
arbitrarias. Sao explorados em servicos de mao-de-obra barata na
agricultura e construcoes civis. E com as mulheres e jovens, que
constituem-se um grupo vulneravel, sao alvo de atos de violéncia
sexual, especialmente quando se deslocam em dareas agricolas
isoladas ou onde buscam agua. Como nao possuem documentos,
nao podem aceder aos locais de dentincia ou nao tem acesso aos
servicos sociais.



Os deslocamentos ocorrem em contextos diferentes sendo
que, “as principais causas incluem conflitos armados, situacoes de
violéncia generalizada, violacdes de direitos humanos, desastres
repentinos, bem como desastres que se desenvolvem lentamente.
Investimentos em desenvolvimento, como grandes projetos de
infraestrutura ou de renovacao urbana, também podem causar
deslocamento em larga escala. Cada vez mais, a maioria das pessoas
deslocadas internamente vivem em situagoes de deslocamento
prolongado ou enfrenta risco cronico de deslocamento (M&R,
2020, p. 6).” Isto porque muitos podem ser forcados a viver
distantes de suas familias por anos ou décadas e nao conseguem
apoio necessario para educacao, saude, emprego e subsiténcia.
E sao igualmente forcados a empregar um grau extraordinario
de resiliéncia e forca, contando com sua prépria capacidade de
desenvolver mecanismos basicos de subsisténcia e protecao.

Pode-se afirmar que os deslocamentos sao mecanismos de
sobrevivéncia e para muitos, o Ginico recurso para manter-se vivos.
Isto vai tornando as pessoas mais vulneraveis, por vezes piorando
ainda mais a situacao a que se encontram. Desestrutura suas vidas,
porque sao arrancados forcosamente de seus entornos habituais
e de suas redes sociais de apoio. A perda de rendas, posses e
documentos oficiais deixa os deslocados impossibilitados de atender
as necessidades mais basicas de forma previsivel ou de ter acesso
aos servicos basicos. Muitos acabam sendo enganados e presas
faceis do trabalho infantil, prostituicao, vitimas do trafico humano
e venda de patrimonios para tentar sobreviver. Em determinados
espacos, é possivel que o deslocamento ameaca comunidades que
acolhem porque podem gerar tensoes, estigmas e insegurangas e
afeta o pais como um todo.

Para a problematica dos deslocamentos internos, geralmente
nao ha interferéncias de organismos internacionais, porque
permanecem dentro das fronteiras nacionais, mesmo que a causa
do deslocamento seja do préprio Estado. Por esta razao, sé podem
receber protecao humanitaria internacional se o Estado solicitar.
Assim, nem sempre recebem a atencao que merecem, porque 0s
Estados nao possuem capacidades de respostas eficientes. Importa
ressaltar que a definicao de deslocado interno é uma descricao da
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situacao de desenraizamento da pessoa, de seu local de residéncia
habitual e nao refere-se ao juridico e nem de direitos ou estatutos
especificos como ocorre com os refugiados. Com efeito, eles tem os
mesmos direitos que toda populacao do pais e merecem protecao,
geralmente muito mais que os nacionais.

2.2 Imigrantes e emigrantes
2.2.1 Imigrantes

O Férum Pan-Africano sobre Migracao (PAFOM 2021) confirma
que a migracao de e para Angola é em grande parte motivada
pela busca de oportunidades econdmicas, instabilidade politica
nos paises de origem e riscos relacionados a fatores climaticos ou
ambientais, seguranca e questdes socioculturais ou étnicas.

Isto ocorreu porque, apos a independéncia e no inicio dos
tempos de paz, ficou visivel a necessidade de capital intelectual.
Nos diferentes dmbitos da vida econdmica, social, educacional, de
saude, servicos ou negbcios, havia escassez de profissionais. Para
alcancar o desenvolvimento social do pais, era necessario adquirir
forcas inovadoras de tecnologias cientificas e conhecimentos, em
todos estes espacos, sobretudo em reforco as universidades. Desta
forma era possivel “fornecer um conjunto de possibilidades para
orientar o pais em termos de capital humano, infraestruturas e boas
politicas cientificas” (Ngunga, 2018, p. 204). Para isto, o governo
angolano acudiu a cooperacao internacional, ocasionando aumento
de estrangeiros no pais, provenientes de diferentes paises.

A partir de 2004, Angola passou de um pais “emissor” para
um pais “receptor” de migracao, pois recebeu um grande fluxo
de pessoas, especialmente da China, Cuba e Portugal, devido a
demanda por mao de obra qualificada ou servicos secundarios,
infraestrutura, educacdao e profissionais de saude; e enviou
angolanos, principalmente para Portugal, Brasil e Africa do Sul,
em busca de educacao, insercao laboral e melhorias na satde. A
saida foi determinada pela baixa diversificacao da economia, por
falhas na governanca e na gestao das finangas publicas, bem como
pela “queda nos precos do petréleo e nos niveis de producao”,
que alterou o preco do petréleo. Igualmente alterou o preco da
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cesta basica, causando maior precariedade na vida da populacao,
limitando o acesso a servicos basicos de saude, educacao e
trabalho e aumentando a taxa média de intensidade da pobreza
para 48,9% (PNUD 2020, p. 12). Segundo a UNDESA (2023), em
Angola hd uma populacao de 656,4 mil imigrantes internacionais.
Estes representam 2% da populacao total e sao todos os residentes
que vivem permanentemente no pais, mas nasceram em outro pais.
Os dados englobam refugiados aceitos, excluindo aqueles que
solicitaram asilo. Os dados sao baseados em resultados de censos,
bem como em estimativas e projecoes da Divisao de Populacao
das Nagoes Unidas.

Conforme o sociélogo Paulo Inglés (2022), 73% das cantinas
(pequenas lojas) em Angola, sio controladas por cidadaos
estrangeiros. Isto representa o contributo do migrante e refugiado
para o desenvolvimento do futuro do pais. Por isso, é necessario
estabelecer uma convivéncia harmoniosa porque ser estrangeiro
e, em muitos casos, uma condicao que ninguém escolhe. Pode-
se observar que a situacao dessas comunidades é caracterizada
por elementos positivos, como o investimento econémico em
seus negocios e a contribuicao valiosa da riqueza da diversidade
cultural para a sociedade angolana. No entanto, também ha
aspectos negativos que incluem preconceito, pobreza e exclusao,
especialmente entre os refugiados, além do envolvimento de
diversos estrangeiros em atividades criminosas como trafico de
pessoas, contrabando e exploracao de zonas de mineracao, entre
outras praticas ilicitas (Sassembele, 2022).

2.2.2 Emigrantes

A atual conjuntura sécio politica, de intolerancia politica,
repressao policial, crime e violéncia, pobreza e exclusao social
e econdmica, corrupcao, acrescida da falta de oportunidades e
qualidade no ensino e falta de acesso a satude, provocam o éxodo
migratério de jovens e adultos para paises mais desenvolvidos,
como é o caso do Brasil, Portugal, México, Canad4, Reino Unido
e outros.



Somente no Brasil, de 201022021, migraram 7.213 angolanos.
De 2016 a 2021, 6.048 angolanos solicitaram asilo. Destes, apenas
59 receberam estatuto de refugiado (Cavalcanti, Oliveira, Silva,
2022). Em 2021, 1.952 angolanos solicitaram reftigio no Brasil,
sendo 50.8% mulheres. Apenas 168 receberam reconhecimento
de asilo (OBMigra, 2022, p. 10-24). Em 2022 o Brasil registrou
3.418 novas solicitagoes de refligio, sendo apenas 34 reconhecidos,
justificando a fuga do autoritarismo angolano (OBMIGRA, 2023, p.
73-86). No site do UNHCR (2024) pode-se verificar que o Brasil, em
janeiro de 2024, acolhe um total de 8.048 angolanos solicitantes de
refiigio. Muitos sao acolhidos pela Assisténcia e Desenvolvimento
Social e alojados nas Missoes Scalabrinianas em Sao Paulo. Em
2021, 5.378 angolanos foram cadastrados no sistema CadUnico
(OBMigra, 2023, p. 78%).

“O ndmero de cidadaos angolanos residentes em Portugal
aumentou mais de 50% nos ultimos 10 anos, passando de 20.366
em 2012 para 31.761 em 2022”, segundo dados do Servico de
Estrangeiros e Fronteiras - SEF (Observador, 2023). Em 2021, 47
angolanos solicitaram asilo em Portugal (SEF, 2021, p. 70), porém
nao receberam a protecao por motivos infundados (SEF, 2021).
A principal pretensiao dos cidaddos angolanos emigrarem para
Portugal, é considerada a porta de entrada para a Europa, em busca
de melhores condicoes de vida, de estudos e empregos.

As mulheres que emigram para o Brasil ou Portugal,
geralmente sdao maes solteiras, que sofrem com o desemprego,
o fracasso escolar, a prostituicao, a desestruturacao familiar e as
desigualdades de género, entre outros aspectos. Elas migram em
grupo, em busca de oportunidades de estudo e insercao no mercado
de trabalho. Escolhem o Brasil devido ao idioma e aparentemente

3 CadUnico significa “Cadastro Unico”, que é um registro que permite ao governo
saber quem sao e como vivem as familias de baixa renda no Brasil. Ele foi criado
pelo Governo Federal, mas é operacionalizado e atualizado pelas prefeituras de forma
gratuita, incluindo migrantes e refugiados em situacdo de pobreza, presente no pais. O
CadUnico permite o acesso a diversos programas sociais do Governo Federal, estadual
e municipal, como Bolsa Familia, Tarifa Social de Energia Elétrica, Programa Minha
Casa Minha Vida, Bolsa Familia, Auxilio Brasil, auxilio emergencial, entre outros. Pelo
CadUnico, as pessoas tém acesso aos servicos basicos de satide, educacao e assisténcia
social.



oferece uma estrutura social acolhedora, devido ao crescimento
econémico e a demanda por mao de obra em servicos de cuidados
com idosos e empregados domésticos, atividades profissionais
gue muitas vezes estao abaixo de suas credenciais educacionais e
com baixa exigéncia de qualificacao. O contexto angolano em que
vivem é de pobreza multidimensional, com servicos de educacao,
saude e protecao social em mau funcionamento, desqualificacao
e desvalorizacao do capital humano e politicas macroeconémicas
ineficazes. Também sofrem com a falta de estrutura nos servicos de
transporte, vias publicas e instituicoes, que nao oferecem condicoes
para que os usuarios de cadeiras de rodas possam se locomover
livremente.

Conforme dados do MIREX (2018) pode-se encontrar angolanos
entre os paises africanos, somando mais de 230 mil pessoas, na
Republica Democratica do Congo, Namibia e Africa do Sul. Grande
nimero deles, sao pessoas que se refugiaram durante o periodo
dos conflitos armados e optaram por nao regressar a Angola. Em
paises Europeus, pode-se somar mais de 95 mil pessoas, sendo que
nas Américas, os principais destinos siao Brasil e Estados Unidos,
atingindo um total aproximado de 50 mil pessoas.

2.2.3 O fendmeno da fuga de cérebros ou circulacao

de talentos

z

A fuga de cérebros é uma das questdes migratérias mais
sérias que preocupam os paises africanos, pois esta intimamente
relacionada as consideragoes de desenvolvimento. Perder médicos,
engenheiros, professores e outros profissionais qualificados pode
ser prejudicial para um pais e € um tema com o qual muitos paises
africanos lidam, incluindo Angola. O Ministério das Relacbes
Exteriores de Angola (MIREX) estimava que em 2008 havia
cerca de 200.000 angolanos na diaspora, sendo que as mulheres
superavam os homens em numero e aproximadamente 70% dos
médicos angolanos praticam o que aprenderam, no estrangeiro.
Isto representa um sério problema devido a crise na area da satde
da populagdo. De acordo com o The Global Economy, o indice de
fuga de cérebros de Angola, em 2022, é de 5.9% (OIM, 2018).
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A Uniao Africana estima que cerca de 70.000 profissionais
qualificados emigram da Africa todos os anos, com destino a Europa
e América (AU, 2018, p. 5). Isto porque o continente africano é
jovem, com uma grande forca de trabalho e todos os anos deveria
empregar de 10 a 12 milhoes de pessoas, entretanto, s6 ha trabalho
para 3 milhoes. Neste sentido, acontece o fenébmeno da “fuga de
cérebros”, atigindo os 18 milhdes de pessoas, fora do continente, em
busca de oportunidades econdmicas. Este nimero podera chegar
aos 34 milhoes até 2050 (Kweitsu, 2018). No quadro da politica
de Migracao da Unido Africana (2018-2027), é possivel encontrar
diversas recomendacgoes de como pode ser possivel reduzir a fuga
de cérebros no continente. Entre elas, encontra-se “a geracao de
programas de desenvolvimento econdmico sensiveis ao género
para fornecer emprego remunerado, desenvolvimento profissional
e oportunidades educacionais para cidadaos qualificados em seus
paises de origem (Kweitsu, 2018).” Para que isto aconteca, os
governantes necessitam criar mecanismos para o desenvolvimento
de infraestruturas e de incentivo para atrair e reter os cidadaos
africanos altamente qualificados.

Embora o fendmeno da “fuga de cérebros” voltado para as
mulheres é um fendbmeno pouco pesquisado e pouco reconhecido,
as mulheres africanas representam quase metade da populacao
migratoria e ostentam 20% que migram com curso superior, de
acordo com um estudo de Abdelslam Markouk (2010). Para
além de nao existir dados atualizados e relevantes da migracao
feminina qualificada, ha uma tendéncia internacional generalizada
de subestimar o potencial da participagdo feminina na forca de
trabalho. A migracao feminina qualificada esta atribuida as limitadas
oportunidades de carreiras disponiveis ou valorizadas para as
mulheres em seus paises. Em muitos casos, sao influenciadas pela
exclusao cultural e tratadas simplesmente, como as provedoras
e cuidadoras do lar e impedidas de exercer uma profissao.
Vitimizadas, a Unica alternativa é migrar, cruzando nao apenas
fronteiras territoriais, mas culturais, sociais e psiquicas motivadas
por questdes econdmicas e sociais.

As mulheres desejam progredir na carreira e conseguir
oportunidades educacionais e o empoderamento feminino, assim

53



como relata Nyakundi, nigeriana, advogada, que mudou-se aos
Estados Unidos para fugir de perseguicoes, assédios e praticas
discriminatorias no local de trabalho (Oshiafi, 2021):

No meu pais, algumas amigas tém que trocar favores com
os homens para conseguir empregos ou tém que brigar com
0os homens no escritério para serem levadas a sério como
mulheres profissionais e serem orientadas a se concentrar mais
na familia do que em seus empregos. Aqui, tenho mais controle
sobre minha carreira, meu corpo e meus interesses, do que em
casa, onde as vezes estao sujeitos as necessidades da cultura e
da familia.

As mulheres africanas buscam independéncia financeira e uma
vida sem assédios, por causa de seu género ou sexo. Para Oshiafi
(2021), as mulheres migram sem a real perspectiva ou intencao de
volta, devido a fatores econdémicos (empregos, salarios condicoes
de trabalho) ou a politicas (perseguicao, inseguranca).

Esta narrativa da migracao internacional apresenta a realidade
da circularidade de pessoas e talentos que saem do pais, encontram
trabalho e depois voltam para casa, podendo repetir trajetorias. Essa
mobilidade de pessoas altamente qualificadas, que tem aumentado
consideravelmente nos Gltimos tempos, confirma a ideia de Bauman
(1998, p.118) de que “estamos todos em movimento”. Entretanto,
o direito de migrar de um lugar para outro, “com a liberdade de
escolher onde estar” (Bauman, 1998, p. 118), é privilégio de poucos.
Durante a migracdo, novas experiéncias sao vividas e, muitas
vezes, 0 projeto inicial é repensado e o retorno pode ser adiado
ou abandonado. Outros, no entanto, podem experimentar a “fuga
de cérebros”, que é o “movimento de profissionais qualificados
de paises menos desenvolvidos para paises mais atraentes, mais
centrais e mais desenvolvidos” (Aratjo 2013, p. 63). Entretanto, ha
politicas de migracao contraproducentes de paises que restringem a
mobilidade da mao de obra, tanto para os paises emissores quanto
para os receptores.



7

A migracdo circular é voluntaria, baseada em um vinculo
empregaticio, com movimentos temporarios “vinculados as
necessidades de mao de obra” entre os paises emissores e
receptores e pode “beneficiar todos os envolvidos” (OIM, 2009, p.
40). Os paises emissores se beneficiam das remessas recebidas dos
trabalhadores no exterior e do capital humano aprimorado apos
seu retorno, enquanto os paises receptores continuam a enfrentar
escassez de mao de obra. Sabbadini (2018) argumenta que essa
migracao se baseia em uma “situacao de triplo ganho”, pois é
altamente benéfica para os paises de origem, os paises de destino
e os préprios migrantes. O pais de origem “obteria o retorno de
um cidadao com uma qualificacao profissional mais avancada”;
o pais de destino resolveria “o problema da escassez de mao de
obra e a percepcao da chamada migracao econémica pela opiniao
publica”; e o migrante teria a vantagem segura de “viajar por rotas
legais e regulares”. Isso beneficia os individuos, atenua os efeitos
negativos percebidos da migracao e maximiza o desenvolvimento
dos paises de origem.

Ao escolher um pais de destino, as decisbes geralmente
sao tomadas com base em fatores de “push” e “pull” nos niveis
micro, meso e macro. Os determinantes em nivel micro podem ser
aspiracoes pessoais, aspectos socioculturais de um pais, incluindo
tradicoes, clima, idioma falado, analise de custo-beneficio, melhores
salarios, entre outros. Em nivel meso, podem ser redes sociais e
de migracao, vinculos com organizacbes sociais que ajudam os
migrantes, politicas favoraveis a migracao e localizacao geografica.
Os de nivel macro podem vir do contexto estrutural politico e
econdmico, ou seja, a necessidade de mao de obra em paises
mais desenvolvidos, intercambios universitarios ou empresariais
baseados em acordos bilaterais e multilaterais, diferencas sociais
e econdmicas entre paises de origem e destino, reputagdo, fama
ou prestigio de uma instituicao de ensino e vinculos histéricos,
econOmicos e tecnologicos entre paises, “relacdes bilaterais e
condicodes estruturais educacionais” (Abbott, Silles, 2016, p. 621).

Além desses fatores, ha outros acordos bilaterais entre
universidades relacionados a transferéncia de créditos, ao problema
de reconhecimento ou validacao de estudos académicos nos paises
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de origem, bem como a abertura a interculturalidade, a inter-
religiosidade ou aos principios culturais do pais anfitriao. Tudo isso
tera um impacto relevante na integracao social dos migrantes que,
em sua maioria, “nao sao oriundos das populaces ou paises mais
pobres, mas de paises de renda média” (Ferreira, 2017, p. 49), pelo
fato de os pobres nao terem os meios econdémicos para realizar a
migracao.

Na perspectiva de Sayad (2000, p. 7-10), o “plano de retorno”
estd presente na maioria dos projetos de migracao. Entretanto,
enquanto alguns retornam, outros ficam, ou seja, nem todos os
“cérebros” retornam aos seus paises de origem. O retorno da
migracao circular pressupde “uma relacao com o tempo, passado
e futuro, uma relacao com a terra natal em suas dimensoes fisica e
social e também uma relacao com o pais que se deixou, por meio
da manutencao de vinculos transnacionais afetivos e/ou materiais”
(Pereira, 2013, p. 119). E uma necessidade de retornar as raizes para
se reconectar com a identidade, a familia e os amigos, ou um retorno
ao “estilo de vida”, para mitigar os sentimentos de estranhamento
e as dificuldades de reintegracao no pais de destino. E, em muitas
circunstancias, “o retorno nao é o fim do projeto migratério, mas
sua continuidade” (Pereira, 2013, p. 135). A saida em larga escala
de uma populacao qualificada de um pais mais desenvolvido para
outro na mesma posicao nao é um sinal de “fuga de cérebros”,
mas de “mobilidade e circulacdao de pessoas, capital e culturas”
(Brandi, 2001, Aratjo 2013, p. 59), com um beneficio potencial
para todas as partes envolvidas. Isso pode incluir artistas, atletas,
cientistas, executivos de empresas e outros. Eles se movem entre
empresas dos mesmos grupos econémicos, cientificos e técnicos,
gue consistem em grandes volumes de financiamento.

Os riscos associados a “fuga de cérebros” sao uma realidade
para alguns paises, frequentemente aqueles em estagios de
subdesenvolvimento, a exemplo de Angola, onde altas taxas
de desemprego siao evidentes. Nestes casos, muitos graduados
escolhem deixar o pais devido a falta de oportunidades produtivas
em seu contexto nacional.



Nesse contexto, adotar medidas que promovam uma migracao
circular e a participacao significativa dos migrantes no progresso
poderia ser mais eficaz do que tentar evitar a migracao.

Acirculacaode individuos desempenhaum papel enriquecedor
e desenvolvedor para nagoes e organizacoes, contudo, isso requer
governos que nao restrinjam os fluxos de entrada e saida através
de politicas anti-imigracdo. Logo, é necessario repensar as politicas
migratérias para melhor aproveitar as habilidades dos migrantes,
incentivando acordos bilaterais entre universidades e empresas
para transformar a “fuga de cérebros” em “circulacao de talentos”
por meio de programas de intercambio. Isso pode beneficiar tanto
os paises de origem quanto os de destino. A auséncia de circulacao
de talentos pode resultar na perda social, cultural, intelectual e
cientifica de uma sociedade.

2.3 Refugiados

Embora Angola vivia o periodo de conflitos armados (1975-
2002), recebia refugiados de diferentes paises. Conforme a United
States Department of State (US, 1985, p.15) o pais acolheu um total
de 92.200 refugiados de nagoes vizinhas, como a Namibia (70.000),
Republica Democratica do Congo (13.200) e Africa do Sul (9.000),
fugindo de guerras e perseguicbes em seus paises. Apds 0 ano
1985, recebia outros refugiados, de mais de 20 nacionalidades. A
maioria procedia da Republica do Congo, Ruanda, Burundi, Costa
de Marfim, Serra Leoa, Republica Centro Africana, Libéria e outros.
No ano de 2002, no final da guerra, cerca de 12.000 refugiados
provenientes da provincia de Katanga, no Congo-Kinshasa,
permaneciam em Angola, entre 10 a 20 anos. Eles abandonavam
o pais por causa da violéncia politica, corrupcao e violacao dos
direitos humanos protagonizados pelo presidente Mobutu Sese
Seko entre os anos 1980-1990 (Pereira, 2020). Destes, cerca de
6.000 viviam no acampamento de Viana ou perto dele, na periferia
da capital, Luanda, onde dependiam de ajuda alimentar. O campo
oferecia assisténcia médica, uma escola primaria para 700 alunos
refugiados e treinamento em artesanato, alfaiataria, informatica e
outros projetos geradores de renda (Refworld, 2003).



Em marco de 2017, o pais enfrentou um novo influxo de
36.094 refugiados da regiao de Kasai, na Republica Democratica
do Congo (RDC), fugindo de conflitos armados. Todos os refugiados
do Kasai, no ato de entrada em Angola, receberam de Prima Facie
os documentos de identificacao, ou seja, o estatuto de refugiados.
Vivem no assentamento no Lévua, na Provincia da Lunda Norte.
Assim que os conflitos na regidao do Kassai cessaram em 2019,
iniciou-se o processo de repatriamento onde mais de 14.000
refugiados regressaram de forma espontinea para a Republica
Democratica do Congo, enquanto que 3.732 refugiados e seus
dependentes foram apoiados a repatriar, em coordenacao com
os governos da RDC e de Angola (UNHCR, 2023). Em 2020 o
repatriamento foi forcado a parar devido a pandemia da COVID
19, retomado e finalizado em 2022.

O US Department of State (2022), apés ouvir depoimentos
do UNHCR, ONGs e refugiados, relatou que o repatriamento
voluntario se deve ao fato de que os refugiados sofriam restricbes
a liberdade de movimento, a partir de seu local de reassentamento
em Lovua. Além disso, o governo imp0s restricbes a capacidade
de trabalho dos refugiados, que enfrentavam dificuldades para
conseguir emprego formal, devido a falta de documentos legais.
As autoridades continuaram a perseguir requerentes de asilo e
refugiados que trabalhavam na economia informal. Havia ainda,
a “falta generalizada de aceitacao do cartiao de refugiado e
desconhecimento dos direitos que este pretendia salvaguardar e que
as autoridades provinciais da Lunda Norte exerceram pressao sobre
os migrantes irregulares para regressarem a Republica Democratica
do Congo” (US, 2022). Estas foram as principais motivagoes pelas
quais os refugiados regressaram as suas terras, nao de forma
“voluntaria” ou espontanea, mas de maneira “involuntaria” e
forcada.

Segundo o UNHCR (2023), dos 9.305 refugiados que
permaneceram em Angola, 6.497 (69%) residem no assentamento
de refugiados do Lévua, enquanto que 2.826 (31%) individuos
vivem fora do assentamento. Alguns casos de refugiados que
sao registrados como urbanos, permanecem no campo, pela



dificuldade que tem de administrar a vida cotidiana e estando no
campo, recebem ainda algum beneficio.

Desse modo, o pais soma um total de 24.991 refugiados,
28.306 solicitantes de asilo e 2.750 outros afetados que estdo
em Angola entre 5-30 anos. As principais nacionalidades sao a
Republica Democratica do Congo (23.213), Guiné (9.272), Costa
do Marfim (6.357), Mauritania (5.725), Somalia (2.018), Sudao
(1.951), Serra Leoa (1.910), Eritreia (1.896), Ruanda (631), Chad
(968), Liberia (639) e outros (1.480) (UNHCR, 2023). Do total de
56.047 refugiados, cerca de 50.000 pessoas vivem principalmente
em areas urbanas e estaio em Angola ha mais de 10, 20 e até 35
anos. Destes, 17% sao refugiados do grupo do Kasai e 88% sao
residentes na area urbana, 51% sao mulheres e meninas, 49%
sao homens e meninos, 56% sao criangas, e 15% sao pessoas
com deficiéncias. Na regiao do Kasai, de 2.406 familias, 927 sao
chefiadas por mulheres.

A Lei do Direito de Asilo e Estatuto dos Refugiados (10/2015)
evoca os direitos e deveres politicos, econdémicos, sociais e
culturais que os requerentes de asilo e refugiados tém em Angola, e
estabelece os mesmos direitos dos nacionais no acesso ao trabalho
(art. 39). No entanto, parece que nunca foi implementado, pois
muitos deles aguardam por anos e décadas a renovacao de seus
documentos, sem o0s quais a integracao no mercado formal é
dificil, além do idioma, do preconceito e da discriminacdao, como
afirma Chico (2020, p. 195-218): “a integracao dos requerentes de
asilo e refugiados em Angola ndo tem sido bem-sucedida. Além
da dificuldade de acesso ao trabalho e das detencoes e expulsdes
arbitrarias, eles nao gozam dos direitos que a legislacao angolana
Ihes consagra”. Essa limitacao do processo de integracao se torna
cada vez mais fragmentada, diminuindo a qualidade e a dignidade
da vida das familias, aumentando a marginalizacao e a violagcao de
seus direitos fundamentais.

A lei angolana de 2015 prevé a concessao de asilo ou status
aos refugiados, mas o governo nao a implementou totalmente,
impedindo o UNHCR e outras ONGs de ter um mecanismo para
solicitarouresolverasituacao dos refugiados ou requerentes de asilo.



Da mesma forma, a lei autorizou a criacao de centros de recepgao
para refugiados e requerentes de asilo, para que pudessem receber
assisténcia, até que o governo decidisse sobre seus casos, mas este
centro nao existe, tal como a sua documentacao. Neste sentido, os
refugiados relatam falta de documentacao e reconhecimento sobre
os seus direitos fundamentais e acesso aos servicos publicos como
a saude e educacao. Igualmente, sao impedidos de trabalhar, de
obter licencas comerciais, de obter certidao de nascimentos dos
filhos, de conseguir acesso a educacao, além do ensino fundamental
e sao perseguidos pelas autoridades, por trabalharem na economia
informal.

2.4 Repatriados

Um dos efeitos mais eloquentes do conflito armado que durou
quase trés décadas (1975 - 2002), foi o nimero de pessoas que
ficaram desenraizadas por deslocacoes internas e por fluxos de
saida transfronteiricos de refugiados. Estima-se que 4.6 milhdes de
pessoas deslocaram-se dentro de Angola e quase 550.000 refugiados
e requerentes de asilo estavam fora do pais, principalmente na
Zambia, Congo Brazaville, Republica Democréitica do Congo
e Africa do Sul (HRW, 2003, anexo p.1). Aproximadamente
190.000 refugiados angolanos viviam na Zambia, 150.000 no
Congo-Kinshasa, 30.000 no Congo-Brazzaville, cerca de 25.000
na Namibia, 5.000 na Africa do Sul, 2.000 no Botswana e 7.000
novos requerentes de asilo angolanos em paises industrializados.
Estima-se que 800.000 ou mais angolanos deslocados internos
retornaram para suas casas ou se mudaram para novas areas do pais
para assentamento permanente, e pelo menos 80.000 refugiados
repatriados de paises vizinhos sem assisténcia (REFWORLD, 2003).

Os que cruzaram mares e fronteiras, tinham ansia de regressar
a casa, e para que isso fosse possivel, o governo necessitava
assegurar algumas garantias e assisténcias fundamentais. Em 2002
aprovou as Normas sobre o Reassentamento das Populagoes
Deslocadas e o Regulamento para a Aplicacao das Normas sobre
o Reassentamento das Populagoes Deslocadas. Dessa forma,
Angola tornou-se o primeiro pais a incorporar ao seu ordenamento
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juridico, os Principios Rectores (orientadores) dos Deslocados
Internos (1998), com o objectivo de “regular o processo de
regresso e/ou reassentamento temporal e definitivo dos mais
de 4 milhoes de deslocados internos” (Soares, 2015, p. 298).
Para a melhor implementagdo destas normas, foram treinados
funcionarios provinciais e mesmo assim, foram relatados muitos
abusos associados ao processo de integracao. O retorno forcado
e as restricoes a liberdade de movimento foram registradas em
diferentes provincias, devido a indisciplina generalizada por parte
do exército e da policia nacional, mesmo apdés o cessar fogo.
Muitas pessoas eram vitimas de extorsdoes nos postos de controles
policiais, bem como violéncia e inclusive o estupro de mulheres
(HRW, 2003, p.16).

O processodereintegracao dos deslocados internos, seu retorno
ou reassentamento em comunidades rurais e o estabelecimento
de meios de subsisténcia sustentaveis, representou um grande
desafio para o governo. Suas areas de origem estavam devastadas
pela guerra, a infraestrutura estava destruida, pontes quebradas e
campos queimados. Muitas mulheres ficaram vitivas e como chefes
de familia, viviam sozinhas com os filhos, enfrentando problemas
especiais no acesso e cultivo da terra. Encontraram uma realidade
desprovida dos servicos basicos de satde, educacao e distribuicao
de agua. O potencial de epidemias era alto em areas urbanas e
em campos de deslocados. A desnutricao era generalizada, as
taxas de mortalidade e morbidez eram muito altas. De todos os
nascimentos, 2% resultavam em mortes maternas. Durante este
tempo, aproximadamente 100 mil criancas angolanas estavam
separadas de suas familias. Centenas de pessoas morreram ou
sofreram ferimentos graves em acidentes de minas terrestres,
deixando milhares incapacitados (HRW, 2003, p.15). Quase
80% das estradas do pais estavam bloqueadas e inacessiveis,
por motivos de seguranca e, apesar dos desafios assustadores,
10 agéncias humanitarias da ONU, 112 organizacdes de ajuda
internacional e mais de 350 grupos de caridade locais forneceram
ajuda humanitaria e assisténcia de reconstrucao (Reworld, 2003).
Somente a ONU abriu sete escritérios do Alto Comissariado das



Nacoes Unidas para os Refugiados (UNHCR) no pais, para ajudar
no reassentamento da populagao deslocada internamente.

O Processo de Repatriamento Voluntario (2003-2015)
conduzido em parceira com a Organizacao Internacional para as
Migracoes (OIM), Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os
Refugiados (UNHCR) e o Ministério de Assisténcia e Reinsercao
Social (MINARS), foi outro grande fluxo migratério que permitiu
o retorno de 225.000 refugiados angolanos da Zambia, RDC
e Namibia (ACNUR, 2008, p.1). Depois desta operacao, que
terminou em Margo de 2007, cerca de 146.814 angolanos optaram
por permanecer nos paises de asilo, na condicao de refugiados,
dos quais 27.073 na Zambia, 111.589 na Republica Democratica
do Congo (RDC), 5.600 na Namibia e 2.652 no Congo Brazzaville
(ACNUR, 2008, p. 36).

Em 2009, ocorreu a repatriacdo forcada e de acordo com
o sociologo Paulo Inglés (2017, p. 77), “a ordem das expulsoes,
segundo testemunhos, nao foi dada através de um documento, mas
através de notificacoes orais e de execucao imediata”, expulsando
a forca “cerca de 54.000 individuos, incluindo homens, mulheres
e criangas” da RDC. Angola nao estava preparada para receber os
ex-refugiados o que causou sérios constrangimentos, sobretudo
para as provincias fronteiricas. Havia “falta de medicamentos, agua
potavel e milhares de pessoas, cerca de 5 mil, a dormir ao relento”
(Inglés, 2017, p.78). Mesmo assim, cerca de 73.000 optaram por
permanecer na diaspora (UNHCR, 2014).

No ano de 2012, a Republica Democratica do Congo revogou
o status de refugiado dos angolanos, como parte de um plano
do governo para incentivar o retorno dos refugiados a Angola.
Nesse periodo, 23.000 pessoas retornaram, mas até 2014, 47.815
manifestaram o desejo de permanecer (UNHCR, 2012). O desejo
de nao regressar deve-se a instabilidade politica e a situagao social
em que o pais vive, a escassez de opcoes e oportunidades nas
areas rurais altamente desestruturadas e as altas taxas de migracao
para os centros urbanos. Além disso, muitos dos que retornaram a
Angola através do programa de repatriacao, estavam encontrando a
reintegracao, mais dificil do que o esperado. Alguns até retornaram



a RDC depois de descobrirem que as autoridades angolanas pouco
haviam feito para preparar para sua chegada.

Com o processo de repatriamento compulsivo, as pessoas
sofreram rupturas, até certo ponto, muito violentas. Para Inglés
(2017, p.97), “essa violéncia, mais do que fisica ou psicoldgica,
tinha a ver também com ruptura do cotidiano do seu modo de vida.
Mesmo que no lugar de refligio as condigoes de vida ndo fossem
excelentes, havia uma série de adversidades e contingéncias a que
eles ja se tinham adaptado e conseguiam, apesar disso, planificar
suas vidas e fazer as suas previsdes. E a ruptura brusca desse
modo da vida que é interpretada como violéncia, mais do que
as circunstancias pelas quais essa ruptura se deu.” Os repatriados
enfrentam condicoes dificeis e frequentemente traumaticas, uma
vez que, ao voltarem as suas terras de origem, podem ndo encontrar
mais a mesma realidade local, familiar ou social, o que pode resultar
em situacdes ainda mais desafiadoras. E por isso que o repatriamento
deve ser planejado de forma organizada, envolvendo comissdes
multidisciplinares, para assegurar um acolhimento de qualidade,
condicoes de vida dignas e a possibilidade de realizacdo pessoal.

Durante o processo de repatriamento, muitos foram os relatos
de violéncia e abusos contra as mulheres, por parte dos militares.
Isto acontecia sobretudo, nos centros de acolhimento improvisados
pelo governo, naregiao do Moxico. Outras, entretanto, encontravam
na prostituicao um meio de vida. Para evitar situacoes como estas,
o ACNUR, demonstrando o papel vital da agéncia na protecao
dos retornados, financiou associagoes de mulheres em Lumbala
N’Guimbo, Provincia do Moxico, encarregando as mulheres da
comunidade local, para ajudar as mulheres retornadas a encontrar
meios de subsisténcia, fora da prostituicao (Refworld, 2005). Estas
mulheres sofreram os efeitos sociais e psicologicos, devido ao medo
dos estupros e abusos sexuais sofridos durante a guerra. Por isso,
fazia-se necessarios encontros de aconselhamentos sobre traumas
e treinamento de habilidades para a reabilitacao e reintegracao das
mulheres e meninas.



2.5 Migracao irregular

As politicas migratérias dos Estados regulam os fluxos
migratérios podendo admitir ou favorecer determinados tipos de
migracoes ou, em restringir a mobilidade, implementando politicas
restritivas de controle migratério. Dessa forma, as migracoes
podem adquirir um carater regular ou irregular. A irregularidade
nao se refere aos individuos, mas ao seu status migratério, porque
“todo ser humano tem o direito de deixar qualquer pais, inclusive
0 proéprio, e a este regressar” (ONU 1948, Art 13°)”. A migracao é
um direito humano intrinseco a todos.

De acordo com o Migration Portal Date (MPD, 2022), o
termo “irregular” aplica-se “ao migrante que infringe as normas de
admissao de um pais e a qualquer outra pessoa nao autorizada a
permanecer no pais de acolhimento.” As pessoas que se encontram
em situacao administrativa irregular podem ser trabalhadoras,
geralmente com trabalhos informais, pessoas que desejam unir-
se aos seus familiares, vitimas do trafico humano ou por solicitar
asilo e terem sido recusadas, assim, permanecem na irregularidade.
Em outros casos, as pessoas podem transformar sua situacao
migratéria por mudancas nas leis ou politicas nacionais, durante
sua permanéncia no pais.

Estas situagcoes sao encontradas no mundo todo, dependendo
de cada pais ou regido. A forma, nivel e extensao varia em funcao
da aplicacao das leis e dos controles fronteiricos. Em Angola,
por exemplo, ha uma érea de fronteira terrestre de 5.198 km e
um litoral de 1.650 km (Jodao 2020, p.22). Ao norte, limitando-se
com a Republica Democratica do Congo, a extensao da fronteira
é de 2.511 km, dos quais 220 km correspondem a fronteira com
a provincia de Cabinda. Ao sul, a fronteira com a Republica da
Namibia estende-se por 1.376 km. A leste, ha 1.110 km de
fronteira com a Republica da Zambia e 2.099 km com a Republica
do Congo - Brazzaville. No lado oeste, a costa se estende por um
total de 1.600 km, englobando também a provincia da Namibia
(Wikipedia, 2023). Somente no rio Zaire, ha 164 ilhotas e 64
canais navegaveis por barcos de pequeno e médio porte em meio a
selva, o que aumenta a dificuldade de patrulhamento e controle da



entrada clandestina de pessoas e, com isso, a passagem de redes de
crime organizado e migrantes em situacao administrativa irregular.

Por outro lado, ha a fronteira do Cunene com a Republica
da Namibia, realidade que constitui um fator de vulnerabilidade e
facilita a entrada irregular de estrangeiros.

Apesar dos controles existentes nas fronteiras terrestres e fluviais
entre Angola e a RDC, os imigrantes em situacao administrativa
irregular, usam varias formas de entrada para chegar as suas areas
preferidas. O fendmeno é agravado pela precariedade do controle
das fronteiras, os altos custos e a fragilidade dos processos de
concessao de vistos de entrada e de autorizacao de permanéncia
para estrangeiros, a ineficacia das medidas que regulam o exercicio
de atividades econOmicas e empresariais por estrangeiros, a
facilidade de obtencao de documentos de forma clandestina, além
da “falta de infraestruturas policiais, administrativas, sanitarias,
comerciais, escolares e de lazer” (Joao 2020, p. 27).

Eles ingressam no pais, principalmente para a exploracao
ilicita de diamantes, contrabando de mercadorias, comércio ilicito,
estabelecimento de seitas religiosas, bem como a exploracao e
o trafico de pessoas, especialmente menores (Costa 2021). Eles
também sao atraidos pela perspectiva de adquirir documentos de
identidade no mercado negro que lhes permitirao chegar a outros
paises, como Franca, Bélgica, Brasil e outros paises da Africa
subsaariana. Além disso, as organizacoes de rede baseadas em
Angola e no exterior, atuam para contrabando de combustiveis e
outros minerais. Essas praticas tornam a tarefa das forcas policiais
mais ardua e complexa.

Da Silva (2023) declara que as entradas clandestinas sao
facilitadas por cidadaos nacionais, seitas religiosas, juristas e
advogados, funcionarios dos servicos migratorios e donos de
empresas, que geralmente recrutam pessoas indocumentadas. Estes
fazem da migracao irregular um negbécio rentavel. A situacao se
agrava ainda mais quando os comités de recrutamento e recepgao
sao montados por redes organizadas que muitas vezes se apresentam
como entidades religiosas, algumas disfarcadas de pastores, o que
sugere a hipdtese de uma conexao com o crime transnacional.
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Muitas seitas acolhem migrantes irregulares, promovem o tréafico
humano e escondem pessoas e mercadorias em ilhas no rio Zaire.
Outros encontram-se em Angola em uma situacao “superveniente”,
o que significa que inicialmente entraram no pais com vistos de
turismo ou trabalho vélidos (Milagres, Santos, 2018, p. 62). No
entanto, assim que esses vistos ou contratos expiram, eles acabam
se tornando irregulares, ou seja, em situacao de estadia ilegal.

E impossivel estimar o numero de imigrantes nao autorizados
presentes em Angola, devido a falta de dados disponiveis e
a dificuldade de controle que ha nas fronteiras. Contudo, as
autoridades de Angola estimaram que, em 2013, havia mais de um
milhdao de imigrantes ndo autorizados vivendo no pais. (MIDSA
2013). Este mesmo numero é confirmado em 2023, pelo Diretor
Nacional do Servico de Migracao e Estrangeiros (Da Silva, 2023).
Sao provenientes, principalmente, da Mauritania, Senegal, Gambia,
Guiné, Guiné Conacri, Mali, Serra Leoa, Nigéria e Republica do
Congo Brazzaville e RDC, bem como de paises arabes, Europa e
América do Sul. O maior nimero é de congoleses da RDC que
deixam o pais devido a instabilidade politica e socioecondémica,
a falta de emprego e ao alto custo de vida. Eles usam rotas de
migracao aérea, mas a grande maioria, terrestre e fluvial, colocando
suas vidas em risco devido a naufragios de barcos e travessias na
selva, entre outros. Para eles, Angola é o “El Dorado” da mineracao
de diamantes, que sao as praticas mais preocupantes resultantes
da migracao irregular para Angola (Milagres, Santos, 2018, p. 97).

Semanalmente sido deportados centenas de migrantes em
situacao administrativa irregular, como aconteceu de 05 a 11
de Julho de 2023, em que foram expulsos 544 estrangeiros da
Republica Democratica do Congo por entrada e permanéncia em
situacao administrativa irregular, no territério nacional (SME, 2023).
Entretanto, este fendbmeno custa cerca de um milhdo de dolares
mensais aos cofres do Estado, devido aos custos de hospedagem,
logistica, alimentacao, vestuario, satude, bilhetes de viagem para
regresso, entre outros (Da Silva, 2023).

A Operacao Transparéncia (2018-2019) levada a cabo pelo
governo de Angola, repatriou do pais aproximadamente 550 mil



imigrantes visando combater a imigracao clandestina, pesca ilegal,
narcotrafico, contrabando de mercadorias, garimpo e trafico de
diamantes (RFI, 2019). A Human Rights Wacth (HRW, 2019), na
ocasiao, denunciou que as deportagoes de migrantes da Republica
Democratica do Congo foram abusivas por parte das forcas de
seguranca do Estado: “muitos dos migrantes e refugiados que
cruzaram a fronteira para o Congo acusaram as forcas de seguranca
angolanas de espancamento, agressao sexual, incéndio de casas,
pilhagem e destruicao de propriedade, tributacao ilegal, detencao
arbitraria e outros abusos”. Segundo a agéncia, as deportacoes de
migrantes nao estavam de acordo com o direito internacional e
nem com a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos (RFI,
2019).

A Organizacao Internacional para as Migracoes (OIM, 2023)
denunciou que meninas e mulheres congolesas, em situacao
irregular, sdao presas sem as condicbes necessarias detidas e
separadas de maridos e filhos, submetidas a tratamentos desumanos
e degradantes e as vezes estupradas pelos angolanos. “No periodo
de um ano, na regiao fronteirica de Kamoko (RDC), as clinicas da
regiao registaram 122 casos de violagoes sexuais e, pelo menos,
14 deles foram cometidos pelas forcas de seguranca angolanas.
Sao mulheres ou raparigas expulsas de Angola, algumas delas com
menos de 10 anos, sem meios de subsisténcia e muito vulneraveis a
este tipo de violéncia” (OIM, 2023). A violéncia contra as mulheres
ameaca a satide, o bem-estar, a vida, seus direitos e sua dignidade.

2.6 Praticas de gestao da migracao irregular em Angola

A criminalizacdo da migragdo irregular em Angola esta
enquadrada no modus operandi dos cidadaos devido a entrada
clandestina, a falsificacado de documentos, a obtencao de
documentos angolanos por meios fraudulentos, para viajar, a
obtencao de carta de chamada de Angola para apresentar nas
embaixadas para solicitar vistos, ao suborno e a corrupcao de
agentes da lei, as parcerias comerciais com cidadaos angolanos e a

consequente obtencao de vistos de trabalho.



Um dos artigos da Constituicao da Republica de Angola
(Governo de Angola, 2010, Art. 21) estabelece que ela deve
“garantir a independéncia nacional, a integridade territorial e a
soberania nacional.” A defesa e a seguranca das fronteiras nacionais
é o objetivo primordial de um Estado e esses objetivos so serdao
alcancados por meio de uma politica de controle de fronteiras
eficaz e eficiente, como afirmam Milagres & Santos (2018, p.
69): “quando os Estados ndo tém a capacidade de controlar os
movimentos de imigracao e emigracao, podem estar colocando em
risco a sua organizagao interna, ou mesmo criando condigdes que
podem modificar o ambiente politico, econdémico e cultural, bem
como, comprometer a seguranca nacional”.

Por esse motivo, o governo angolano estabeleceu uma Politica
de Modernizacao do Sistema de Defesa e Seguranca Nacional,
considerando como uma das prioridades “garantir a seguranga
publicaeaintegridade e controle das fronteiras nacionais e combater
a criminalidade” (MINFIN, 2014). Isto se concretiza no respeito aos
principios do direito internacional e na coexisténcia pacifica e boa
vizinhanca entre os Estados, com o objetivo de melhorar o controle
das fronteiras; conceder vistos para evitar que sejam irregulares e
melhorar os marcos regulatérios para as atividades econémicas e
comerciais dos estrangeiros, bem como as infraestruturas policiais,
administrativas, de satide, comerciais, escolares, de lazer etc.

No Plano Nacional de Desenvolvimento (PND, 2018-2022),
Angola reforcou o programa que visa garantir a integridade territorial
de Angola por meio de um melhor controle das fronteiras e de
uma politica de migracao que salvaguarde os interesses nacionais
(NDP, 6.2.2). Bernardino (2019, p. 455) afirma que “a garantia
da seguranca e defesa do espaco terrestre soberano é vital para
garantir a identidade do Estado e a seguranca nacional de Angola”.
A concessdo de vistos serd cuidadosamente monitorada e revisada,
evitando vistos ilegais e melhorando as estruturas regulatorias para
as atividades econémicas e comerciais de estrangeiros, e a entrada
de outros atores que promovem o desenvolvimento econémico,
como turistas, investidores e profissionais altamente qualificados
para atender as necessidades especificas do pais, sera facilitada.



Em setembro de 2020, o Governo apresentou o decreto que
cria o Comité Coordenado de Gestao de Fronteiras (CGCF), para
garantir a coordenagdo e a cooperagao entre os 6rgaos competentes
que atuam nas fronteiras, prevendo “a abertura de novos postos de
fronteira” (CGCF, art. 18), para maior controle da mobilidade e
para proporcionar melhores condicoes de trabalho para a Policia
de Guarda Fronteira de Angola (PGFA), que tem a missao de vigiar,
proteger, controlar e garantir a ordem e a tranquilidade no pais.

O Ministério do Interior e o Servico de Migracao e Estrangeiros
(SME) realizaram vdérias atividades para aumentar a conscientizagao
sobre os direitos dos migrantes. Da mesma forma, a Comissao
Episcopal de Migracao da Igreja Catdlica (CEPAMI), em colaboragao
com o Ministério da Justica e Direitos Humanos, realizou de 2012
a 2023, uma série de conferéncias em todas as provincias do pais,
com maior énfase nas provincias fronteiricas, com temas ligados a
consciéncia moral, direitos e deveres dos migrantes, a problemaética
do tréfico de pessoas, entre outros. Os destinatarios foram os
agentes da seguranca publica, guardas fronteiricos, autoridades
tradicionais e liderancas diversas que desempenham funcoes nos
postos e servicos fronteiricos.

A legislacdo angolana sobre migracao nao prevé nenhum
acordo entre os Estados para garantir a regularizacao dos migrantes
que estao em Angola em uma situacao administrativa irregular. Ela
nao é flexivel para pessoas que entram sem visto, devido a falta de
acordos bilaterais entre os paises. Entretanto, quando se trata de
mulheres que sentem a necessidade de permanecerem invisiveis
e ocultas devido a ameaca de detencao e/ou deportacao, elas nao
conseguem acessar plenamente os direitos humanos ou trabalhistas,
colocando-as em situacdes de extrema vulnerabilidade. Ao forgar
as migrantes a viverem na clandestinidade, o Estado-nacao, de
fato, contribui significativamente para a criacio de um mercado
de trabalho ilicito ou na sombra, inserido em uma economia
informal. Isso ocorre porque, frequentemente, essas mulheres nao
conseguem garantir formas de trabalho consideradas ‘legitimas’ ou
‘regulares’ (Angulo, 2019).



Por fim, as fronteiras, muito mais do que separar dois Estados,
estabelecem diferentes relacbes, intercambios culturais, sociais,
politicos, econdmicos e educacionais, além de ser um recurso
que salva vidas. Quando ha acordos bilaterais entre os Estados, as
pessoas podem permanecer no pais sem estabelecer sua residéncia
e nao ficar em uma situacao irregular. Muitos sao forcados a cruzar
a fronteira para sobreviver e, na maioria dos casos, o fazem de
forma irregular, o que pode representar riscos e ameagas a sua
propria seguranca, além de se tornar um desafio para os Estados.

Quanto mais pessoas estiverem em situacao irregular, maior
o numero dos que vivem a margem da sociedade, porque serao
excluidas dos programas sociais, serdao impedidas de entrar no
mercado de trabalho formal e poderdo ser vitimas de exploracao
e discriminacdo, sem mencionar a possibilidade de conflitos
transfronteiricos e danos as relacoes entre os paises vizinhos. Tudo
isso poderia ser evitado se a Lei de Anistia a Imigracao (OIM, 2019,
p. 196) fosse promulgada, regularizando a situacao dos migrantes
irregulares, e se o governo estabelecesse medidas diplomaticas
com os paises vizinhos, seguindo uma politica de boa vizinhanca
e, consequentemente, respeitando o direito de migrar e a busca por
melhores condicoes de vida.



3

MIGRACAO E REFUGIO

Introducao

Até recentemente, as andlises sobre migracao abordavam o
fendbmeno de maneira geral, sem destacar a dimensao de género,
resultando em uma representacao predominantemente masculina.
Um avanco notavel nas pesquisas sobre migracao reside na
compreensao de que esses movimentos envolvem tanto homens
quanto mulheres. Portanto, é importante incorporar a perspectiva
da igualdade de género ao explorar esse fendmeno, ressaltando
as distintas experiéncias vivenciadas por homens e mulheres
durante seus deslocamentos. Mulheres e meninas experienciam as
migracoes de uma forma mais vulneravel, com riscos de exploracao,
assédio e dificuldades de insercao no mercado laboral. Esse avanco
nao apenas evidencia um compromisso com a justica social e os
direitos humanos, mas também enriquece substancialmente nossa
compreensao das complexidades envolvidas nas migracgoes.

Ao longo da histéria, as narrativas migratorias muitas
vezes negligenciaram as experiéncias Unicas e as contribuicoes
de mulheres que migraram. As andlises costumavam focar
predominantemente nas trajetérias masculinas, deixando de lado
as realidades, desafios e conquistas das mulheres migrantes. No
entanto, a crescente conscientizacao sobre a importancia da
perspectiva de género trouxe uma nova dimensao a pesquisa.

Devido a condigao dos refugiados, a maior parte das familias,
sao monoparentais, em sua maioria chefiadas por mulheres, o
que torna o processo de integracao social mais lento, porque nem
sempre ha igualdade de direitos perante a lei, seja no emprego,
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como na situacao de mobilidade. Faz-se necessario garantir
politicas migratorias inclusivas e nao discriminatérias, que ajudem
as mulheres a ter acesso aos servicos sociais, ao mercado laboral, a
participar ativamente nas novas comunidades as quais pertencem,
garantindo vida digna a si e seus filhos.

No presente capitulo, tentou-se introduzir a mobilidade
humana, mas a partir de uma perspectiva de género, ou seja,
tentamos elucidar como o fator feminino condiciona o acesso
ao mercado de trabalho em um contexto de migracao forcada.
Juntamente com alguns autores, analisaremos as relag()es entre as
multiplas dimensoes das relagoes sociais e as mulheres refugiadas em
particular, fazendo primeiramente uma distincao conceitual entre
migracao e refligio, seguida pelas questoes de género e mobilidade
humana, as vulnerabilidades da migracao e os instrumentos
internacionais para a protecao das mulheres refugiadas.

3.1 Migracao e refagio: distincao conceitual

A migracao é entendida como “o movimento de uma pessoa
ou grupo de pessoas de um territério para outro, cruzando
uma fronteira administrativa ou politica, com a intencao de se
estabelecer indefinida ou temporariamente em um lugar que nao
seja o de suas nagoes” (Schwinn, Costa, 2017, p. p. 216-234), ou
ainda, “um movimento populacional que compreende qualquer
movimento de pessoas” (IOM, 2009, p.40). Esse movimento pode
ser de refugiados, pessoas deslocadas internamente ou migrantes
internacionais, que se deslocam voluntaria ou involuntariamente.

Um refugiado é uma pessoa que teme “perseguicao por
motivo de raca, religiao, nacionalidade, grupo social ou opiniao
politica, e esta fora do pais de sua nacionalidade” (ONU, 1951, art.
1°). Eles precisam fugir e cruzar fronteiras internacionais devido a
ameacas e nao podem voltar para casa a menos que sua segurancga
seja garantida. Geralmente, os refugiados nao tém escolha a nao
ser sair de suas casas para buscar protecdo em outros lugares.
Os refugiados devem respeitar as leis do pais anfitriao e podem
desfrutar dos mesmos direitos, deveres e assisténcia que qualquer
outro estrangeiro legalmente residente.
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A Convencao da Organizacao da Unidade Africana (OUA,
1969), firmada por 41 nacgbes, da qual Angola nao é signataria,
ampliou a definicao de refugiado para abranger qualquer individuo
que, devido a agressao, ocupacdo externa, dominio estrangeiro
ou eventos disruptivos que afetem gravemente a ordem publica
em parte ou em sua totalidade no pais de origem ou nacao de
pertencimento, seja compelido a abandonar sua residéncia
habitual para buscar refigio em um local fora de sua terra natal
ou nacionalidade (Artigo 1°). Foram incluidas consideragoes sobre
conflitos envolvendo forcas externas e perturbacao da ordem
publica, eventos coletivos com consequéncias individuais.

A decisao de emigrar é um direito intrinseco: “toda pessoa
tem o direito de deixar qualquer pais, inclusive o proprio, e a
ele regressar (ONU, 1948, art.3°) “. Essa ideia foi defendida por
Scalabrini (1989, p.355), ao afirmar que “a emigracao deve ser
considerada como um direito natural da pessoa humana e, como
tal, inalienavel, podendo ir em busca de seu bem-estar onde as
condigoes forem mais favoraveis; liberdade de emigrar e ndo de
provocar a emigracdao”. O direito de emigrar é uma prerrogativa
da liberdade e do direito, especialmente para “trabalhar” (ONU,
1951, art. 23°) para “praticar sua religiao” (ONU, 1951, art. 4°)
ou para “trabalhar por conta prépria na agricultura, na industria,
no artesanato e no comércio e estabelecer empresas comerciais
e industriais” (ONU, 1951, art. 18°). Esses direitos incluem as
mulheres refugiadas, pois sua situacao ¢ uma das mais precarias a
que os seres humanos estao sujeitos.

O direito das mulheres de migrar ¢ uma questao complexa que
envolve consideracoes de género, direitos humanos e igualdade.
Historicamente, as mulheres enfrentaram desafios especificos ao
exercerem seu direito de migrar, muitas vezes devido a normas
sociais, esteredtipos de género e barreiras legais. Garantir que
as mulheres tenham igualdade de oportunidades, protecoes
adequadas e reconhecimento de suas contribuicoes é fundamental
para criar sociedades mais justas e inclusivas.

O principio da nao discriminacao “por motivo de raca,
religido ou pais de origem (ONU, 1948, art.3°)”, bem como, o



direito de ter acesso a documentacao valida no pais de destino, de
modo que lhes seja garantido o acesso “ao exercicio de atividade
remunerada” (ONU, 1948, art.17°) é garantido aos refugiados,
mas na pratica, em Angola, o direito ao trabalho é dificultado pela
falta de documentacao.

3.2 Género e mobilidade humana: a feminizacao da
migracao

Para melhor compreender esta tematica, é essencial definir os
termos “género” e “sexo”. O sexo é uma determinante biologica,
enquanto que, o género geralmente se refere aos atributos
associados a mulheres e homens, que podem ser econémicos,
sociais, politicos e culturais. Cabe assinalar, que esses atributos
ou oportunidades variam de acordo com as culturas e épocas e,
portanto, sao o resultado de construcoes sociais (Bordieu, 2002, p.
60). Com impacto diferenciado, as construgcoes sociais se estendem
ao longo do processo migratorio, onde homens e mulheres
reconstroem, negociam ou reafirmam relacoes de poder, hierarquia
e sua prépria identidade (Castro, 2006, p. 68). Nessa construcao, as
instituicoes e organizacoes desempenham um papel importante na
configuracao do género.

Assim, “a migracao pode ser entendida como um tipo de
estratégia adotada por homens e mulheres para lidar com situacées
adversas ou mesmo para se adaptar a mudangas repentinas em
seu contexto” (Inglés, 2015, p. 170), como fugir de guerras, da
pobreza e da fome. Nesse contexto, migrar se torna uma resposta
multifacetada a complexidade da vida, permitindo as pessoas
buscar oportunidades, seguranca e novos comecos quando as
circunstancias locais nao mais atendem as suas necessidades.
Além disso, a migracao também pode ser uma ferramenta de
empoderamento, especialmente para as mulheres em contextos
onde as oportunidades sao limitadas por normas de género ou
outras restricoes culturais. Para algumas mulheres, migrar oferece
uma chance de escapar de ambientes restritivos e explorar novas
possibilidades de educacao, emprego e autonomia, muitas vezes
nao disponiveis em suas comunidades de origem.

74



O ntmero de mulheres que cruzam as fronteiras em busca de
protecdo ou para ingressar no mercado de trabalho aumentou para
48% (Undesa, 2020) de todos os movimentos. Elas nao podem mais
ser reduzidas a “agentes passivos do ato migratério” (Marinucci,
2007, p. 5-22), pois sua visibilidade permitiu o reconhecimento
de seu protagonismo e peculiaridade na dindmica migratoria dos
fluxos contemporaneos. A ideia de que as mulheres sao meramente
afetadas pelas decisdes de outros ou que nao tém voz ou agéncia
em questdes de migracao é um equivoco que precisa ser corrigido.
As mulheres tém motivacoes, objetivos e escolhas individuais
quando se trata de migracao, assim como os homens.

A feminizacao da migracao é entendida como “o progresso
numérico das mulheres, em termos quantitativos e qualitativos, em
diversas situacoes e contextos da vida social” (Nogueira, 2004),
mas também, o papel que as mulheres podem desempenhar na
sociedade utilizando a migracao como estratégia. Pode ser por meio
do mercado de trabalho, do envio de remessas para familiares, da
busca de profissionalizacao, “especialmente colocando as mulheres
como atores, objetos e protagonistas da migracao” (Padilha 2013,
p. 119). No entanto, se por um lado ha um aumento na participacao
qualitativa das mulheres, por outro, ha o desafio da emigracao
feminina devido a documentacao irregular, as vulnerabilidades
que enfrentam, como violéncia, discriminacao, abuso e vitimas de
trafico, o que impede sua emancipacao.

A narrativa migratoria poderia considerar “aspectos claramente
de género, desde o mercado de trabalho até as politicas migratérias”
(Padilha 2013, p.119) e procurar entender as experiéncias das
mulheres nas esferas especificas da familia, do lar e do mercado de
trabalho. Para sua integracao social e laboral, elas precisam de uma
série de condicbes legais, ambientais, habitacionais, emocionais
e psicolégicas. No entanto, quando se tornam refugiadas, nao
conseguem, pois “encontram-se, em sua maioria, em areas onde
predominam trabalhos precarios e vulneraveis” (Nogueira, 2004)
e acabam sendo menos protegidas pela legislacao trabalhista,
acentuando a desigualdade salarial em relacao aos homens, embora
tenham o mesmo potencial de transformacao.



Em suma, abordar a migracdo de maneira inclusiva e
respeitando a diversidade de experiéncias de homens e mulheres é
essencial para garantir que politicas e praticas adequadas estejam
em vigor para apoiar a todos os migrantes, independentemente do
género.

3.3 Vulnerabilidade no reftgio: o género em questao

A vulnerabilidade é uma condicao na qual um individuo ou
grupo se encontra em relacao a sua capacidade de responder a
uma determinada situacao. A migracao pode constituir um fator de
vulnerabilidade por ter os seus direitos violados e nao fornecer aos
individuos e grupos os recursos sociais, econdémicos e politicos para
continuarsuasvidas e, em muitos casos, paraatender as necessidades
basicas. Nesse sentido, Lussi e Marinucci (2007) explicam que
“a vulnerabilidade nao se refere a pessoa do migrante, mas a
situacao em que ele se encontra no ato da migracao”. A pessoa em
movimento, a pessoa migrante, é suscetivel a situacao “psicofisica,
juridica e socioeconémica” daquele que estd em mobilidade que
determinam essa condicao de vulnerabilidade, estando sujeita a
varias formas de riscos sociais e “perda de identidade, equilibrio
psicolégico ou até mesmo a morte”. (Lussi, 2009, p.2).

As situacoes mais frequentes de vulnerabilidade dos refugiados
sdao a sua condicao migratéria e a sua situacao documental, a
violacdo dos direitos humanos, a pobreza socioecondmica, a
rigidez das politicas migratérias e a criminalizacao dos refugiados,
as concepcoes xenodfobas de controle das fronteiras. Ha ainda a
dificuldade com o idioma, o desconhecimento da realidade local,
0 nao reconhecimento de diplomas e habilidades profissionais, a
nacionalidade e a classe social a que pertencem, e isso se converte
em medos, isolamento, dificuldades de integracdo, estigmatizacao
social, dificultando a insercao social e laboral.

Deve-se observar que as situacbes de vulnerabilidade
ameagam a dignidade e a liberdade das mulheres refugiadas, que
veem reduzida sua capacidade de reconstruir suas vidas, afetando
sua autoestima e a aceitacao passiva de certas formas de violéncia
e discriminacao.



Isso limita a insercao social e laboral, a independéncia e o
auto aperfeicoamento.

A andlise da vulnerabilidade no refigio deve considerar o
género como um fator critico. Abordar as desigualdades de género
e promover a igualdade de oportunidades sao passos essenciais
para garantir que todos os refugiados tenham uma chance justa de
reconstruir suas vidas com seguranca e dignidade.

3.4 O direito internacional de protecao das mulheres
refugiadas

Diferente dos migrantes que podem planificar as suas
viagens culturais ou de lazer, as mulheres refugiadas nao
encontram alternativas a nao ser sair de seus paises de origem
buscar outras localidades que possam recebé-las, sem sequer ter
um conhecimento béasico do idioma ou cultura, aumentando a
vulnerabilidade. Contudo, quando sao providas a elas condicoes
minimas de subsisténcia, seguranca essencial e salvaguarda de
seus direitos fundamentais, mesmo em face das adversidades, as
mulheres sobreviventes erguem-se e geram ndo somente mudancas
em suas proprias vidas, mas também impactam positivamente toda
a sua comunidade.

Por isso, a normativa internacional orienta os paises sobre
as formas de garantir a protecao e a seguranca das mulheres
refugiadas, sempre em uma perspectiva de igualdade de género.
Cabe aos Estados oferecer a tutela, seja na condicao de refugiada,
na internalizagao dos tratados e na implementacao dos mecanismos
que os efetivem. Neste sentido, a Declaracao Universal dos
Direitos Humanos afirma que todos “nascem livres e iguais em
dignidade e direitos (ONU, 1948, art. 1) “ e merecem ser tratados
com respeito, sem excecao, sejam eles migrantes ou refugiados,
voluntarios ou forcados, documentados ou clandestinos a margem
da sociedade, independentemente de sua nacionalidade, “raca,
cor, sexo, idioma, religidao (art. 2.1)”, e todos “tém direito a vida,
a liberdade e a seguranca pessoal (art. 3)”. A Convencao Relativa
a Condicao dos Refugiados (ONU, 1951) também defende os
direitos dos refugiados “de buscar e desfrutar de asilo em outros
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paises (Art. 14.1)”. Embora a convencao nao seja exclusivamente
voltada para as questoes de género, ela reconhece a necessidade
de garantir a protecao de grupos vulneraveis, incluindo mulheres,
durante o deslocamento forcado.

A ONU da atencao especial as mulheres solicitantes de asilo
porque, embora tenham liderado movimentos de paz, elas sao
excluidas dos processos de reconstrucao, obtendo justica para os
abusos de direitos humanos. Por isso, em 2000, o Conselho de
Seguranca da ONU aprovou a Resolucao 1325, sobre Mulheres,
Paz e Seguranca, que exige “a participagdao das mulheres na
construcao da paz, a protecao contra violagdes dos direitos
humanos e a promogao do acesso a justica e aos servicos para
combater a discriminacao”. (ONU Mulheres, 2000). A resolucao
destaca a necessidade de considerar as necessidades das mulheres
em situacoes de reftgio e conflito e destaca a importancia de
promover seu empoderamento.

Em 1981, a ONU também estabeleceu, na Convencao sobre a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao contra a Mulher
- CEDAW (ONU, 1981), a igualdade de direitos entre homens e
mulheres. Ela insta os Estados a adotarem medidas para eliminar
a discriminagcao contra as mulheres em todas as esferas da vida,
incluindo o acesso a servicos de saude, educacao e trabalho,
independentemente das circunstancias.

E a Declaracao da ONU sobre a Eliminacao da Violéncia de
Género define a violéncia contra a mulher como um ato violento
que resulta em “dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicologico
a mulher” (ONU, 1993). Além de definir a violéncia de género, a
declaracao também destaca a importancia de abordar essa questao
em diversos contextos, incluindo situacoes de conflito, refagio
e outras circunstancias desafiadoras. Ressalta que a violéncia de
género seja combatida com medidas abrangentes que incluam
prevencao, apoio as vitimas e responsabilizacdo dos agressores.

A Declaragdo e Plataforma de Acdo de Pequim (ONU,
1995) aborda o empoderamento das mulheres e define objetivos
estratégicos para garantir a igualdade de género. Em 2011, a ONU
criouum Guia paraa Protecao de Mulheres Refugiadas, promovendo
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principios de dignidade, justica e igualdade, defendendo os direitos
humanos em respostas a questdes genéricas de migracao ou em
situacoes de emergéncia.

A igualdade de género é enfatizada por sua inclusao, como
um dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS, 2015,
Ob.5), porque as mulheres tém o direito de viver com dignidade
e seguranca. Sao questoes politicas, sociais e econdmicas que
impedem o combate a essas dicotomias no tratamento dos refugiados
e na defesa de seus direitos, pois nao basta abrir as portas do Estado
para acolher as pessoas em situacao de reftigio, mas, como diz o
Papa Francisco (2020), é necessario “acolher, proteger, promover
e integrar os migrantes e refugiados”. Dessa forma, sao oferecidas
a eles maiores possibilidades de entrada segura e legal nos paises
de chegada, garantia da protecao de seus direitos e dignidade, com
condicoes de realizacao profissional e pessoal e um sentimento de
pertencimento a nova sociedade.

O Protocolo de Maputo (UA, 2003) é um documento oficial
que integra a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos
(ACHPR) e visa assegurar o acesso das mulheres a todos os servicos
publicos, protecao e garantia de inclusao social, politica e judicial.
Desempenha um papel importante ao estabelecer diretrizes
especificas para proteger e empoderar as mulheres refugiadas,
reconhecendo sua agéncia e importancia na construcao de um
mundo melhor. A aplicacio e implementacao efetivas dessas
disposicoes sao essenciais para promover a igualdade de género e
os direitos das mulheres em contextos de reftgio.

A Constituicao Angolana (CRA, 2010) enaltece o “principio
da igualdade” (Art. 23), onde todos estdo incluidos nos direitos
e deveres, independentemente de “sexo, raca, etnia, cor” e “os
estrangeiros e apatridas gozam dos direitos, liberdades e garantias
fundamentais, bem como da protecao do Estado” (Art. 25). A
Lei de Migracdo garante que todos os estrangeiros “gozam dos
mesmos direitos e garantias” (SME, 2020, Art. 3°). Além das normas
internacionais, o pais adotou a Lei 25/11, de 14 de julho de 2011,
que estabelece o regime juridico para a prevencao da violéncia
doméstica, protecao e assisténcia as vitimas; o Decreto Presidencial



n°® 124/13, de 28 de agosto de 2013, sobre o Regulamento da Lei
contra a Violéncia Doméstica e o Decreto Presidencial n® 222/13,
que aprova a Politica Nacional de Igualdade e Equidade de Género
e a Estratégia de Advocacia e Mobilizacdo de Recursos para a
implementagcdo e monitoramento da politica (UNFPA, 2023).

Todas as iniciativas legislativas, nacionais e internacionais,
sao importantes para assegurar dignidade as mulheres refugiadas.
Entretanto, apesar dessa legislacao, elas encontram violéncias
multiplas em seus caminhos de fugas e no pais de acolhida, onde
muitas vezes tém seus direitos e protecao negados. Embora haja
muitas leis e decretos de protecao, ainda assim, os direitos minimos
das mulheres que ja estao em Angola ha muitos anos, ndao sao
assegurados. O poder publico nao garante protecao contra crimes
a sua integridade fisica, sexual, financeira, psicolégica e moral.

Em todo processo de saida do seu pais e chegada, o fato
de ser mulher e refugiadas, as coloca em maior vulnerabilidade
e inseguranca. Isso ocorre porque nem o Estado “emissor” nem
o “receptor” deseja assumir a responsabilidade de proteger as
mulheres e garantir seus direitos basicos, a fim de proporcionar-
lhes uma vida digna. No entanto, essas mulheres continuam sendo
alvo constante de controle e violéncia, provenientes de ambos os
paises. A falta de responsabilidade por parte dos Estados as coloca
em uma posicao ainda mais vulneravel em comparacao a outras
pessoas. Quanto mais carentes de protecao legal e social essas
mulheres estiverem, menor serd o seu poder para pleitear direitos
sociais.



4

TRAJETORIAS DAS REFUGIADAS
QUE VIVEM EM ANGOLA

Introducao

Mulheres e meninas refugiadas podem enfrentar perseguicao
pelos mesmos motivos que os homens, como envolvimento politico,
crencas ou pertencimento a grupos étnicos ou sociais especificos,
entre outros. No entanto, em cenarios de conflitos armados, guerras
ou perseguicoes, devido a barreiras e vulnerabilidades estruturais
e culturais, elas muitas vezes se tornam alvos de taticas cruéis. Sao
utilizadas como armas de guerra ou alvos faceis de violéncia sexual
e humilhacao perpetradas por grupos extremistas, resultando em
estigmas duradouros em suas vidas.

Quando buscam salvar suas vidas, essas mulheres enfrentam
a dificil decisao de fugir, seja sozinhas ou acompanhadas. Elas
atravessam terras desconhecidas, percorrem matas e atravessam
rios, colocando-se em risco. Essa jornada muitas vezes é uma
estratégia de sobrevivéncia, uma tentativa de escapar das ameacas
que enfrentam em seus locais de origem. A situacao das mulheres
e meninas refugiadas é complexa e frequentemente agravada em
situacoes de conflito e perseguicao. Elas nao apenas enfrentam
0s mesmos motivos de perseguicao que os homens, mas também
podem ser submetidas a formas particularmente cruéis de violéncia
e exploracdao de género. Suas jornadas em busca de seguranca
muitas vezes sao repletas de desafios e perigos, demonstrando sua
incrivel resiliéncia e determinacao para garantir um futuro mais
seguro.



Ao atravessar fronteiras, as mulheres refugiadas se deparam
com desafios especificos e riscos de protecao que diferem dos
enfrentados pelos homens. Esses desafios incluem a exposicao a
violéncia e estresse fisico, mental e social, traumas emocionais,
também chamadas de “Sindrome de Ulisses” (Achotegui, 2012b),
complicacoes de satide, especialmente para mulheres gravidas, bem
comodanose lesdesfisicas. Além disso, as mulheres enfrentam riscos
mais elevados de exploracao e violéncia sexual. Suas experiéncias
sao frequentemente mais intensas, uma vez que lidam nao apenas
com os perigos fisicos, mas também com questdes emocionais e
familiares. Elas podem enfrentar a separacao de suas familias, além
de assumir uma responsabilidade maior no cuidado dos filhos.
Os riscos associados as atividades cotidianas, como buscar agua
ou realizar tarefas simples fora de casa, sao ampliados para essas
mulheres. Esses fatores aumentam o grau de vulnerabilidade das
mulheres refugiadas, tornando essencial abordar suas necessidades
especificas de maneira abrangente e sensivel ao género.

Isto podem colocar as mulheres e meninas deslocadas em
risco de abuso. Outras vezes, nas travessias, se envolvem em
“sexo transacional”, que sao atos sexuais forcados para ter acesso a
comida ou transito e os campos de refugiados expoem as mulheres
a riscos de ataque sexual ou trabalho sexual coercitivo (Amnisty,
2013). Em determinados espacos, nos paises de acolhimento,
sdo as mais vulneraveis e mesmo assim, mulheres e meninas tem
acesso limitado aos servigcos basicos de seguranca, alimentacao,
saude, abrigo, nacionalidade e educacao. Elas tem poucas chances
de decisao acerca do seu futuro, poucas oportunidades econémicas
de construir seus meios de subsisténcia e, geralmente tem um fardo
a carregar, que é o sustento familiar.

Apesar dessas circunstancias adversas, essas mulheres exibem
umaresiliéncia notavel, habilidades admiraveis e uma determinacao
extraordinaria ao enfrentar os desafios. Elas reinem forgas para nao
somente reconstruir suas proprias vidas, mas também as vidas de
suas familias. Além disso, elas desempenham um papel crucial no
cuidado, na sustentacao e na reconstrucao de suas comunidades.
E notavel que essas acoes nao apenas demonstram coragem
individual, mas também um profundo senso de responsabilidade
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e conexao com os outros. No entanto, é importante reconhecer
que essa resiliéncia e contribuicao nao necessariamente resultam
automaticamente em desenvolvimento pessoal ou em um processo
de emancipacdao das mulheres. Ainda ha desafios sistémicos
e barreiras estruturais que podem impedir que essas mulheres
alcancem plenamente seu potencial e a igualdade de género.

Neste capitulo, serdo apresentados relatos de mulheres que
enfrentaram a dificil jornada da migracao forcada, deixando paises
imersos em periodos de guerras, conflitos politicos e outras formas
de perseguicao. Essas mulheres empreenderam uma longa jornada
até chegar a Angola. Para obter uma compreensao mais aprofundada
dos motivos por tras dessas saidas e das trajetorias percorridas, é
relevante recordar, de maneira concisa, alguns aspectos politicos e
sociais presentes em cada um desses paises.

Esses relatos de experiéncias pessoais oferecerao um vislumbre
das realidades complexas e dos desafios enfrentados por mulheres
que se viram compelidas a deixar suas terras natais devido a
circunstancias extremamente dificeis. E importante lembrar que,
por tras de cada histéria, ha motivacoes, sacrificios e a busca pela
sobrevivéncia, seguranca e dignidade. Ao compreender o contexto
politico e social de cada pais, podemos situar esses relatos dentro
de uma perspectiva mais ampla, capturando as complexidades de
suas experiéncias e a resiliéncia que demonstraram ao longo de
suas jornadas.

4.1 Motivos da migracao

Os conflitos bélicos, guerras, disputas de poder e hostilidades
tribais desencadeiam uma série de atrocidades, incluindo
genocidios, massacres, estupros em massa, recrutamento de
criangas para o combate e o exterminio completo de comunidades
inteiras, mediante a utilizacao de diversas armas, formando um
quadro de barbarie.

Tais conflitos resultam no abandono das atividades agricolas, na
apropriacao de terras, na devastacao de depositos de suprimentos,
na contaminacao de fontes de agua, na interrupcao das redes de
comunicacao e na instrumentalizacdo da fome como tatica de
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guerra, culminando na forcada migracao das populacoes de seus
territorios.

O uso de armas representa uma das manifestacbes mais
extremas do conflito, podendo assumir a forma de guerras, que
por sua vez podem ser classificadas em dimensoes intra ou inter-
estatais. De acordo com o Comité Internacional da Cruz Vermelha,
“os conflitos armados internacionais existem sempre que ha
recurso a forcas armadas entre dois ou mais Estados. Os conflitos
armados nao internacionais sao confrontos armados prolongados
que ocorrem entre as forcas armadas governamentais e as forcas de
um ou mais grupos armados, ou entre esses grupos que surgem no
territério de um Estado. O confronto armado deve atingir um nivel
minimo de intensidade e as partes envolvidas no conflito devem
demonstrar um minimo de organizacao” (CICV, 1949). Ambas sao
dimensodes violentas que interrompem sonhos e “acarretam graves
consequéncias na saude fisica e psicologica e no desenvolvimento
social e profissional de pessoas e comunidades afetando de maneira
determinante o desenrolar do curso de vida de quem se vé atingido
por tal violéncia” (LDB, 2022, p. 5). A violéncia cria um ambiente
de inseguranca, desconfianca e medo, comprometendo o bem-
estar individual e coletivo.

Todos os conflitos e guerras servem para provocar sofrimento,
morte e miséria e, conforme reportado pela Anistia Internacional
(2023), “constitui um terreno fértil para violacdbes macicas dos
direitos humanos, incluindo tortura, desaparecimentos e detencoes
arbitrarias e ilegais.” De acordo com a mesma organizagao, 80%
dos deslocados e atingidos nos locais de conflito, sao mulheres
e criangas. Isso ressalta como os conflitos armados tendem a
intensificar a discriminagdo e a violéncia direcionada a mulheres
e meninas, pois elas sao as que mais lutam para defender os
seus direitos humanos e reestabelecer as suas vidas em meio a
circunstancias desafiadoras.

Na maioria dos paises em conflitos, elas geralmente nao
usufruem do mesmo estatuto que os homens e meninos em termos
politicos, sociais e culturais, e, essas normas sociais dos paises de
origem das refugiadas podem convergir e confrontar as regras dos



paises de acolhimento (Almeida, 2021, p.37) provocando violagcoes
dos direitos humanos. Embora esta problematica comeca a ganhar
maior visibilidade nos estudos migratérios e midia internacional,
elas ainda nao demonstram o real reconhecimento ou importancia
do desempenho que as mulheres tém nas sociedades, nos processos
de construcdo da paz.

Sejam quais forem os motivos das guerras e conflitos, as forcas
nelas implicadas ou as dinamicas utilizadas, os resultados sempre
sa0 0s mesmos: causam transtornos e consequéncias desastrosas
em todos os ambitos, sociais, culturais, politicos, religiosos; levam
consigo perdas de vidas, deslocamentos massivos, violagoes do
direito internacional e direitos humanos de todas as faixas etarias,
de homens e mulheres, criancas, autoridades civis, militares,
comunitarias e instituicoes diversas. Esta foi uma realidade
registrada em paises como: Ruanda, Republica Democratica do
Congo, Republica Centroafricana, Libéria e Burundi.

4.1.1 Ruanda

Como pode ser visto no mapa abaixo, Ruanda é um pais que
faz fronteira com a Tanzania, com a Republica Democratica do
Congo, Uganda e com o Burundi. E uma nacdo de dimensdes
reduzidas, com uma populagcdao um pouco acima de 14 milhoes de
habitantes, situada na Africa Oriental, na regido dos Grandes Lagos
(Worldometers, 2023).

Ruanda é um pais que atravessou distintos periodos de tensao,
conflitos e tragédias que levou muitos dos seus cidadaos a refugiar-
se em diferentes paises visando salvar suas vidas. Os conflitos
iniciaram antes da era colonial, por volta do ano 1800, e sdo
alimentados por questoes étnicas e tribais que envolviam os povos
hutus, frequentemente pertencentes as camadas mais baixas e os
tutsis, tradicionalmente asociados as posicdes mais elevadas do
sistema social. No final dos anos 1950, Ruanda iniciou o processo
de descolonizacao da Alemanha e enquanto os tutsis resistiram
a democratizacao e a perda dos privilégios adquiridos, os hutus
ganharam forca politicamente.
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Com a Revolucao Camponesa Hutu ocorrida entre 1959
e 1961, que foi caracterizado como um movimento violento,
desencadeou muitas mortes, e pds fim a predominanica tutsi e
acirrou ainda mais as tensoes étnicas (ONU, 1994). Em 1962 Ruanda
alcancou a Independéncia, porém, outro ciclo de conflito étnico e
violento continuou. Mais de 120 mil pessoas, principalmente tutsis,
buscaram refligio em nacgdes vizinhas para escapar das violéncias
que acompanharam a gradual ascencao ao poder da comunidade
hutu. Até o ano 1980, cerca de 480.000 ruandeses ja haviam se
tornado refugiados em paises como Burundi, Uganda, Zaire e
Tanzania, em busca de resguardo da continua instabilidade (ONU,
1994).



Os refugiados no Uganda, fundaram um partido politico em
1988, chamado Frente Patriotica Ruandesa (RPF) para “garantir a
repatriacao dos ruandeses no exilio e a reforma do governo ruandés,
incluindo o compartilhamento do poder politico” (ONU, 1994).
Em 1990 o RPF atacou Ruanda com 7 mil combatentes. Assim,
todos os tutsis dentro do pais foram rotulados de cumplices do
RPF e os membros hutus dos partidos de oposicao foram rotulados
de traidores. Com isso, os governos da regido, juntamente com
a Organizacao da Unidade Africana (OUA), em 1993, tentaram
assinar os acordos de paz. A ONU Ruanda (1994) acionou um
mandato que abrange manutencao da paz, assisténcia humanitaria
e apoio geral ao processo de paz.

No dia 6 de abril de 1994, ocorreu o assassinato do presidente
ruandés Juvénal Habyarimana, quando um foguete atingiu
seu aviao. Esse evento marcou o inicio de varias semanas de
massacres intensos e sistematicos, que puseram fim aos acordos
de paz previamente estabelecidos. Durante esse periodo, soldados,
policiais e milicias executaram lideres politicos e militares tutsis,
bem como hutus moderados. O genocidio, que persistiu até 15
de julho de 1994, resultou em um saldo tragico de mais de um
milhdo de vitimas fatais. Entre as consequéncias, aproximadamente
250 mil mulheres tutsis foram levadas, sofreram violéncia sexual
e foram submetidas a condicoes de escravidao sexual. Além
disso, esse periodo sombrio da historia resultou em cerca de 1,4
milhdo de refugiados que foram forcados a buscar seguranca fora
de Ruanda (ONU, 1994). Uns morreram pelos ataques de balas
e facoes, outros pela fome e enfermidades causadas pela guerra.
A regiao ficou conhecida pelas violagcbes massivas de mulheres
(Lobo, 2019). A maioria dos refugiados fugiram para a Republica
Democratica do Congo, juntamente com membros do governo.
Ali os ataques continuaram e milhares morreram de doencas
transmitidas pela agua.
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No ano de 2023, ainda ha um contingente de 630 refugiados
que encontraram abrigo em Angola apés fugirem da brutalidade
do genocidio. Mesmo quase trés décadas depois, eles continuam
sendo testemunhas vivas da motivacdo que os levou a buscar
refigio (UNHCR, 2023).

Eu sai do Ruanda quando comecou a guerra que mataram o
presidente. Assim as coisas ficaram muito graves e fomos
obrigados a deixar o pais. Entramos na Republica Democratica
do Congo (Layla, 51 anos).

Eu nasci aqui, mas meus pais migraram por causa da guerra no
Ruanda, procurando melhores condicoes de vida, porque |4 as
armas ainda nao haviam calado. Entao eles vieram para ca em
Angola procurar estabilidade. E um pouquinho das coisas que
ja me explicaram (Amina, 21 anos).

Do Ruanda, saimos quando comecou a guerra, em 1994
[...] no famoso genocidio. E aquela guerra continuou [...] foi
porque mataram o presidente. Assim as coisas ficaram muito
graves e fomos obrigados a deixar o pais [...] Quando saimos,
0 nosso grupo era mais de 300 pessoas. Entramos na Republica
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Democratica do Congo e depois tivemos que sair de 14 para
Angola (Samar, 42 anos).

A emigracao em larga escala, da populacao ruandesa, devido
ao genocidio, teve um impacto singificativo na economia e na
estabilidade politico de toda aquela regidao. As profundas feridas
dessa regido ainda permanecem por serem curadas. Apesar disso
e de acordo com Guterrez (2022), “Ruanda hoje é um poderoso
testemunho da capacidade do espirito humano de curar até as
feridas mais profundas e emergir das profundezas mais sombrias
para reconstruir uma sociedade mais forte.” Mesmo apés enfrentar
momentos obscuros e dificeis, a nacao estd em constante
crescimento, na tentativa de se reerguer e reconstruir uma sociedade
mais resiliente e fortalecida. Isso destaca a capacidade das pessoas
e da nagao como um todo de encontrar esperanca e renovagao,
mesmo em meio as circunstancias mais desafiadoras.

Ruandanao sé é emissor de refugiados, mas também converteu-
se em receptor. De acordo com o UNHCR (2023), Ruanda acolheu
no final de 2021, mais de 127.000 refugiados provenientes da
Republica Democratica do Congo e Burundi. Um ndmero menor,
representando 0,03% da populacdo total de refugiados, sao de
outros paises como, Eritreia, Sudao do Sul, Sudao, Somalia e Etiopia.
Do total de refugiados, 76% sao mulheres e criancas. Um nimero
aproximado de 12.700 refugiados vivem em areas urbanas e todos
eles tem direito ao trabalho e sao progressivamente integrados nos
sistemas nacionais (UNHCR, 2023).

4.1.2 Libéria

A Libéria é um pais da Africa Ocidental limitado a noroeste
pela Serra Leoa, a norte pela Guiné, a leste pela Costa do Marfim
e a oeste e a sul pelo Oceano Atlantico. Tem uma populacao de
2,4 milhoes de habitantes e mais de 800 mil pessoas que foram
obrigadas a deslocar-se internamente. Igual nimero, exilaram-se
nos paises vizinhos como Serra Leoa, Guiné, Conacry e Costa
do Marfim, devido a guerra civil dos anos 1989 a 1997. Esta teve
uma dimensao regional importante no que diz respeito ao grande
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nimero de movimento de refugiados. Em meados de 1995, a
Guiné e Costa do Marfim tinham uma populacao refugiada de 400
mil e 360 mil, respectivamente. Serra Leoa e Nigéria tinham 35
mil refugiados (UHNCR, 2022). Angola acolheu 3.324 liberianos
refugiados (Observador, 2022).

Fonte: Menrva - Templo do saber: Africa - Aspectos Geopolitico

Em 2022 foram acolhidos em outros paises, 897 refugiados
liberianos. O pais continua assinalado por rivalidades étnicas e
por décadas de violagoes dos direitos humanos e de guerras, que
persistem em nao voltar a normalidade, provocando mais violéncia
e deslocacdes da populagcao (Dados Mundiais, 2023). Esta realidade
provoca pobreza, fome e muita violéncia, que obriga as populacoes
a sair do pais para que suas necessidades basicas sejam atendidas.
Isto aconteceu com uma das refugiadas entrevistadas: “Eu sai da
Libéria por causa da guerra. Na libéria eu estava a estudar e a guerra
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ficou intensa e eu nao podia mais voltar com liberdade nos meus
parentes. Entao eu decidi procurar outro pais” [Noura, 46 anos].

O conflito obrigou ao deslocamento forcado, resultando em
condicdes precarias paradeslocados internos e refugiados, incluindo
nossa entrevistada. Além disso, a destruicao de infraestruturas vitais
prejudica a rotina normal. A guerra também leva a desintegracao
social e perturbacdes no desenvolvimento econdémico, educacional
e social.

Para além das guerras e conflitos, a Libéria é um pais
conservador, marcado pela desigualdade entre os géneros,
definida por Anne Theobald (2014, p. 142-147), como um pais
“patriarcal, patrimonial e patrilinear”. A figura masculina como
lider da familia detém autoridade e capacidade de tomar decisoes
abrangentes para todos os membros. O patrimonialismo descreve
um tipo de governo fundamentado em liderancga pessoal, em vez
de instituicoes legais racionais, reforcado por relacoes clientelistas
politicas e econdmicas, frequentemente dominadas por homens na
Libéria. O sistema patrilinear, que determina a linhagem através do
pai, resulta em mulheres ficando interligadas e dependentes dos
homens para sua sobrevivéncia. Isso pode levar a suportar diversas
situacoes impostas a elas, incluindo abusos morais e sexuais. No
entanto, nem todas aceitam essa dinamica e desejam assegurar
liberdade e autonomia. Talvez a busca por mudanca esteja entre as
razoes para buscar reftgio.

Os homens se acham mais importantes que as mulheres.
Pegam as mulheres e tratam como um pano de chao; eles é que
mandam, que determinam as coisas e as mulheres ndo tem voz
perante o homem [...]. Os homens nao valorizam as mulheres. O
governo precisa lutar para mudar isso [...]. Existe discriminagao
contra as mulheres [...] no sentido de que a mulher, nos tempos
antigos ou a mulher tradicional s6 ficava em casa e o homem
fazia as coisas fora. Mas hoje, tudo mudou. A mulher nao é
mais a mesma. As mulheres lutam para ajudar a sociedade e
fazem muito mais que os homens, tanto na sociedade como em
casa, na familia. As mulheres fazem mais que os homens, mas
nem todos enxergam isso (Noura, 46 anos).



Muitas mulheres deixaram o pais devido aos conflitos armados,
porém outras, podem ter deixado como uma forma de rebeldia a
sociedade patriarcal. E possivel perceber nas entrelinhas da fala
acima, que havia um “grito entalado na garganta” e um forte desejo
de mudancas. Muitas mulheres que pernameceram na Libéria,
criaram organizagoes para estar ativas, tanto no processo de paz,
como posteriormente, na tentativa de estabilizar o pais e manter
a paz que era fragil. Mulheres urbanas e agricultoras analfabetas,
juntaram-se em resposta ao caos a que o pais havia descendido.
Tomaram consciéncia de que elas e seus filhos eram vitimas do
poder por parte dos senhores da guerra e por esse motivo passaram
a reagir, assumindo novos papéis (Theobald, 2014, p. 142-147).

4.1.3 Republica centro africana

A Republica Centro-Africana (RCA) encontra-se no coracao da
Africa, fazendo fronteira ao norte com o Chade, nordeste com o
Sudao, leste com o Sudao do Sul, sul com a Republica Democrética
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do Congo e a Republica do Congo, e oeste com os Camaroes.
Com uma populacao de pouco mais de 5,5 milhées de habitantes,
¢ conhecida como um dos paises mais pobres e instaveis do
mundo (World Bank, 2022). Atualmente, o pais enfrenta uma
fase de violéncia sectaria, caracterizada por conflitos entre grupos
muculmanos e milicias cristas.

Pordécadas a RCA é fustigada pelo autoritarismo e instabilidade
politica que provoca violéncia indiscriminada dos rebeldes, que
ja obrigou 603 mil pessoas a abandonar o pais, enquanto que os
79% dos habitantes que ficaram, vivem na pobreza. Apesar do
amplo acordo de paz firmado pelo Presidente com o objetivo
de acabar com o terror, a violéncia persiste (ONU, 2020). Os
conflitos entre as comunidades, causam colapso da infraestrutura
socioecondmica, que ja estava debilitada. Os servicos basicos de
saude sao inexistentes e assim forca as populacoes a deixar o pafs
em busca de seguranca de vida e sobrevivéncia.

Durante o passar dos anos, as tensdes foram crescendo e
explodiram com violéncia no final de 2012, quando os rebeldes
Seleka acusaram o governo de ndao cumprir os acordos de paz
estabelecidos no pés-guerra civil. Em 2013, os Seleka depuseram o
Presidente Francois Bozizé, em um golpe de Estado, que provocou
muita violéncia e muitas familias viram-se obrigadas a fugir do pais.
“Quase metade destas pessoas fugiram para os Camaroes (48,6%),
enquanto a Republica Democrética do Congo (28,7%), o Chade
(17,2%), a Republica do Congo (3,7%) e o Sudao (1,5%) acolheram
a outra metade” (ONU, 2020).

Eu morava com meu pai, meu companheiro e uma crianca.
Meu marido trabalhava em um departamento do governo e por
isso, durante a guerra, ele comecou a ser perseguido de morte
e davam tiros na nossa casa. Mas o meu marido nao estava
em casa. Assim, fui com meu pai e meu filho nos esconder
na casa do nosso vizinho e quando as coisas se acalmaram,
fugimos. Meu pai estava enfermo, entdo o carregamos com
carrinho de mao para salvar a vida dele, mas meu pai nao
aguentou e morreu. Enterramos perto da estrada mesmo. Nao



tinha carropor 14, tudo tinha que ser a pé, no meio da mata até
chegar no Congo Brazaville (Zahra, 39 anos).

A instabilidade e a violéncia tiveram como resultado a
separacao de comunidades e familias, o que resultou na ruptura
dos lacos sociais e teve um impacto profundo nas relacoes
interpessoais e na coesao social. A coesdo social representa a forca
dos vinculos que unem os membros de uma comunidade ou grupo,
promovendo confianca, solidariedade e colaboragcao. No entanto,
a separacao forcada das pessoas de suas redes de apoio e relacoes
familiares pode comprometer essa coesao.

De acordo com a ONU (2020), trés em cada cinco criangas
vivem com familias de acolhimento, a maioria das quais vive em
extrema pobreza. A esperanca para a Republica Centro-Africana
(RCA) esta no acordo de paz firmado em 2019 com os 14 maiores
grupos rebeldes. Este é o oitavo acordo assinado desde 2012 e traz
esperanca para um dos paises menos desenvolvidos do mundo.

Para Kyung-wha Kang (2023) “quando ha violéncia e
ilegalidade, as mulheres e criancas sao as primeiras a sofrer e a
crise agrava as estruturas sociais discriminatérias que ja existem”.
Por isso, a reconstrucao da paz na RCA necessita a participacao das
mulheres. Elas querem ser ouvidas, desejam que os filhos possam
frequentar escolas, querem oportunidades de trasnformacao
pessoal e familiar, viver com maior liberdade e sem discriminacao
de género.

Meu marido dava-me chapadas* quando estava na Republica
Centro Africana. Sentia-me discriminada [...]. O governo
discriminava as mulheres porque nao tinha igualdade entre
as pessoas. Para o governo as mulheres nao tinham valor,
se tivessem valor, nos tratariam melhor e nos garantiam a
liberdade (Zahra, 39 anos).

4 A expressao “dava-me chapadas” significa que ela recebia fortes tapas no rosto. Uma
atitude violenta muito comum na vida das familias, sobretudo contra as mulheres e
criangas.



Essa declaracao implica que, segundo o governo ou as
autoridades, as mulheres nao eram valorizadas. Se fossem
reconhecidas, receberiam tratamento adequado e teriam suas
liberdades respeitadas. A falta de valorizacao resultava em
tratamento injusto e na negacao de direitos fundamentais, como
a liberdade. Isso reflete uma critica a discriminagao de género e a
desigualdade de tratamento entre homens e mulheres.

O processo de construcao da paz em um pais em conflito
é muito mais do que um simples cessar-fogo. E fundamental
melhorar a forma como as mulheres sao tratadas e inseri-las
em modo de igualdade em todos os ambitos sociais, politicos,
religiosos e culturais, porque a sua integracao e participacao
sao processos-chaves na construcao de sociedades. Os lideres
dos paises necessitam garantir que as vozes das mulheres sejam
ouvidas, elevadas e incorporadas ao processo de paz e aos esfor¢cos
de reconciliacao.

4.1.4 Republica Democratica do Congo

As guerras civis eclodiram na Republica Democratico do
Congo — RDC em 1997 e até hoje lutam contra a inseguranca e
a instabilidade nacional que afetam, sobretudo, a regidao Leste do
pais, fronteira com Ruanda e Uganda. Esta area esta ocupada por
aproximadamente 130 grupos armados, compostos por nacionais
e estrangeiros. As Forcas Armadas da RDC (FARDC) mantem-
se incapaz de desmantelar estes grupos, devido a corrupcao no
setor de seguranca do exército e da policia nacional congolesa.
Além disso, a reforma do setor de seguranca realizada em 2003,
apos o fim oficial dos conflitos, fracassou porque foram incluidos
ex-membros dos grupos rebeldes e isso gerou revoltas internas
durante todo o governo do presidente Joseph Kabila. Alguns grupos
armados na regiao Leste e com comportamentos xenofébicos, sao
originados pelos ruandeses tutsis e hutus, a partir do genocidio
Ruandes em 1994 (GEDES, 2021). Esses comportamentos podem
ser alimentados por uma série de fatores, como historico de conflitos
passados, rivalidades, desinformacao ou preconceitos enraizados.



A situagao da RDC continua sendo uma das mais complexas e
desafiadorasemtodo o mundo, devido aos continuos enfrentamentos
entre comunidades, milicias e forcas armadas, somadas a escassez
crescente de alimentos e agua. Tudo isso vem deteriorando a
situacao humanitaria em varios lugares e provocando o éxodo da
populacdo, internamente e para outros paises. E um dos paises
com maior nimero de refugiados. Segundo a ONU (2023) a crise
na Republica Democrética do Congo é marcada por 6,2 milhoes
de deslocados internos e 1,3 milhdao de refugiados e requerentes
de asilo. E uma das crises humanitarias mais complexas e longas
do continente. Os maiores niimeros estio Uganda (491.893), na
Tanzania (88.066) e Burundi (86.673). Angola recebe 23.235
refugiados e requerentes de asilo da RDC (UNHCR, 2023).
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As esperancas de paz aumentaram com o fim de uma longa
guerra civil em 2003, mas o pais continuou vivenciando ondas

96



esporadicas de conflitos (CICV, 2018). Quando surgem novos
conflitos, as familias fogem, com o pouco que tem. Caminham
muitos kilometros até encontrar lugares seguros e muitas vezes,
as familias se separam e perdem definitivamente os contatos,
aumentando as dificuldades. Os refligios que encontram sao igrejas,
escolas, casas de familias e até mesmo, lugares improvisados no
meio da mata. As cidades ja estao cheias de pessoas, porque os
deslocados internos preferem ja ndo regressar a casa, com medo do
que possam encontrar. As lutas pela sobrevivéncia persistem e as
violacbes dos direitos humanos ainda sao generalizadas e incluem
mutilacdes fisicas, assassinatos, violéncia sexual, prisdes arbitrarias
e detencdes em condicoes desumanas. Hoje, mais de 896.000
pessoas permanecem deslocadas dentro da regiao de Kasai (CICV,
2018).

Os departamentos de seguranca das Nacoes Unidas (ONU)
ja contribuiram com as missoes de paz, mas foi em vao. Outras
medidas foram tomadas pelo governo de Tshisekedi, em relacao
aos militares, para o desmantelamento dos grupos e em assinaturas
de acordos bilaterais de cooperacao militar, sobretudo no ambito de
formacoes e apoio de equipamentos militares. Apesar dos esforcos
meritorios do Presidente Tshisekedi em busca da consolidacao da
paz e estabilidade politica, é evidente que isso requer uma vontade
ainda mais forte e continua por parte de todas as facgoes do
governo. Essa determinacao é essencial para orientar as prioridades
em direcao ao setor de seguranca, contando com o apoio de atores
internacionais e regionais.

Enquanto os grupos rebeldes nao forem desmantelados,
mulheres, criancas e idosos continuam sendo os que mais sofrem na
RDC, pela desnutricao, dificuldades de prover a assisténcia basica
familiar, sobretudo nos aspectos de saude e devido as violacoes
sexuais que as mulheres sao submetidas.

Vim por causa da guerra do Congo, dos conflitos do Cassai
em 2017 [...] S6 queria um lugar que tivesse paz. Nao escolhi
Luanda, foi tudo sem pensar, s6 para salvar a minha vida.
Queria vender a Chikuanga e fazer negdcios, entdo fui até a
cidade. La vi muita gente militar e queriam me violar. Tentei
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me defender, mas 5 militares me violaram ao mesmo tempo.
Eu estava gravida de 5 meses e tive hemorragias, mas nao havia
perdido o bebé. Meu marido morreu no conflito do Kamuina
Sapu. As milicias cortaram a cabeca do meu marido e eu sai
fugida pra Angola, com meus filhos. Na fuga eu cai num buraco
e af sim, perdi o filho que estava na barriga. Depois fugi da
Lunda Norte por causa das doencas e do medo que senti, e
vim para Luanda para pedir ajuda e tratar das feridas que me
fizeram. Agora sé quero viver bem com minha familia (Safiya,
46 anos).

Eu ndo tomei a decisao de deixar o meu pais. Quer dizer,
nés fugimos da guerra. O meu pai era procurador, trabalhava
naquele tempo com o Mobutu. Quando o pessoal do Kabila
trocou de poder, Mobutu fugiu. Nossos pais ficaram, e nés
todos ficamos naquela casa do governo que sempre moramos.
Al os vizinhos mostravam aos homens do Kabila, que nos
trabalhdvamos com o Mobuto e comecaram com agressoes.
Primeiro tiraram todas nossas coisas, depois deram uma
porrada no meu pai que o mataram. Ele era hipertenso e nao
aguentou. Morreu ali mesmo, no Kisani. Eu estava a estudar na
Universidade, em Kinshasa. Nos pegamos os irmaos, fugimos
para Bakongo e entramos em Boma e de |a para Cabinda. S6
depois é que viemos para Luanda (Samar, 42 anos).

A realidade dos refugiados é frequentemente marcada por
uma profunda tragédia, na qual testemunham a perda de familiares
queridos, vitimas de violéncia e conflitos devastadores. Nesse
cendrio, eles se encontram em uma situacao desesperadora,
incapazes de intervir ou proteger seus entes queridos, o que gera
sentimentos de impoténcia e angustia. Diante dessa realidade
avassaladora, muitas vezes a Unica escolha que resta é a fuga,
buscando seguranca em territérios desconhecidos, enfrentando
desafios adicionais ao longo do caminho. Nesse contexto, inimeros
refugiados sao compelidos a deixar suas vidas e redes sociais
devido a uma combinacao de fatores, como perseguicoes politicas,
rivalidades, busca por poder e dinheiro, praticas religiosas e de
bruxaria, bem como a perseguicao baseada em género. Além disso,
os refugiados podem fugir de discriminacoes, perseguicoes severas
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por nao cumprir os rigidos codigos sociais. Tal discriminacao deve
ter consequéncias significativamente prejudiciais, como é o caso
de violéncia sexual ou estupro e constitui perseguicao” (UNHCR,
2002). Algumas das nossas entrevistadas, enfrentaram tratamento
cruel e desumano, sofrendo graves violacoes de direitos humanos,
enquanto outras, refugiaram-se por acompanhar seus maridos na
fuga.

Quando eu estava na RDC, eu estava bem, eu trabalhava na
praca e meu marido trabalhava numa farmécia, com uma
pessoa envolvida na politica. Meu marido vendia na farmacia.
O dono era um general do Congo e colocou outra pessoa a
trabalhar na farmacia, junto com o meu marido. Esta pessoa
saiu para comprar remédios e roubou todo dinheiro do patrao.
Quando ele voltou, falou para o general que foi o meu marido
que roubou todo o dinheiro. Meu marido, que nem tinha saido
da farmacia, foi agredido pelo general e teve que fugir. Nem
voltou para casa e me avisou quando ja estava longe, para eu
ir ter com ele num sitio e fugir junto. Mas fugiu antes e por
isso, nos encontramos na Lunda Norte. Depois de um tempo
em que estavamos na Lunda Norte, tivemos que vir a Luanda,
porque o general mandou pessoas atrds do meu marido, aqui
em Angola, para lhe matar. Invadiram nossas casas e meu
marido teve que fugir para outra provincia. Mais uma vez
tivemos que nos separar, nao porque eu queria, mas porque
os homens do general continuam atrds do meu marido. Duas
vezes entraram na minha casa e me feriram com faca, levaram
tudo o que eu tinha, porque eu nao disse onde o meu marido
estava. Eles continuam dizendo que ainda nao acabou. Eu nao
posso viver junto com meu marido porque sempre vao atras
de mim. Até hoje, estao sempre me procurando e ameagando”
(Khalifa, 39 anos).

Eu era pequena e nao trabalhava. Eu tinha um prometido e
ja morava com ele na RDC. Ele era médico do coracao,
um grande doutor cirurgido. Ele me ajudava em tudo,
principalmente quando ficamos sem familia. Como ele era
médico e trabalhava no hospital, pediram a ele para fazer uma
coisa errada na cirurgia, para matar alguém, e ele nao aceitou.
Nao podia matar os pacientes a toa e comecou a ser perseguido



de morte. Por isso fugimos para Angola. Fugimos para buscar
a paz. Fugimos para salvar a vida, era o que mais queriamos.
Entramos na fronteira com Moxico, de |4 para Caxito e depois
Luanda. Aquele problema que ele tinha, nunca me contou.
Morreu com o segredo. Aqui em Angola ele fazia biscates
como médico dos refugiados. Consultava as pessoas em casa e
também no hospital. Ele morreu em janeiro de 2006, aqui em
Luanda” (Leila, 58 anos).

No Congo eu era enfermeira. Trabalhava a noite e entraram 7
bandidos no hospital, as duas horas da madrugada. Entrou uma
senhora muito doente no hospital pedindo ajuda e eu pedi para
os guardas abrirem a porta. Eles abriram, afinal era uma trampa,
os bandidos estavam junto e invadiram o hospital. Eramos
duas enfermeiras e os bandidos bem armados, amarraram os
segurancas e pegaram todo o dinheiro. Eu e minha colega nos
trancamos na sala de enfermagem e gritamos muito por socorro
e ninguém nos ouvia. Eles nos amarraram e nos violaram
sexualmente, pegaram o dinheiro na sala do médico e foram
embora. Depois alguém nos encontrou e chamou o médico
para nos consultar. Depois fomos na policia fazer a dentncia.
Também fizemos o tratamento de HIV-Sida, porque fomos
violadas por sete homens. Um deles eu conhecia, porque
era do bairro onde eu morava. O hospital ficava préximo da
minha casa. Aquele foi preso, depois prenderam os outros. Eu
ja ndo tinha mais coragem de ir trabalhar e as suas familias
comecaram a me ameacar, porque 0s mogcos estavam presos.
Disseram que me matariam. Eu dizia a eles que estavam presos
porque nos violaram e assaltaram o hospital e tinham que
pagar pelo que fizeram. A conversa se espalhou na cidade
que eu estava violada e inventaram histérias. As ameacas de
morte continuaram e minha familia ficou envergonhada devido
ao estupro e me ajudaram com dinheiro para vir embora para
Luanda. Entao decidi fugir, junto com minha amiga, até Angola”
(Aisha, 47 anos).

E importante reconhecer que a decisao de buscar refugio é
influenciada por diversos fatores, e nem todas as refugiadas fogem
devido a abusos sexuais. A violéncia e a falta de seguranca em suas
regides de origem muitas vezes desempenham um papel crucial em
suas escolhas de procurar protecao em outro lugar. Em contextos de
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paz, mulheres da Republica Democrética do Congo ja enfrentam
violéncia e restricoes em seus direitos, como a falta de permissao
para trabalhar ou denunciar assédio que sofrem cotidianamente.

No entanto, quando conflitos surgem, a escala da violéncia,
desordem e discursos de 6dio aumenta consideravelmente contra
essas mulheres. Infelizmente, seus corpos sao frequentemente
usados como ferramentas estratégicas por milicias para perpetuar
conflitos aparentemente interminaveis. Consequentemente, elas
se tornam alvos primarios da violéncia que esses conflitos podem
infligir, enfrentando uma situacao extremamente vulneravel em
meio a intensificacao dos disttrbios e da violéncia. De acordo com
o UNHCR (2002), “o estupro, em particular, ¢ um elemento comum
no padrao de perseguicao que expulsa as familias refugiadas de
suas casas, a medida que os civis se tornam cada vez mais alvos
deliberados da guerra sectaria.” Homens e mulheres podem ser
agredidos sexualmente durante as travessias e na chegada ao pais
de asilo, por funcionarios, moradores locais ou outros refugiados.
Se os homens sao agredidos sexualmente, pode-se imaginar que
muito mais sao as mulheres que, nesses casos, a fuga para outros
paises, vislumbra a possibilidade de viver sem ameacas e quem
sabe, tornar real um sonho tao esperado.

4.1.5 Burundi

Burundi é um pais sem litoral no Grande Vale do Rift,
na juncao entre a regiao africana dos Grandes Lagos e a Africa
Oriental. Faz fronteira com Ruanda ao norte, Tanzénia a leste
e sudeste e Republica Democratica do Congo a oeste; o Lago
Tanganica fica ao longo de sua fronteira sudoeste. As capitais
sao Gitega e Bujumbura, sendo esta Gltima a maior cidade do
pais. Foi colonizado pela Bélgica de 1890 a 1962 (Wikipedia,
2023). Durante este periodo, Bélgica instaura a categorizacao dos
colonizados segundo sua entia: hutu, tutsi e twa. As rivalidades
foram fomentadas pela poténcia europeia, criando uma acentuada
hostilidade, assim como aconteceu em Ruanda. Os tutsis eram
incentivados a marginalizar a minoria Hutu. Consequéncia disso
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foi o0 genocidio do Ruanda (1994), as guerras na RDC, os massacres
e guerra civil em Burundi (El Pais, 2020).

O periodo da colonizacao causou nao sé prejuizos pelo
trabalho forcado e penas desumanas, cruéis e degradantes em que
a populacao local foi submetida, mas também pelas consequéncias
negativas das politicas colonizadoras. Seus efeitos ainda continuam
evidentes no pais. As crises politicas continuaram por longos anos,
tanto que, nas eleicoes de 2015, consideradas nao livres e nem
crediveis, seguiram-se com dias sangrentos, com assassinatos,
torturas, desaparecimentos forcados, violéncia sexual.

Esta onda de violéncia, obrigou os nacionais a sairem do pais.
Segundo a ONU, mais de 400.000 pessoas fugiram do Burundi
desde o inicio do conflito em abril de 2015. Elas estao hospedadas
principalmente na Tanzania, em Uganda, em Ruanda e na
Republica Democratica do Congo. No Burundi, mais de 200.000
pessoas (cerca de 2% da populacao) estao deslocadas internamente
(Amnesty, 2017). Em 2020, 344.767 imigrantes viviam no Burundi,
ou cerca de 3% da populacao total. Esses sao todos os habitantes
que vivem permanentemente no pafs, mas nasceram em outro
pais. O nidmero também inclui refugiados reconhecidos, mas ainda
nao inclui solicitantes de asilo. Outros dados do UNHCR (2020),
apontam que em 2022, 20.274 pessoas procedentes do Burundi
fugiram e solicitaram asilo em outros paises, o que corresponde
a aproximadamente 0,157% de todos os habitantes. Os paises
anfitrides mais frequentes foram o Kenia, Reptblica Democratica
do Congo e Bélgica. Destas, somente 9% por cento das solicitacbes
de asilo foram rejeitadas. As que tiveram éxito foram as solicitadas
no Malawi e Kenia (Datos Mundial, 2023). Em Angola, o nimero
de refugiados do Burundi nao é tao expressivo, apenas 478 pessoas
(UNHCR, 2020).
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Apesar dos apelos do governo do Burundi para que os
refugiados retornem ao pais, afirmando que a situacao esta
melhorando, muitas pessoas continuam deixando o pais devido a
persistente repressao, inseguranca e falta de normalidade politica.
Além disso, o governo enfrenta um descrédito crescente devido as
continuas violacdes dos direitos humanos perpetradas por forcas
policiais, servicos de seguranca e o exército.

No entanto, as mulheres e meninas enfrentam uma realidade
particularmente cruel, sendo as principais vitimas de violéncia
sexual devido a discriminacao de género arraigada na sociedade.
Durante operagoes militares, retaliagdes ou incursoes noturnas por
soldados das forcas armadas, muitas mulheres sao sujeitas a estupros
e abusos sexuais. Presas em papéis tradicionalmente submissos e
responsaveis pelas tarefas domésticas e cuidados com os filhos,
essas mulheres frequentemente enfrentam ameacas quando o
chefe de familia é morto, preso ou desaparece. Para muitas delas,
a fuga do pais emerge como a solucao mais sensata em busca de
seguranga e protecao.
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Eu fugi da guerra do Burundi bem pequena, com a minha mae.
No6s éramos em 4 irmaos, a mae e uma filha da irma dela,
nossa prima. Eram 5 filhos e a nossa mae, porque com aquilo
de guerra o nosso pai desapareceu. Nos viemos com a mae, até
chegar no Congo (Nala, 39 anos).

As continuas violéncias contra as mulheres refugiadas,
continuam no processo migratorio e tornam-se um obstaculo a
igualdade e integracao social. Cuidar do seu bem-estar é também
uma forma de desenvolvimento humano e social. Geralmente as
mulheres refugiadas vivem em estados de medo e incapazes de
procurar formas de protecao, como salde, emprego, assisténcia
da policia, etc. Se estao sem documentos, preferem permanecer
na invisibilidade, escondidas, sem acessar os direitos humanos
ou trabalhistas, o que as coloca em situagoes de vulnerabilidades.
Isso ocorre porque a viagem, ou estar em transito, representa um
“estado de limbo” para os migrantes em que eles nao podem
mais contar com o acesso aos direitos legais associados a sua
cidadania (Pasel, 2019). Estar em um estado de “limbo” para os
refugiados significa estar em uma situacao de incerteza prolongada
e indefinida, na qual nao tém acesso pleno aos direitos e protecoes
que os refugiados normalmente receberiam, nem a possibilidade
de retornar ao seu pais de origem com seguranca. £ uma condicio
em que os refugiados estao presos em um espaco legal, politico e
social ambiguo, sem uma resolucao clara para sua situacao.

4.2 Caminhos percorridos

As mulheres enfrentam desafios especificos de género em
todas as etapas da migracao forcada, sobretudo nas travessias.
Elas experimentam extorsdes, humilhacoes, medos, angustias,
dores por perder seus filhos ou familiares, o pesadelo de noites
geladas nas estradas e matas, o caminho interminavel e cheio de
armadilhas, os abusos fisicos e psiquicos, violéncias, agressoes,
fome, cansaco, solidao, discriminagdo, privacao dos cuidados de
saude e muitas saudades da vida que ficou para tras. Por vezes,
as mulheres tornam-se alvo preferencial de traficantes para serem
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exploradas sexualmente e economicamente, propensas a serem
vendidas para redes de trafico humano, para a prostituicao, forcadas
a casamentos precoces e exploradas para a servidao doméstica. Na
maioria das vezes, estao sem acesso a justica ou a mecanismos
legais de protecdo. Porém, apesar de tudo isso, elas empreendem
as travessias com coragem, resisténcia, resiliéncia, estratégias e
autonomias, tentando superar todos os obstaculos que os caminhos
apresentam.

Ouvindo os relatos das mulheres refugiadas que residem
em Luanda, fica evidente, através de suas historias, a presenca
de momentos angustiantes em suas jornadas. Elas compartilham
experiéncias de terem testemunhado mudancas repentinas que
afetaram suas vidas e aspiracdes, deixando cicatrizes fisicas e
psicolégicas que o tempo nao foi capaz de apagar. Diariamente, elas
enfrentam nao apenas as profundas repercussdes econémicas, mas
também o agravamento de suas fontes de sustento, intensificando
a ja presente situacao de pobreza e vulnerabilidade que as afeta.

4.2.1 “...era medo, lagrimas, angustias...!”

O genocidio do Ruanda (1994), por exemplo, deixou marcas
profundas na vida de muitas mulheres, que, para além de deixar
0 seu pais e buscar protecao na RDC, os campos de refugiados
foram tomados por ex-soldados e grupos armados ruandeses, que
continuaram a atingir populagoes civis e causar mortes, ferimentos
e danos. Uma refugiada ruandesa testemunha o que viveu:

Fugimos do Ruanda quando aconteceu o Genocidio em 1994,
Fugimos da guerra [...] Todo caminho fizemos a pé. [...] A
saida do Ruanda até o Congo era de muitos empurroes porque
todos queriam sair e vinham as bombas. Muitos morriam ali
mesmo, atingidos pelas bombas. E andamos dia e noite, sem
agua e nem comida, até que encontramos um lugar que tinha
agua, mas ela era verde, porque estava muito tempo parada.
Tentamos tirar dgua deste lugar para poder beber. Nao tinha
outra. Conseguimos entrar na RDC e o UNHCR nos recebeu
e nos deu de comer [...] Atravessamos a fronteira do Congo,
passando pelo Kivu do Sul e Bukavu. No Bukavu, ficamos
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nos campos de refugiados, durante 2 anos. Quando deixamos
Ruanda, eu pensava que em pouco tempo, as coisas poderiam
melhorar e poderiamos voltar para nosso pais. Dentro dos
campos nao tinha nenhum problema, porque tinha PAM,
UNHCR e até comegaram a nos dar emprego. Quem tinha
capacidade de trabalhar com eles podia ir na populacao local
e trabalhar. E a vida mesmo era melhor e ao menos nos davam
de comer (Layla, 51 anos).

Os refugiados acreditavam que estavam seguros no Congo.
Entretanto, alguns meses depois, os militares ruandeses que
estavam no poder, continuaram a perseguir os que deixaram o
pais. Foi assim que invadiram e atacaram o acampamento dos
refugiados, queimaram suas casas e tendas e mataram muita gente.
Os que conseguiram, partiram novamente em fuga para salvar a
vida. Muitos homens e mulheres chegaram em Angola, depois de
meses de caminhada pelo meio da mata, arriscando as suas vidas:

Fomos obrigados a abandonar os campos de refugiados e
continuar a pé, até chegar a fronteira. [...] Andamos quase uma
semana na linha férrea. Como estava muito quente, os pés
inflamavam e entao faziamos calcados de capim para poder
caminhar. O calor dos ferros queimavam os pés e até as pernas.
Muita gente ficava no caminho, mortos e feridos. As criancas
morriam de fome porque as maes ja ndo tinham mais forcas e
nem conseguiam alimentos. As criangas morriam nos bracos
das maes. [...] Foram trés meses andando no meio da mata.
Deixamos Kivu do Sul, entramos na Provincia do Maniema
do Congo Democratico. E depois entramos no Kasai Oriental,
seguindo para o Kasai Ocidental, na fronteira com Angola e ai
também nos encontraram. Mataram muita gente. Eu também
faco parte dos sobreviventes (Layla, 51 anos).

As mulheres viveram jornadas de sofrimento, coragem e
sobrevivéncia diante de circunstancias extremas. A experiéncia
dramatica que esta ruandesa partilhou, destaca a resiliéncia do ser
humano diante de situacoes dolorosas.
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A fuga desesperada do Ruanda, depois novamente a fuga dos
campos de refugiados, atravessando fronteiras, enfrentando perigos
naturais e humanos, revela a luta angustiante pela vida que vivem
os refugiados.

Conseguimos atravessar o Rio Tshikapa e entramos na Republica
de Angola [...] No dia que eu cheguei para a travessia, eram
quase 300 pessoas. E...s6 Deus para nos salvar [...] porque
ficou muita gente morta no rio; era para atravessar nos bidoes
e a nadar. Nao tinha como atravessar. Vi companheiros sendo
comidos pelos jacarés [...] Muitos conhecidos e amigos ficaram
mesmo para traz [...] Era medo, lagrimas, angustia [...] Para
atravessar o rio nao tinha canoa, nem barco e as pessoas tinham
medo. Faziamos jangadas com pedacos de lonas das tendas e
bidoes vazios. O que nunca vou esquecer na minha vida, é
0 que aconteceu com uma familia, composta de 12 pessoas,
de um senhor que tinha duas mulheres. O homem conseguiu
construir a jangada e colocou toda a familia la. Tinha esperanca
que conseguia atravessar para o outro lado com toda a familia.
E nos, do outro lado, olhando para aquilo, ficamos chocados,
porque a jangada afundou e s6 sobrou uma menina que tinha
saido para buscar agua. A menina que sobrou, andou conosco
até chegar em Angola. [...] Tinha gente que ajudava os outros
e tinha os que caminharam a pé até chegar a fronteira, aonde
dava para atravessar. [...] Eu ndo posso determinar o nimero de
sobreviventes, porque tem os que atravessaram junto comigo
na fronteira e tem os que caminharam a pé até a outra fronteira.
Os que continuaram, uns estao no outro lado no Congo e outros
na Zambia. N6s entramos assim... ninguém tinha previsto de
entrar em Angola (Layla, 51 anos).

O medo, as lagrimas e a angustia, tornam-se companheiros
constantes nas jornadas dificeis dos refugiados. Esses sentimentos
entrelagados provocam impactos emocionais profundos na vida das
pessoas, sobretudo quando perdem entes queridos, nas tragédias
vividas ao longo do caminho e na travessia no rio, usando jangadas
improvisadas.

No final, a chegada a Angola representa nao apenas um
refigio geografico, mas simbolicamente, um local de esperanca e
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recomeco para os sobreviventes. Essa historia que continua, serve
como um poderoso lembrete da resiliéncia humana diante da
adversidade e da capacidade de encontrar esperanca mesmo nas
situacoes mais sombrias.

Era andar s6 para salvar a vida [...] E quando chegamos em
Angola era pelo menos paraterapaz e o descanso. [...] Primeiro,
entramos em Angola, que também estavam em guerra. Ficamos
com o povo angolano, na Provincia da Lunda Norte, escondidos
nas matas. Ficamos com aquele povo durante a guerra. E af
ninguém tinha nem documento. [...] Quando chegamos
aqui, a situacao nao estava boa. Ficamos logo na fronteira,
nas terras alheias em que nos davam trabalho e coisas para
vender. Se ndo vendiamos ndao podiamos comer. Comiamos
kisaca e batatas. E assim vivemos. [...] As coisas continuaram
desde 1997 que entramos aqui, até quando houve a paz, em
2002. Somente em 2002 fomos nos apresentar no Servico de
Migracao e Estrangeiros e recebemos uma declaracao. E depois
de receber a declaracdo, a crianca que estava comigo ficou
muito doente. Primeiro ficou internada um més e 15 dias,
recebeu o sangue 3 vezes. E os médicos depois de verem que
a crianca estava a piorar, decidiram me dar a transferéncia para
Luanda. Naquela época eu estava em Saurimo. Gracas a Deus
a crianca viveu. Quando cheguei aqui, em Luanda, encontrei
muita gente. Tinha paz, nao tinha nenhum problema, nenhuma
perseguicao. Naquela altura, tudo o que a pessoa produzia,
ajudava e eu comecei a fazer pequeno negbcio, na pracinha
que estd aqui proximo. E assim a coisa rendia e para ter um
pouco de dinheiro era facil. E é isso que me ajudou para levar a
menina no hospital. [...] Eu cheguei aqui com uma declaracao
provisoria do Coreda, porque naquela altura, ndo tinha estatuto
e agora houve uma mudanca. As pessoas recebiam comida
do PAM e também ajuda com medicamentos. E eu ndo tinha
direito porque nao tinha cartao de refugiado. Eu fiquei sem ter
acesso ao hospital, e tinha que fazer o tratamento. Queriam
o meu dinheiro porque eu nao tinha direito, nem assisténcia.
(Layla, 51 anos).

A afirmacao de Layla, “Era andar s6 para salvar a vida’,
resume de forma sucinta a dura realidade enfrentada por inimeros
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refugiados. Essas pessoas sao compelidas a tomar decisoes dificieis
e rapidas, muitas vezes em circunstancias de crise e desespero,
onde a seguranca e a possibilidade de recomeco em um novo lugar
se sobrepdoem a tudo o mais.

Para milhoes de refugiadas, essa declaracao reflete a verdade
de suas experiéncias, conforme elas embarcam em uma jornada
ardua para proteger suas vidas e as de seus entes queridos. Nesse
processo, deixam para tras ndo apenas seus lares, mas também os
conflitos e as guerras que podem ter desencadeado suas fugas. No
novo pais, recomecam tudo de novo, com o desejo de garantir
a subsisténcia necessaria, com trabalho, educacdo, satde, vida
digna, liberdade e seguranca. E para recomecar a vida, precisam
da documentagdo necessaria e novas oportunidades e nao serem
retratados como pessoas que simplesmente perderam tudo,
inclusive a capacidade de falar ou de contribuir produtivamente
para o pais anfitrido.

4.2.2 “...eu estava com medo que me matassem, como

fizeram com minha mae”

Quando meu pai morreu na guerra em Ruanda, minha mae
estava gravida de mim e fugiu para o Burundi. Com a emocao
da morte do pai, eu nasci antes do tempo. Ficamos no Burundi
até eu completar 5 anos. Eu era muito pequena e minha mae
procurava um lugar para viver. [...] Passamos nas provincias de
Bucavo, Goma, Kissangani e chegamos no Congo Brazzaville.
Ali havia conflitos entre Ruanda e Congo Brazzaville. Fomos
entdao ao Congo Kinshassa, ficamos ali uns 3 ou 4 anos. Eu
estava andando com minha mae, quando mataram ela e sé
depois vim para Angola. Minha mae era alta, gorda e muito
bonita e por isso, os congoleses a desejavam e queriam violar,
ela resistiu e acabaram matando-a. Eu tinha 5 anos e fiquei
aos cuidados de outra familia que me criou. [...] Eu so6 tinha
o lugar para comer e dormir. A pessoa que me criou era da
Igreja Catdlica e eu participava muito. As madres estavam
gostando de mim, me ajudavam, me deram escola porque eu
pensava em ser madre. A situagcao era muito boa porque eu
estudava na escola da Igreja Catdlica e me cuidavam bem,
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andava bem vestida e comia bem. Mas eu estava com medo
que me matassem, como fizeram com minha mae. Estava com
muito medo mesmo. [...] Quando eu tinha 15 anos, eu estava
a estudar e juntei-me ao grupo de Ruandeses que entravam
em Angola. Entramos no ano 1999 e ficamos na Lunda Norte.
Sofremos muito com a lingua chokwe e cansamos de muito
andar de um lado a outro. Um dia entrava em Angola, depois
tinhamos que voltar no Congo com a familia que estava a me
criar e por fim, voltei a Angola para ficar. [...] Na Lunda Norte
chamavam os ruandeses para fazer os registros e entregaram
documentos. Conseguia ajuda e alimentos. Fiquei dois anos
na Lunda Norte e depois subi no autocarro para vir a Luanda,
para trabalhar e fui aconselhada a nao ficar com medo. Fizeram
contribuicdo da Igreja para conseguir a minha passagem. Fui
parar na Mutamba, no departamento da imigracao que me
enviaram novamente para o JRS, depois UNHCR, para fazer
entrevistas e agora, neste momento, estou vivendo de favor em
uma casa de uma familia. Foi assim, depois de muito andar,
cheguei em Luanda (Kadija, 42 anos).

A jornada enfrentada por muitos refugiados em busca de
seguranca e estabilidade é profundamente desafiadora. A simples
declaracao “depois de muito andar cheguei em Luanda” resume
a perseveranca, superacao e determinacdo que caracterizam essa
busca. O “muito andar” nao representa apenas a distancia fisica
percorrida, mas também os obstaculos, perigos e incertezas que
marcaram cada passo dessa jornada. Ao finalmente chegar em
Luanda, a refugiada traz consigo nao apenas o alivio de encontrar
refiigio, mas também a bagagem emocional de todas as experiéncias
que a moldaram até ali.

Paralelamente, a expressao de Kadija: “Eu estava com medo
gque me matassem, como fizeram com minha mae” ressalta a tragica
realidade de refugiados que testemunharam a perda de entes
queridos em meio a conflitos e violéncia. Além do temor genuino
de enfrentar a mesma violéncia, a referéncia a mae destaca o
impacto duradouro da brutalidade sobre as familias e comunidades
afetadas. Essas palavras carregam um peso emocional significativo,
ilustrando as feridas psicolégicas e a constante luta dos refugiados
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para superar o passado traumatico e encontrar esperanca em meio
a incerteza.

Os refugiados sao sujeitos ativos da historia e geralmente
tomam uma decisao consciente de procurar um lugar relativamente
seguro contra perseguicoes. Sao homens e mulheres com aspiragoes
e capacidades, mas também com um sentido forte da sua histéria.
Tornar-se refugiada significa carregar uma mochila de emocbes
muito duras, causadas por eventos estressantes, como foram os
conflitos do Kassai, na RDC, que deixaram marcas profundas na
vida de milhares de pessoas:

No Kassai eu vendia frescos nas pracas e meu marido
trabalhava na fiscalizacao de fronteira. Ele recebia dinheiro,
mas nao era suficiente, assim eu ajudava também, com vendas
na praca [...]. Eu estudei contabilidade e sabia fazer negoécios e
trabalhava muito bem [...]. Depois que mataram o meu marido
nos conflitos do Kassai, vim até a Lunda Norte. As milicias do
Kamuina Sapu cortaram a cabeca do meu marido em 2017. Eu
saf fugida com meus filhos e gravida. Na fuga, perdi meu filho
quando caf num buraco. Depois fomos acolhidos no Centro de
acolhimento de refugiados no Dundo. Um dia queria vender a
Chikuanga e fazer negocios, entao fui até a cidade. L& vi muita
gente militar e queriam me violar. Tentei me defender, mas 5
militares me violaram ao mesmo tempo e tive hemorragias. Ja
nao queria mais ficar na Lunda Norte e por isso, fugi de la por
causa das doencas e do medo que senti e vim para Luanda,
para pedir ajuda e tratar das feridas que me fizeram. O JRS
queria que eu voltasse para o Dundo, nao queriam que eu
ficasse aqui. Mas estava decidida a ficar por aqui. Assim que
aqui em Luanda, fiquei em um lugar e comecei a viver na casa
de uma irma da Igreja (Safiya, 46 anos).

Para além do desafio de escapar de milicias, algumas mulheres
que atravessaram a fronteira Angola/Congo, enfrentam terriveis
violacbes por parte de militares nas fronteiras. A violéncia sexual,
ato abominavel e violador dos direitos humanos, acentua ainda
mais o sofrimento das vitimas que ja buscam refligio em condicoes
adversas. Sao crimes repugnantes que exige urgéncia de acoes para
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proteger os direitos e a dignidade das mulheres em situacoes de
conflito, por parte das autoridades locais.

E eu, estava com minha familia, com pai, mae e irmaos. Em seis
pessoas. Meu pai tinha um amigo que tinha muitos problemas
e precisava de muito dinheiro. Meu pai emprestou dinheiro a
ele e depois, quando o pai comecou a lhe falar para devolver
o dinheiro, o amigo comecou a lutar com o papa. O papa
deu muita surra e o amigo morreu. A familia dele comecou a
nos procurar pra se vingar e queria nos matar também. Entao,
fugimos e viemos até Luanda. O caminho até o Luvo foi muito
dificil e mama chorava muito porque foi violada na nossa
frente. E ainda a policia dizia para n6s olhar bem para a mae
e ver como é que eles sabiam violar bem. E foi muito dificil

chegar até aqui (Amara, 32 anos).

“ Eu vim aqui porque no Congo tinha muita confusao. Estava
a vender na pracga, fazendo os meus negécios. Aquela vizinha
que vivia 14, era prima do Kabild. Alugava um quarto e sala no
meu quintal. Quando saiu, deixou a chave na minha mao. Fazia
a vida dela saindo a noite e voltando tarde. Quando acordei
de manha para vender, uma pessoa me liga dizendo que a
fulana morreu. Fui na casa onde me disseram que ela estava e
me bateram muito, me acusando que eu teria matado ela, me
deram surra. A policia me tirou de 14 e fiquei dois meses presa.
Quando eu sai, a familia da moga veio na nossa casa com paus,
bateram muito no meu pai e na minha filha, que morreram
nesta confusdao. Minha mae disse que aqui eu nao poderia mais
ficar e me levou até Kolungongo e me mostrou o caminho para
chegar ao Cuimba. La na fronteira a policia violou 7 pessoas na
nossa frente. Duas mocas morreram e a policia me disse: Vai,
vocé foge! E foi assim que cheguei até aqui [Jelani, 39 anos].

A vivéncia de muitas refugiadas é permeada por uma intensa
dor ao testemunharem a morte de maridos e filhos, incapazes de
oferecer ajuda ou protecao diante de tal tragédia. Essa experiéncia
angustiante é frequentemente um catalisador para a decisao de
fugir em busca de seguranca. A sensacao de impoténcia diante da
violéncia e da perda é devastadora e a necessidade de proteger a
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propria vida e a dos demais entes queridos, acaba por se tornar a
prioridade maxima.

Fugir se transforma em um ato de sobrevivéncia, uma
tentativa de escapar das ameagas que assombram suas vidas e de
encontrar um local onde possam recomecar, longe dos horrores
que presenciaram.

As marcas dessa dor e das memarias traumaticas permanecem,
tornando a busca por refigio nao apenas uma questio de
sobrevivéncia fisica, mas também uma busca por cura emocional e
um futuro com alguma medida de seguranca e esperanca.

Eu entrei em Angola para vender na fronteira do Luvo. Havia
ali uma cliente e vim fazer venda. Naquele dia tinha conflito
no Congo. O Pastor tentava tirar as pessoas da cadeia. Minha
casa era préxima da cadeia e comecgaram a lutar com a policia.
Minha filha que recém havia voltado da escola foi morta
naquela confusao e eu estaba no Luvo a vender. Na rua todos
fecharam os negocios por causa da confusdao. Quando me
disseram que minha filha estava morta por causa da confusao,
acho que desmaiei e ndao recordo mais de nada. Depois,
procurei pelo meu marido e nao consegui mais encontrar.
Eu fiquei chocada e entrei em panico. Quando vi estava aqui
em Luanda e me colocaram no hospital para tratar da minha
cabeca. Nunca mais pude voltar a fronteira. Minha filha morta,
nao pude fazer o funeral e meu marido desapareceu e eu aqui
[...] (choro) (Imani, 40 anos).

A violéncia que impulsiona o refiigio das mulheres muitas
vezes persiste ao longo das jornadas, podendo até mesmo
continuar quando chegam ao seu destino. Durante essas trajetorias,
elas enfrentam uma série de obstaculos que as marginalizam e,
conforme descrito por Ruiz-Aho (2011), enfrentam “opressdes
interseccionais”. Essa terminologia abrange a interacao complexa
entre diferentes formas de discriminacdo, como racismo,
patriarcado, preconceitos, desigualdades de classe e outros sistemas
discriminatorios.
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Essas intersecoes de opressoes contribuem para a criagao de
desigualdades fundamentais que moldam as posigcoes sociais de
mulheres, grupos raciais, étnicos e orientagoes sexuais, tornando a
jornada das mulheres refugiadas ainda mais desafiadora e complexa.

4.2.3 “Sou vitima da violéncia, fui violada, depois fui
abandonada pelo marido”

Fui abusada e ferida no hospital, quando eu trabalhava como
enfermeira. Depois de muitas perseguicoes, decidi fugir, junto
com minha amiga, até Angola. [...] Pegamos autocarro de
Kinshasa até chegar em Cabinda. De |4 pegamos um aviao e
viemos embora para Luanda. Um policial nos segurou pelo
braco porque nao tinhamos documentos de viagem. Queria
nos violar. Resisti muito e chorando disse a ele o motivo pela
qual eu estava fugindo: havia sido violada e estava machucada.
Pagamos 50 dolares para ele e nos colocou no aviao. Era um
voo militar. Chegamos em Luanda e eu conheci o homem que
depois eu casei. [...] Fiquei na casa de uma amiga da pessoa
que viajou comigo e me ofereceu emprego em um posto de
saude, mas tinha que ser a noite porque assim a policia nao
me chateava por nao ter documentos. Trabalhei até conseguir
alguma roupa e comida. [...] Trabalhava muito de noite.
Depois conheci a pessoa que foi o pai dos meus filhos; ele
me conquistou. Ele também era congolés e assim, os pais dele
foram na casa dos meus pais no Congo para fazer o pedido.
Logo nos comunicaram que nés podiamos nos casar. Isso
foi em 2002 e pouco tempo depois nasceu o meu filho mais
velho. Sai ja do hospital porque nao queria trabalhar a noite,
e comecamos a trabalhar com vendas na praca e assim ficou
um pouco melhor. Logo chegou a segunda e depois a terceira
filha. Fui violada, depois fui abandonada pelo marido. Depois
inventou que queria viajar para Lunda Norte, em 2008 porque
tinha trabalho 4. Na verdade, ele foi 14 porque encontrou
outra mulher e me deixou sozinha com os trés filhos. Eu fui
abandonada por ele com trés criancas. Eu vendia 4gua e pao
nas ruas para poder viver. Somente em 2008 fui me apresentar
no UNHCR para conseguir documentos e ajuda para poder
viver e colocar as criangas na escola. Tenho diploma, mas nao
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tenho equivaléncia. Vou trabalhar como? Sé me deram cartao
de refugiado e esta expirado. Até agora sou refugiada. [...]

Sou vitima da violéncia, fui violada, depois fui abandonada
pelo marido. Sem trabalho (Aisha, 47 anos).

Essa narrativa “sou vitima da violéncia, fui violada, depois
fui abandonada pelo marido” revela uma sequéncia de eventos
extremamente impactantes, dolorosa e traumatica enfrentada por
muitas mulheres refugiadas. A primeira parte aborda a terrivel
realidade da violéncia sexual que a pessoa sofreu, um ato de
extrema violacao fisica e emocional que pode deixar cicatrizes
duradouras. A mencao a violéncia é uma maneira de destacar a
vulnerabilidade das mulheres em situacoes de conflito e migracao
forcada, onde estao sujeitas a riscos elevados de abuso. Além disso,
a afirmacao de ter sido abandonada pelo marido acrescenta outra
camada de desespero e isolamento. A ruptura de relacionamentos,
especialmente no contexto de migracao e reflgio, pode aumentar
a sensacao de desamparo e solidao. A pessoa refugiada enfrenta
a necessidade de reconstruir sua vida e encontrar apoio em um
ambiente desconhecido, muitas vezes com recursos limitados. A
conjugacao dessas experiéncias traumaticas ressaltaa complexidade
das adversidades enfrentadas pelas mulheres refugiadas, incluindo
nao apenas os desafios inerentes a fuga e ao deslocamento, mas
também a resiliéncia extraordinaria que muitas demonstram ao
enfrentar e superar tais circunstancias extremamente dificeis.

4.2.4 “Eu vim sozinha e senti medo, porque podiam
me matar”

Nossa vida na RDC era muito boa. Eu estudava na Universidade,
no Kinshassa. E mataram o meu pai porque trabalhava no
governo. Assim, peguei meus irmaos e para sair de Kinshassa
até Boma, pegamos o trem. Depois o comboio até chegar no
Matadi e l& atravessamos de barco até Boma. De Boma andamos
a pé até na fronteira da Yemma e Muanga e depois entramos
em Angola. De Cabinda até aqui em Luanda nos fizemos de
barco, chegando no Soyo. Me perdi dos meus irmaos e assim

115



eu vim sozinha e senti medo, porque podiam me matar. Aqui
eu procurava um sitio para me acolher e comecar a minha vida
do zero [...] No inicio foi dificil porque nao tinha emprego e
nao sabia falar portugués. Era muito dificil para a comunicacao
com as pessoas. Entdo fiquei num sitio para aprender a lingua.
Gracas a Deus consegui trabalho em uma rolote e consegui
aprender a lingua, dialogava com as pessoas e ganhava um
pouco de dinheiro para viver. [...] Depois foi bom porque
consegui um documento, o estatuto do refugiado. Ai senti
uma paz dentro de mim. Sem documento num pafs, vocé vai
ficar s6 assim e ninguém vai te considerar como pessoa. Com
o documento que eu recebi, me senti em paz. A segunda paz
foi quando conseguia pronunciar as palavras em portugués,
para pedir agua, comida, casa [...] quando aprendi aquilo,
fiquei mesmo muito contente. Depois, quando fui trabalhar,
o primeiro salario que eu recebi, fui dar uma oferta na igreja.
Comprei o que faltava para mim, para sobreviver, comprei
minhas coisas [...] panelas, copo, essas coisas. Tudo isso
que eu vivi era muito bom. Eu recebi a graca a Deus. [...] Na
RDC eu tinha tudo, e imaginava que aqui em Angola, eu teria
aquela vida que eu tinha 1a na minha terra. Aqui vi que tudo
era ao contrario, a vida era muito dura. Quer dizer, foi bom
também o periodo que eu sofri, porque aqui me ensinaram
muita coisa. Para conseguir comprar chinelas, para conseguir
comprar colchao, para conseguir comida, tem que batalhar. Fiz
sozinha, aquilo eu nao fazia la na minha terra. Quando meu
pai estava em vida, tinha nossa casa, tinha nossa comida, o
pai, fazia tudo para nés ficarmos bem. Aqui tudo comecei do
zero. Agora, para eu amadurecer, tenho que passar um pouco
de sofrimento. Graca a Deus agora estou bem (Samar, 42 anos).

A partir desses relatos, torna-se evidente que as mulheres que
empreendem a jornada de reftigio sozinhas enfrentam uma série
de desafios e riscos significativos durante suas travessias. Essas
dificuldades podem, em alguns casos, resultar em perdas tragicas
tanto de vidas quanto da dignidade dessas mulheres, além de
contribuir para a separacao de suas familias e outras consequéncias
adversas. Essa situacao de vulnerabilidade extrema é influenciada
pela percepcao de género que considera as mulheres como mais
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frageis, assim como pela persistente nocao de superioridade
masculina.

Poroutro lado, o processo de refligio envolve uma intersecao de
fatores que podem impactar a adaptagao do refugiado na sociedade
de acolhimento. Esforcos muitas vezes sao feitos para enfrentar os
desafios e superar as barreiras decorrentes da migragao, incluindo
preconceito, alteragao de status, diferencas linguisticas, obstaculos
legais e culturais, emprego e moradia. Apesar dessas barreiras
frequentemente serem superadas, elas podem deixar marcas de
vulnerabilidade, tanto fisica quanto psicologica. O processo de
adaptacao exige estratégias que muitas vezes refletem a resiliéncia
e a determinacao dos refugiados, enquanto também destacam a
necessidade de suporte e recursos adequados para enfrentar os
desafios continuos que acompanham a busca por um novo comeco
em um ambiente desconhecido.

4.2.5 “Senti muita falta da minha familia [...] foram dias
muito dificeis”

Eu saf da Libéria por causa da guerra. La eu estudava e a guerra
ficou intensa e eu ndo podia mais voltar com liberdade na casa
dos meus pais, entao eu decidi procurar outro pais. [...] Cheguei
no Congo-Brazzaville e de |4 fui ao Congo Democratico. Estava
sozinha, sem ninguém. Conheci um congolés e engravidei.
Depois ele me deixou. O filho ficou com o pai no Congo
Democratico. Nao deixaram eu ficar com o filho. Eu nao
encontro com meu filho desde que sai do Congo, ha 21 anos.
Ele estava com 5 anos. Eu vim para Angola, ja fazem 21 anos.
Meu filho tem 26 anos. Ele queria me conhecer pessoalmente,
s6 me conhece na fotografia. Ele vivia com a familia do
pai, mas s6 que também os avés agora sio falecidos. O pai
dele agora estd na Franca e segundo informacdes, meu filho
praticamente vive como um menino de rua. Eu choro sozinha
e peco ajuda a Deus, que é misericordioso e me ajudara que
um dia eu encontro uma felicidade e o caminho para chegar ao
Congo e encontrar meu filho. Eu ainda nao perdi as esperancas
de estarmos juntos um dia (pausa para muito choro). Depois
conheci o pai dos meus outros dois filhos, um nigeriano. Ele
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disse para mim que era melhor ir para Angola com ele, porque
tinha um amigo do seu pai que trabalhava na Texaco e poderia
nos dar emprego. Assim, viemos a Angola, passando pelo Soyo,
Provincia do Zaire e Luanda (Noura, 46 anos).

A triste realidade é que meninas refugiadas, quando estao
desacompanhadas, como no caso de nossa entrevistada, tornam-
se alvos vulneraveis para exploracao, incluindo a prostituicao e a
servidao doméstica. Muitas delas enfrentam adversidades extremas,
com seus sonhos sendo cruelmente interrompidos. A auséncia dos
pais e familiares como expresso na afirmacao: “Estava sozinha, sem
ninguém”, agrava ainda mais a situagdo, deixando-as expostas a
perigos adicionais.

Quando chegamos aqui, a Texaco ja nao existia, mas a Chevron
sim. [...] Meu companheiro me envolveu no mundo das
drogas... eu nao sabia que existia droga e quem me mostrou
foi ele. Fumavamos a droga juntos. Um dia ele foi preso e ficou
na cadeia por 6 anos, aqui mesmo, na sede de Luanda, para
cumprir pena. E eu estava gravida de 6 meses e com um filho
de 5 anos. Nesses 6 anos, eu vivi sozinha, sem familia. Naquela
altura eu ja estava registrada no Servico de Imigracdo, procurei
apoio no UNHCR e me deram 2 panelas e um pouquinho de
alimentacao e me fizeram compras de 300 USD. Eu me lembro
[...] me pagaram a renda de uma casa no valor de 10 d6lares, mas
depois daquela renda acabar, me mostraram outra instituicao,
no Bairro Popular. Me deram s6 150 USD e depois daquilo, a
renda acabou. Fui viver na Chicala, no quintal de uma casa,
onde viviam os consumidores de drogas e outros moradores.
Ali eu dei a luz ao meu terceiro filho e dormia fora de casa
com o bebé e com outro filho. Mesmo assim, eu nao esqueci
que na vida precisava estudar para se tornar alguém. Eu peguei
meu primeiro filho, coloquei na escola, que ficava perto da
estrada. Meu filho ia 14 de manha e eu pedia esmola durante o
dia para poder comprar comida. Vivia como mendiga. Um dia,
o pai das criangas saiu da cadeia, veio no quintal onde estava
e levou meus filhos. Ele lutou comigo, me bateu e desapareceu
com as criancgas. Foi embora para a Nigéria. Fiquei com ele
durante 7 anos [...] Tive que sair de onde estava e comecei a
fazer trabalho de sexo para sobreviver. Fazendo este trabalho
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eu ganhava dinheiro e ndo precisava pedir esmolas. Vivia
deprimida e completamente drogada e um dia fui violada por
12 homens. Fui parar no hospital e ndao havia ninguém que
cuidasse de mim. Senti muita falta da minha familia... foram
dias muito dificeis. Depois disso, pedi ajuda ao UNHCR e
fui viver numa favela e mais uma vez me expulsaram de la
com agua quente. Eu me senti triste e sem saber o que fazer.
Ninguém me ajudava. Voltei mesmo para o servico da rua, ja
que nao tinha um lugar sossegado onde eu poderia viver. Tive
mais um filho, que agora estd comigo. Agora ja tenho um lugar
onde ficar porque tenho ajuda para pagar a renda. (Noura, 46
anos).

O ato de prostituir-se, mendigar, ter filhos em situacoes
dificeis, sentir tristeza e confusao, “sem saber o que fazer”, sao
comportamentos e expressdes que evidenciam o sofrimento das
mulheres em situacao de refagio.

Na minha vida tudo foi muito dificil. Primeiro ndo conhecia a
[ingua, depois, ndo tinha nenhum familiar e onde recorrer no
momentos de alegria e no momento de tristeza. Muitas vezes
que eu fiquei internada, fui levada pelos agentes de transito e
as policias é que me davam forcas. Me sentia mal e uma tristeza
tomava conta de mim e eu sempre chorava. Todos recebiam
visitas de pai, maes ou filhos e eu nao tinha ninguém por mim.
Ai, ai, meu Deus (Noura, 46 anos).

As palavras revelam a angustia emocional de estar longe de
sua familia, enfrentando extremo sofrimento e adversidades. A
necessidade de fugir e recorrer a meios extremos de sobrevivéncia,
como prostituicao, destaca as escolhas dificeis em busca de
seguranca. A auséncia da familia como apoio torna a jornada mais
dificil e vulneravel. Essa narrativa destaca a resiliéncia da mulher
diante de circunstancias avassaladoras, evidenciando a importancia
de receber apoio para sentir-se digna e segura.

Mulheres e meninas fogem sem recursos, apoio ou experiéncia
de migracao. Elas buscam escapar de contextos politicos sufocantes,
marcados por desigualdades historicas e violéncia. A decisao nem
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sempre é facil, porém demostram capacidade de superacdo ao
refazer suas vidas e de suas familias.

4.2.6 “A decisao de sair deu errada, porque nunca
encontrei felicidade”

Eu tinha 14 anos, quando a guerra politica no Burundi
comegou e no6s ndo entendiamos nada. Muitas pessoas eram
mortas e outras fugiam. Eu fugi com meu irmao porque era a
melhor coisa para fazer. Eu nao sei se eles ainda vivem ou nao.
[...] Fugi com meu irmao até a RDC. Ele desapareceu quando
estadvamos no Congo. Nunca mais soube noticias dele. Nunca
mais consegui falar com ninguém da minha familia. Tenho
saudades da minha familia, queria saber se eles ainda existem.
Tentei contato com outras pessoas para que me dessem noticias
da familia, mas nunca consegui. Depois vim a Angola sozinha
da familia e juntei-me com um grupo de pessoas. [...]. N6s
atravessamos o rio Ruzizi, na fronteira com o Congo e entramos
no Buvira, de 1a para Bukavu, depois entramos na fronteira
de Cainga, no Lovua, Lunda Norte. Este trajeto eu andava a
pé com outros refugiados. Sofremos muito, muita gente, dor
nas pernas, outros morreram no caminho por causa da fome,
cansaco. Foram momentos dificeis. Entramos no pétio da Unita
e ficamos |4 uns 3 ou 4 anos. Angola também estava em guerra.
No6s nunca andamos com familia, sempre na companhia de
outras pessoas, mas todos eram familia. Cada pessoa tinha o
seu sofrimento e viviamos todos juntos. Entrei em Angola em
1997 e chegamos em Luanda sé em 2002. [...] N6s vivemos na
Lunda Norte um tempo. Fui morar com meu marido com 15
anos, e ele é ruandés e tinha mais de 30 anos, ainda quando
estava no patio da Unita. Nao tinha outra opcao, fui violentada,
engravidei e resolvi manter o filho (choro). A situacao era muito
dificil. A decisao de sair deu errada, porque nunca encontrei
felicidade. Ele ficou doente, ficamos sem dinheiro... eu estava
sozinha e era a emocao da idade e a seguranca que eu tinha.
Tive o primeiro filho com 17 anos, agora tenho 3 filhos. [...]
Meu marido nunca trabalhou, sempre foi um sofrimento. Ele
sempre ficou doente e nunca fez nada para ajudar. Ja fazem 20
anos que esta assim. Sempre doente e nunca pode fazer nada.
Ele tem ferida cronica. Fez tratamento e nao pode andar. E mais
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uma pessoa que tenho que sustentar. Desde o inicio foi dificil
para mim. [...] Eu nunca pude estudar [...] meu pai sustentava
a casa. Eu so6 trabalhava em casa. Agora ndao posso conseguir
emprego porque nao sei ler e nem escrever (Nadia,43 anos).

Esta refugiada revela a profundidade do seu sofrimento e a
amargura de uma decisao que, em retrospectiva, ela percebe
como equivocada. Ao expressar que a decisao de sair resultou em
uma busca infrutifera por felicidade, ela expde a complexidade
das escolhas que os refugiados enfrentam. Essa frase carrega uma
carga emocional poderosa, demonstrando como a jornada de
refagio pode ser permeada por desafios e dificuldades que afetam
nao apenas a sua seguranca fisica, mas também o seu bem-estar
emocional e mental. A busca por uma vida melhor muitas vezes se
depara com obstaculos inesperados, destacando a importancia de
um apoio abrangente para ajudar os refugiados a reconstruir suas
vidas e encontrar um sentido de realizacao e contentamento.

4.2.7 “Minha primeira filha foi de estupro”

A ameaca constante de violéncia sexual e o risco iminente de
ser alvo de abusos sexuais muitas vezes empurram as mulheres para
tomar a dificil decisao de deixar para tras tudo o que conhecem em
busca de seguranca. A perspectiva de ser vitima de estupro nao
apenas representa um perigo fisico imediato, mas também abala
profundamente o bem-estar emocional e psicolégico das mulheres.

Na RDC eu morava em Kinshasa, tinha 4 filhos. [...] Minha
primeira filha foi de estupro. Foi o Ministro que me estuprou.
Disse que me levaria para a escola, mas na verdade, me levou no
hotel. Eu tinha 13 anos quando minha filha nasceu. O pai dele
veio na minha casa para que eu casasse, logo depois que minha
filha nasceu. Depois nasceram outros dois. Na quarta gravidez
ele viajou e voltou com outra mulher e me abandonou. Me
trocou por outra. Depois de 6 meses a mulher deixou dele e ele
voltou para casa porque disse que eu era a esposa dele. Eu nao
queria mais ele, mas foi ai que tudo aconteceu. [...] Eu estava
trabalhando com vendas na praga. Vendia muitas coisas e meu
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marido trabalhava num departamento do governo. Pediram a
ele para matar alguém e ele nao queria fazer isso. E por isso
ele foi morto por desobediéncia e queriam me matar também
porque eu sabia deste segredo e eu tive que fugir. Me escondi
na casa da minha mae para salvar a minha vida. Ela ja estava
mais velha. Sai de 14 e vim até uma Provincia na fronteira e
fiquei uma semana escondida. Depois atravessei de barco,
de Cabinda ao Soyo. Quando chegamos, a policia apareceu.
Eu estava sozinha e a policia me chamou. Um policial queria
dormir comigo e nao tinha outra opc¢ao. Eu dizia que nao,
que estava fugindo, que era mae de familia, chorava muito
alto desesperada. Eu contei a ele a minha histéria e ndo me
acreditava. Ele me dizia que eu estava aqui para ser prostituta
e por isso queria me levar para cama. Me dizia que todas as
congolesas vinham para o Soyo para fazer isso. Eu me ajoelhei
diante dele e disse a ele que nado era prostituta e tive que mentir
que estava fugindo do meu marido porque ele queria me matar
e que ele estava a caminho para me procurar. Eu chorava muito
e implorava para me deixar em paz porque eu era uma mae
de familia. Depois de muito insistir, ele me deixou sair. Eu ja
estava muito mal com toda a situacdo. Me perguntou se eu
tinha dinheiro. Eu disse que nao tinha nada. No final, ele me
deu 50 dolares e me pediu para pegar taxi para Luanda. E ainda
mais, me disse que entendeu que eu estava mesmo fugindo.
Disse: “Deus esta com vocé. Se vocé nao quis ir para cama
comigo, é porque vocé é mulher de familia. Vai e Deus te
acompanhe (Zawadi, 42 anos).

A fuga torna-se uma tentativa desesperada de escapar dessa
ameaca e de preservar sua dignidade, integridade e autonomia.
A busca por um ambiente onde possam viver sem a constante
ameaca de violéncia sexual se torna um imperativo vital para essas
mulheres, impulsionando-as a enfrentar os desafios e incertezas
da jornada de reftigio. Para o UNHCR (2002) “o estupro, em
particular, ¢ um elemento comum no padrao de perseguicao que
expulsa as familias refugiadas de suas casas, a medida que os civis
se tornam cada vez mais alvos deliberados da guerra sectaria. Os
civis também podem ser agredidos sexualmente durante o vbo e
na chegada ao pais de asilo, por funcionarios, moradores locais ou
outros refugiados.”
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Quando cheguei em Luanda, dormi um més em cima das mesas
na pracga dos kwanzas. Esperava todos irem embora e depois eu
dormia la. Bem cedo eu acordava e ja passava nas mesas para
ver se alguém me dava alguma coisa para comer. Um dia eu nao
acordei e chegou a dona da mesa. Me chutou de |4 e perguntou
0 que eu fazia |4 na mesa dela. Ela pensava que eu era uma
menina de rua. Depois expliquei a ela a minha historia, que saf
do Congo fugida [...] Ela me perguntou o porque sair do Congo
e vir aqui em Angola procurar trabalho se nao tem, e que eu
devia ficar [a mesmo. Eu expliquei de novo a situacao. Eu disse
a ela que nao tinha familia e ndo tinha ninguém aqui e que fazia
um més que eu estava dormindo na sua mesa. Ela ficou furiosa
comigo e disse que eu tinha feitico e que estragava o negdécio
dela. Eu disse que ndo era feiticeira e que precisava mesmo
lugar para vender. Ela vendia pano, me apresentei de novo.
Me deu banco para sentar. Conversamos bastante, contei de
novo a histéria. Ela ficou com pena e disse que estava em casa
sozinha com as criancas e o marido trabalhava na sonda, no
Soyo e s6 voltava de vez em quando. Me disse que eu poderia
ficar em sua casa, mas nao era para roubar e nem enfeiticar os
filhos dela. Eu chorava e disse que Deus abencoaria ela. Assim
fiquei na casa dela durante um tempo. Me apresentava para
as vizinhas como uma irma, assim como para os seus filhos.
Depois de trés semanas comegou a me maltratar porque queria
que eu conseguisse trabalho pra ajudar nas despesas. Um dia
me deixou fora de casa e as vizinhas vieram me socorrer. Me
levaram até no Sao Paulo, no JRS. Ali me deram dinheiro para
ir de taxi na DEFA e de 14, o chefe dos refugiados me levaram
no UNHCR. Passei a noite no antigo escritério do UNHCR,
tomei banho, deram-me comida, consegui dinheiro para pagar
renda de casa [...]. Eu tinha muito medo e pensei que alguém
pudesse vir atrds de mim para me matar. Por isso tinha pressa
em procurar a protecao. Depois de trés meses que eu estava
aqui, é que eu me apresentei. [...] Em Luanda eu ficava muito
tempo parada pensando, com muitas saudades dos meus filhos
e minha mae. Um angolano me encontrou, me perguntou o
endereco certo de onde morava a minha familia na RDC e eu
nao disse mais nada. Duas semanas depois ele me fez uma
surpresa trazendo meus dois filhos menores, com cinco e seis
anos. Nao sei como ele conseguiu. Nao me contou... apenas
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me trouxe os filhos. Disse que Deus pagaria a ele o favor que
ele me fez” (Zawadi, 42 anos).

Se o local de origem das mulheres é hostil a sua sobrevivéncia
e uma ameacga a sua vida, os locais de destino nem sempre
oferecem as melhores condicoes. Ou seja, “a vitimizacao anterior
ao deslocamento se estende durante o processo migratorio e
perdura apés o estabelecimento em uma sociedade de destino,
de modo que, diferentes tipos de violéncia se reproduzem nesses
contextos de acordo com o estagio da situacao migratoria” (Rosa,
Webeber, Holderbaun, 2019, p. 138-146). A sobreposicao de duas
categorias “mulheres” e “refugiadas”, geralmente produzem uma
dupla exclusao que condicionam sua vivéncia em um cenario
de vulnerabilidade, pois continuam sendo vitimas das mesmas
desigualdades e discriminagoes.

Todavia, as experiéncias vividas pelas mulheres refugiadas
dependem de cada contexto e realidade em que aconteceu o reftigio,
afetando ou nao, o seu processo de adaptacao. Essas experiéncias
podem levar ao empoderamento ou desempoderamento, ou seja,
criam resisténcias, autoconsciéncias e capacidade de reconstrucao
identitaria, ou fraquejam como resultado das brutalidades e
violéncias vividas. Nessa perspectiva, espera-se sempre que elas
consigam passar pelo processo de empoderamento, tornando-se
pilares funcionais altamente motivados na nova sociedade. Muitas
vezes, mesmo as situacoes graves incidindo sobre a vida das
mulheres e meninas, percebe-se que elas ttm desempenhado um
papel importante na sua vida e na vida de seus familiares para a
sustentabilidade, buscando a igualdade de género, empoderamento
e a garantia de ter os direitos humanos respeitados. Conforme a
World Vision (2020) “empoderar e proteger as mulheres nao é
importante apenas para o bem delas, mas também para uma paz
duradoura”. Quando as mulheres ttm a voz e a capacidade de
influenciar, elas ndo apenas promovem a paz em suas nagoes de
origem, mas também desempenham um papel fundamental na
construcao da paz que transcende fronteiras, abrangendo regides e
impactando o mundo como um todo.
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E por essa razao que os paises receptores devem acolher
as mulheres refugiadas com dignidade e assegurar a promocao
e integracao social e profissional. Isso ocorre porque, ao se
encontrarem em um ambiente de acolhimento, as mulheres
precisam se ajustar a novos padroes culturais e normas sociais, que
por vezes podem resultar em conflitos devido a transformacao de
papéis e relacoes de género. Quando estao sozinhas, desempenham
papéis duplos para o sustento familiar, assumindo cargas de
trabalho, podendo causar isolamento social e marginalizacao. A
reintegracao no mercado de trabalho, adequado as qualificagoes,
pode nao acontecer devido a morosidade de reconhecimento dos
diplomas ou pela falta dos documentos, contribuindo para um
perda de identidade profissional. Assim, precisam lidar com a
solidao, barreiras culturais e linguisticas, traumas provenientes das
travessias, prolongadas no tempo e em muitos casos, sem garantia
de sucesso. As meninas, por exemplo, sdo as mais propensas a
abandonar a escola, dedicando parte do seu tempo a tarefas
domésticas, estando sujeitas a casamentos forcados enquanto
criancas e a tornarem-se maes adolescentes (UNHCR, 2008, p. 6).
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)

SER MULHER E REFUGIADA EM
ANGOLA

Introducao

Em contextos de migracao forcada, as mulheres sofrem a
dupla face da vitimizacao: ser mulher e ser refugiada, que costuma
condicionar sua vivéncia desde o Estado de origem. Se por um lado
o Estado de origem ja € hostil a sobrevivéncia das mulheres, fazendo
com que partam, os locais de acolhimento ndo serdo tao diferentes
e nem oferecem as melhores condices. Sao violéncias, na maioria
das vezes silenciosas e invisiveis, que configuram evidéncias de
desigualdades. Elas sofrem discriminacao de género, opressdes
vinculadas a aspectos politicos, culturais e religiosos, que incidem
especificamente sobre elas, motivando a sua partida. Isto estende-se
nas trajetérias migratérias ou nos paises de recepcao. Este quadro,
acarreta condicoes de vulnerabilidades, porque sao mais propensas
as opressoes, diferencas salariais, violéncias de género e de direitos
humanos, discriminacdes e abusos como violéncia sexual, trafico
de mulheres, escravidao em locais de trabalho, etc.

Ha varios fatores interdependentes que afetam a exclusao
social das mulheres refugiadas que vivem nas periferias politicas,
sociais e econdmicas de Angola. Entre eles estao os discursos
discriminatorios disseminados por toda a sociedade, a partir de
esteredtipos criados politicamente por liderancas dos paises, ao
nao conceder documentacao valida aos refugiados, que resulta na
nao insercao social e laboral.

Os discursos discriminatorios por vezes disseminados pelas
midias, machucam, ferem e sdo capazes até de matar, além de
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“determinar a posicao ou o status social de alguém ou de algum
grupo na sociedade”, como afirma Langton (1993, Silva, 2021, p.
302). Em outras palavras, sao muito mais do que meras palavras,
pois ttm o poder de perpetuar exclusoes, hierarquias e estigmas
opressores. Tornam-se incompativeis com o didlogo democratico,
sao prejudiciais e ttm o potencial de perpetuar preconceitos,
estigmatizar grupos vulneraveis, como mulheres refugiadas e
contribuir para a exclusao social. E importante reconhecer e
combater esses discursos, promovendo uma cultura de respeito,
tolerancia e compreensao mutua.

Enquanto discursos discriminatorios atingem as mulheres, por
outro lado, as mulheres refugiadas enfrentam negacao e indiferenca.
Relatérios migratorios ressaltam que apesar de comporem metade
da populacdo, as mulheres sao excluidas das representacoes
mididticas, debates e frequentemente de projetos voltados para
refugiados. Essa exclusao é amplificada pela falta de assisténcia
abrangente por parte de organizacdes nacionais e internacionais que
contribui para politicas migratérias desprovidas de consideracao
pelas necessidades das mulheres, o que impacta adversamente
sua capacidade de inclusao e protecao. Infelizmente, a auséncia
de uma defesa contundente dos direitos humanos fundamentais
das mulheres refugiadas ressoa como uma possivel tentativa de
silenciamento de grupos étnicos e economicamente vulneraveis,
perpetuando ainda mais as disparidades e a marginalizacao.

Neste capitulo, inicialmente, examinaremos a perspectiva
direta das mulheres refugiadas residentes em Angola para
compreender sua situacao real, juntamente com os obstaculos
enfrentados em relacao a integracao social e ao mercado de
trabalho. Posteriormente, por meio de suas narrativas, exploraremos
as complexidades inerentes a identidade de ser mulher e refugiada,
delineando os impactos tangiveis que isso tem sobre suas vidas.

5.1 Realidade sob o olhar das mulheres refugiadas em
Angola

As mulheres refugiaram-se de situagcoes de guerras e conflitos
em seus paises de origem e Angola era o destino mais préximo,
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conforme acompanhamos no relato a pouco. Elas fugiram pelas
florestas e estradas, por dias ou meses, deixando tudo para tras,
para encontrar a paz e salvar suas proprias vidas. Embora elas
encontraram a paz das armas em Angola ou o fim dos conflitos e
perseguicoes, se depararam com uma falta de paz social, devido
as condicoes de vulnerabilidade em que se encontram. Algumas
situacoes de pobreza vividas pelas refugiadas sao transversais a
situacao vivida por 41% dos nacionais (INE, 2020, p. 29). Se para
eles a situacao social é dificil, para as mulheres refugiadas ela é
agravada pela falta de documentos, dificuldades com o idioma, o
nao reconhecimento dos certificados académicos, o que impede
sua insercao no mercado formal e a garantia de servigos publicos.
Como resultado, algumas mulheres refugiadas recorrem ao mercado
informal e outros meios de sobrevivéncia pessoal e familiar.

5.1.1 “A vida aqui é muito complicada”

As refugiadas que vivem nas regides de Luanda e Viana, sao
pessoas que sofrem diante das adversidades complexas externas
a elas mesmas, e necessitam diariamente lutar para garantir o pao
de cada dia, o direito a vida, a liberdade e a seguranca pessoal
e familiar. Esta realidade é dificil porque se soma a pobreza
multidimensional de Angola, estimada em 54%, dos quais 23,7%
correspondem a provincia de Luanda (INE, 2020, p.12). Refugiados
e nacionais sofrem com a falta de recursos nas areas de satde,
educacao, qualidade de vida e emprego. Elas mesmas testemunham
isto:

Na verdade, a situacdo da vida é muito dificil. Eu vivo com
meus filhos. A pessoa para viver tem que se alimentar.
Néo sei se para os outros é dificil, mas para mim é. Para a
pessoa conseguir comer e vestir, tem que andar mesmo, para
conseguir qualquer coisa. Por exemplo, a minha vida do dia
a dia é ir no Km 30 de Viana, comprar um pouco de tomate
e cebola, colocar na frente da porta de casa para conseguir
vender e comprar o pao das criancas. E assim que eu vivo. [...]
Na verdade o que eu ganho nao é suficiente. Tem dias que nao
posso tirar para comprar um pao. A crianga so tem que esperar
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0 jantar, porque se tirar o matabicho, ndo vou conseguir mais
encontrar a familia. Fazemos uma Unica refeicao, se aparecer,
sendao aparecer comida, come-se um pao e cha. Sé vive assim
mesmo (Nala, 39 anos).

Aqui em Angola os refugiados vivem bem mal, porque
sofremos muito. Nao temos lugar decente para para as criangas
dormirem, as vezes dormimos na rua, fora de casa, nao tem
comida e nem dinheiro para pagar a renda da casa. As criancas
passam mal, nao temos nada para dar de comer a elas, e por
isso vao para rua procurar comida, roubar, se envolvem em
drogas. Os refugiados aqui em Angola estio mal (Rose, 48
anos).

Minha situacao aqui em Angola é de sofrimento. Cada uma
estd tentando vender tomate e roupa na praga. Como vamos
conseguir viver com pouco dinheiro, para dar comida aos
filhos e pagar a renda da casa? (Ayana, 74 anos).

Buscar formas de viver com recursos limitados, enquanto
garante-se alimentacdo para os filhos e conseguir arcar com as
despesas de moradia, € uma preocupacao essencial na vida das
refugiadas. E uma situacao diria que se complica mesmo, porque
estao privadas de um trabalho formal e, consequentemente, privadas
de sustentabilidade, moradia decente, seguranca alimentar diéria e
integracao social. Tanto os nacionais como as mulheres refugiadas
sofrem com a mesma vulnerabilidade social.

Para além das dificuldades de pagar renda de casa, as refugiadas
precisam garantir a subsisténcia familiar que por vezes, traduz-
se em um drama para estas mulheres, pois siao marginalizadas,
sentem-se vitimas de preconceito, discriminagao, violéncia fisica,
moral e sexual por serem pobres, mulheres e estrangeiras. Houve
casos em que cenas de violéncias foram ainda mais duras, onde
as mulheres foram vitimas da violacao sexual, tiveram suas casas
invadidas e como consequéncia, foram abandonadas pelos maridos
e perderam seus trabalhos.
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Aqui em Angola também sofro por causa das perseguicoes. Eles
querem prender meu marido e me perseguem. [...] Um dia me
colocaram faca no pescoco, machucaram a mim e meus filhos.
Eu sempre explico para os bandidos que eu nao tenho nada a
ver com a histéria, mas eu estou pagando pelo meu marido.
Quando os bandidos entraram na minha casa as duas horas da
manh3, tentei ligar para a policia e ninguém atendeu. Ligava
para muitas pessoas e ninguém atendia. De manha fui a policia
e disseram que eles ndo tinham nada a ver com a invasao dos
assaltantes na minha casa. Nem a policia me ajudou. Onde
vou viver [...] Peco a morte a Deus, para poder aliviar o meu
sofrimento (Khalifa, 39 anos).

Eu costurava roupa para vender na praga. Um dia estava
zungando para vender as roupas que costurava, para ajudar a
minha filha e netas e apareceu um gatuno que levou tudo o que
eu tinha e me machucou. Levou minha maquina de costura.
Agora a vida estd muito dificil para continuar [Zuria, 49 anos].

Estava na fronteira e eu fui violada porque eu era estrangeira.
Havia varios policias e nés éramos um grupo de mulheres,
todas foram violadas. Minha filha mais velha é filha do policial
(Kadija, 42 anos).

Tenho uma filha que é fruto de uma violagdo sexual. Fui
estuprada com 15 anos. Eu ndo conhecia o mogo. Minha filha
agora tem 10 anos (Zawadi, 42 anos).

A violéncia baseada na nacionalidade ou status de estrangeira
é um grave crime e uma flagrante violacao dos direitos humanos. A
violéncia de género e a violéncia sexual, tém efeitos devastadores
nas vidas das vitimas. Além das consequéncias fisicas, essas
experiéncias podem deixar cicatrizes emocionais profundas.

A vida aqui é muito complicada. As pessoas zungam, vendem
peixes e aparece o fiscal, da surra, leva as mercadorias [...] a
vida estd mesmo muito mal (Therese, 39 anos).
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Aqui sofremos muito pela discriminacdo. Somos todos iguais
aos olhos de Deus, mas aos olhos dos homens ha grandes
diferencas. E vimos que sofremos bullying aqui...é complicado.
Nao precisamos ser tratadas assim. Nao precisamos ser vitimas
de xenofobia. Os refugiados sao discriminados em toda parte.
Eles nos discriminam por causa do pais de onde viemos, porque
estamos fugindo da guerra, por causa da nossa cultura e do
nosso idioma. As vezes, aqui em Viana, eles falam portugués
e muitos deles, por causa da pronuncia ou por falarem nossa
[ingua nacional, nos discriminam (Amina, 21 anos).

...quando eles comecam a chamar, eles perguntam, esse nome
é de onde? Quando vocé diz que é de Ruanda, eles os chamam
de ‘carguandes’. E discriminacdo. E eles chamam na escola
também e os professores nao se importam (Layla, 51 anos).

Discriminacgao é o que sofremos como refugiados, porque, na
verdade, quando estamos entre outros, temos medo de falar
e até de dizer nossa nacionalidade. Eles fazem comentarios
depreciativos e nés e nossos filhos passamos por isso. Se uma
criangca se apresenta como refugiada, eles nos olham com
desprezo. Meus filhos nao se apresentam como refugiados,
caso contrario sao discriminados. Até os professores comegam
a perguntar o que vocé esta fazendo aqui... como vocé vive,
vocé comeca a falar mal... o nome refugiado é um nome
pesado, pesado (Nala, 39 anos).

Por causa do meu sotaque, eles me chamam de langa e eu nao
sou congolés. Isso nao é bom. As pessoas nao se sentem bem.
E elas me discriminam quando nio consigo as coisas porque
ninguém aceita a declaracao, s6 porque sou refugiado.

[...] Eu me sinto discriminado por ser refugiado (Zahra, 39 anos).

Estas atitudes preconceituosas ou intolerancias contra os
estrangeiros podem ser consideradas atitudes “aporofobicas”, como
afirma Cortina (2020), que sao “patologias sociais” que traduz o
medo, aversao e hostilidade aos estrangeiros, rejeitados por serem
pobres, imigrantes, mendigos, sem-teto. Se fossem imigrantes
ricos ou famosos isto nao aconteceria. Os refugiados em Angola
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sao discriminados porque sao pobres e indesejados na sociedade.
Qualquer atitude discriminatoria ou rejeicao aos refugiados, aos
pobres, desfavorecidos ou mal posicionados na sociedade, degrada
aqueles que a praticam e é um ataque diario a dignidade de pessoas
reais, que ttm nomes e sobrenomes. As causas destas violéncias,
preconceitos, fobias e aporofobias, podem ser o resultado de
desigualdades socioeconémicas e politicas publicas e sociais
inadequadas.

A disparidade de acesso a recursos basicos, como educacao,
satide e oportunidades de trabalho, pode resultar em sentimentos
de injustica e marginalizacdo. Isso, por sua vez, pode alimentar
a hostilidade em relacao a grupos considerados diferentes.
Igualmente, a falta de contato real ou didlogo intercultural pode
levar a uma compreensao distorcida de outras culturas e grupos, o
que pode alimentar preconceitos e medos infundados.

5.1.2 “Sem documentos, nao ha trabalho”

Uma das formas de insercao social é conseguir entrar no
mercado de trabalho, porque ele proporciona seguranca, protecao,
sustentabilidade, da dignidade as pessoas, combate a exclusao e a
privacao de aspectos essenciais da vida em sociedade. Em Angola
ha uma grande dificuldade de uma refugiada encontrar trabalho
remunerado devido a auséncia de documentacéo prépria. E, quando
encontra, muitas delas enfrentam mais riscos de exploracdao no
trabalho, do que os homens, sem contar que estao desprotegidas
da hostilidade e da violéncia onde trabalham.

Encontrar um bom lugar para trabalhar é muito dificil porque
nao temos documentos. Eles sempre nos pedem documentos
e ndo temos nada para mostrar. Eles ainda nos dizem: ‘Vocé é
uma refugiada? Vocé nao pode trabalhar aqui (Kadija, 42 anos)

Sem documentos nao hatrabalho. Sem documentos as mulheres
tém dificuldade de estar integrada na comunidade. A pessoa
nao tem nada para se justificar, para ser identificada como
pessoa e como refugiada. Quando queremos ser atendidas,
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nado podemos ser assistidas, porque vao nos perguntar pelo
documento e nao temos. Documento é base de tudo. Muitas
mulheres que nés conhecemos sofrem disso. Quando estamos
doentes, sem documentos ndo podemos ter direito a consulta.
Quando queremos escolas para as criangas, nao temos direito.
E um problema, é um problema (Nala, 39 anos).

Quando a pessoa nao tem documento de identidade, nao tem
como, nao tem o que fazer. Nem na escola, nem no mercado
de trabalho. A gente ja deveria ter um cartao de residéncia
(Layla, 51 anos).

As mulheres refugiadas em Angola estao indocumentadas
e sentem que seus direitos humanos foram violados. Sentem-
se aprisionadas, sem protecao juridica, privadas da liberdade de
trabalhar formalmente, de conseguir o seu proprio negbécio, de
viajar para outras provincias, de ter acesso a saude, de aceder
aos servicos publicos, de estudar, de exercer uma profissao,
de locomover-se e participar na vida social de forma normal.
Se tivessem documentos, poderiam lutar por seus direitos, sua
dignidade e sua sustentabilidade.

Alexandre Betts (2015), defende uma abordagem de “repensar
os refugiados como uma questao de desenvolvimento, em vez
de simplesmente uma questdo humanitaria. Os refugiados tém
habilidades, talentos e aspiracoes”. Quando o Estado consegue
reconhecer que os refugiados ndo sdo apenas receptores passivos
de ajuda, mas também tém muito a contribuir para as sociedades
de acolhimento e para o seu préprio desenvolvimento, isto
levara a uma série de impactos positivos para a sociedade. Esses
impactos incluem a integracao social e profissional dos refugiados,
impulsionando o desenvolvimento econémico, enriquecendo a
diversidade cultural, fortalecendo o empoderamento e a autoestima,
sobretudo para as mulheres refugiadas.

Isso também contribui para a reducdao de estigmas e
preconceitos, além de garantir a autossustentabilidade dos
refugiados.

134



Sem documentos, estamos de maos atadas porque nao
conseguimos fazer praticamente nada. [...] Nos deveriamos
ter os documentos necessarios para atuar em qualquer area de
trabalho [...] N6s somos jovens e temos muitas oportunidades
de trabalho, mas consoante a falta de documentos, nés ficamos
estagnados. E complicado. A minha irma mais velha terminou
os estudos universitiarios e nao consegue defender a tese
por falta de documentos. Assim nao recebe os certificados.
[...] A falta de documentos abrange muitas situacoes e faz
com que muitas pessoas tenham falta de sustentabilidade
alimentar porque nao podem trabalhar e dependem da ajuda
de instituicoes de caridade que vém para apoiar a pessoa. A
falta de documentos desencadeia muitos outros fatores [...]
Esse é o principal motivo ou impedimento que faz com que
nao consigamos servicos laborais que queriamos ou teriamos
capacidade, mas ndao podemos asumir. Se temos documentos
também teremos independéncia, porque poderemos trabalhar
livremente, acessar servicos de salde, judiciais que aqui nao
conseguimos (Amina, 21 anos).

7

O documento é um dos principais impedimentos para um
refugiado, nesse caso, entrar em um emprego formal em
Angola [...] Se vocé tem um documento, vocé pode fazer
negocios, pode ir a provincia comprar alguma coisa e voltar.
Se nao quiser vender, pode conseguir um lugar, ou uma casa
para trabalhar (Samar, 42 anos).

Precisamos dos documentos para ver se conseguimos um
emprego para podermos pagar o aluguel, comprar comida.
As vezes, ficamos muito tempo sem comer e as criancas ficam
doentes, com fome [...] estamos mal (Zawadi, 42 anos).

A situacdo destas mulheres que estio em Angola ha mais
de 10, 15 ou 20 anos e continuar indocumentadas, provoca dor,
sofrimento e sentimentos de “estar presas”, de ter os “direitos
humanos violados”, de “nao ser capaz de “fazer o seu negdécio”,
de “nao serem integradas na sociedade”. Embora as refugiadas nao
tenham documentos, e estarem expostas a diversas situacoes, é
observado em suas falas, que elas lutam para superar as dificuldades,
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para inserir-se no mercado laboral, mesmo que seja o informal e
por melhores condicoes de vida.

Elas demonstraram enorme decepcao com o Servico de
Migracao e Estrangeiros - SME, por ndo ter uma atualizacao sobre
a permanéncia legal, “com a garantia de todas as dimensoes da
cidadania” (Schnapper, 2000, Dantil, 2022): acesso a sistemas
de educacao formal, mercado de trabalho e seguridade social.
Um estado que nao fornece documentos aos refugiados esta
cometendo uma falha significativa em relacao ao cumprimento de
suas obrigacoes humanitarias e ao respeito pelos direitos humanos.
Isto porque a documentacao nao apenas atesta a identidade de
uma pessoa, mas também é fundamental para garantir uma série de
direitos fundamentais e acesso a servigcos essenciais.

E uma violacdo dos direitos humanos. Estou aqui ha nove
anos e me sinto presa. Meus filhos também estéo no mesmo
caminho que eu e eu nio gostaria que isso acontecesse com
eles. Eles tém direito a uma vida melhor. Com a documentacao,
a vida dos refugiados poderia ser melhor. O novo decreto diz
que todos os refugiados tém o direito de trabalhar, mas, na
realidade, esse nao é o caso. Nao podemos trabalhar porque,
sem documentos, ninguém nos aceita (Zahra, 39 anos).

O problema do documento traz dificuldades para outras
mulheres porque elas ndo conseguem se integrar nacomunidade
(Nala, 39 anos).

Sem documentos é como se fédssemos prisioneiros, como se
ainda estivéssemos presos. Nao hé solucdo para nossas vidas.
Néo h& mudangas, vivemos estressados porque estudamos
e nao conseguimos nada para nossos filhos. Nao podemos
progredir na vida, nunca sabemos o que vamos dar de comer
aos nossos filhos.

Ha tanto estresse que até nossos cabelos caem. Vivemos
na inseguranga. Se eu morrer, as criangas nao terao nada e
ninguém para ajuda-las (Uwimana, 42 anos).
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Com a documentacdo, conseguimos um emprego que
nos valoriza. Um refugiado pode bater em qualquer porta
e encontrar um emprego. Ela também pode solicitar um
empréstimo bancario. Outra boa ideia é que o refugiado pode
beneficiar seu préprio pais com trabalho e dinheiro. Portanto, a
chave para tudo é a documentacao (Noura, 46 anos).

Sem documentos perdem a protecao legal do Estado, os direitos
e as liberdades derivados da cidadania. Também nao conseguem
empregos formais, e quando conseguem, ndao tém contratos
legais, o salério é insuficiente e elas precisam de outros empregos
para garantir a sustentabilidade. A maioria delas trabalha como
zungueira, realizam trabalhos esporadicos e algumas buscam na
prostituicao um meio de vida. A nao provisao de documentos é uma
falha nao s6 em termos legais, mas também éticos e humanitarios.

Eu trabalho no centro de refugiados e ndo ganho muito.
Também tenho um emprego em casa para pagar as contas.
Eu me levanto as 4 horas da manha, preparo as coisas, faco
comida. H& uma garota que me ajuda a partir das 7 horas, me
ajuda a dar banho no funji e me ajuda bem na hora de servir a
comida (Samar, 42 anos).

Faco zunga para ajudar a comprar comida. Vendo o lixo que
encontro nas pragas e os lixos que sobram dos fardos de roupas.
Quando vendo o suficiente, me dao mil kwanzas e assim posso
comprar alguma coisa para viver (Amara, 32 anos).

No meu caso, ajudo meus vizinhos como trabalhadora de sexo.
Como esta vida nao é suficiente, eu me ocupo com manicure
e pedicure, ao menos consigo dinheiro para pagar taxi e um
pouco de dinheiro para comida da minha filha. Também faco
marketing, publicidade, para poder trabalhar. J& fago alguma
coisa e as vezes baixo os precos para ganhar clientes (Noura,
46 anos).
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As mulheres refugiadas sem documentos perdem a liberdade
de movimento, enfrentam riscos de um futuro incerto, sujeitam-se a
trabalhos humilhantes, de exploracdo e abusos, tornando-se ainda
mais vulneraveis. A auséncia de documentos nao apenas afeta
os refugiados individualmente, mas também tem repercussoes
profundas para suas familias e futuras geracoes. Quando os pais
nao possuem documentos, seus filhos também sao privados desses
registros essenciais, o que pode resultar em apatridia, deixando-
os sem nacionalidade e sem acesso a direitos fundamentais.
Essa condicao os exclui da possibilidade de frequentar escolas,
universidades e buscar emprego formal, colocando-os em risco de
exploracao, trafico humano, envolvimento em atividades ilicitas e
prostituicao como meios de sobrevivéncia.

A falta de documentacao prejudica o acesso dos refugiados
a educacao, impondo obstaculos a matricula em instituicbes
educacionais e restringindo suas oportunidades de crescimento
académico. A educacdo é crucial para capacitar os refugiados e
preparé-los para um futuro melhor. No entanto, a auséncia de
documentos nao apenas limita a educacao, mas também dificulta a
integracao social e perpetua um ciclo de vulnerabilidade que afeta
varias geracoes.

Ha jovens aqui na comunidade, filhos de refugiados, que nao
tem trabalho, ndo tem ocupacao e perdem-se nisso, em drogas,
prostituicdo. E complicado quando uma sociedade tem este
distarbio ao nivel dos jovens. Tudo fica complicado (Amina,
21 anos).

Neste momento a vida em Angola estd mesmo dificil, péssimo
mesmo. Vocé batalha, d& duro, tenta colocar os filhos na escola
até na 82 e 92 classe e depois ja nao podem mais porque nao
tem como avancar devido aos gastos de educacio e nao podem
estudar além da 122 clase e nem a Universidade por falta de
documentos (Ayla, 40 anos).

Esta dificil mesmo, porque a situacdo didria complica. Além
da falta de trabalho e comida, ha a falta de documentos. Isto
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nos faz atrasar a vida e nos fecha nas areas, seja de emprego,
seja na escola das criancas e no mercado de trabalho. E temos
mesmo problema, os filhos que nao tem documentos, ja nao
podem estudar a partir da 7° classe. A partir da 102 classe, tem
o requisito do bilhete de identidade e ndo temos. E para ter
acesso ao ensino secundario ou médio é problema, porque nao
temos dinheiro, nada nada para contribuir (Ngozi, 51 anos).

A situacao documental favorece a situacao de emprego e
contribui para a integracao social e econémica dos refugiados.
Para além de sofrerem com muitas caréncias, como mencionam
as refugiadas, as mulheres refugiadas demonstram falta de
conhecimento da legislacao trabalhista angolana e de seus direitos.

As vezes, elas recorrem a corrupgio, uma pratica comum em
Angola, para obter documentos e trabalho. Muitas delas tentam,
mas sem sucesso e permanecem no setor informal. Outras afirmam
que, com documentos, poderiam trabalhar por conta prépria,
participar de programas de microcrédito, participar de associagoes
e cooperativas de incentivo ao trabalho, criadas pelas organizacoes,

para garantir sua sustentabilidade.

Além de nao ter documento, tem que ter forca de vontade de
entrar no mercado do trabalho. Trabalhar por conta propria. O
desafio é conseguir trabalho. Ter um dinheiro, um fundo. Sem
ele ja nao pode fazer nada. Falta documento, mas é preciso
também forca de vontade de trabalhar. Esta, nds temos [...] Eu
gostaria de ver parcerias entre os refugiados. Todo refugiado
sabe como fazer alguma coisa, como trabalhar na terra. Entao,
vocé poderia criar essa parceria, disponibilizar terras e criar
cooperativas agricolas. Eles poderiam produzir e gerar renda
e garantir o sustento de suas familias [...] Ha muitos que
fizeram cursos de culinéria e panificacao, mas neste local nao
vi nenhuma padaria por perto. Portanto, vocés poderiam criar
cooperativas ou associacbes e ajudar com os materiais para
criar uma padaria comunitaria. E isso poderia empregar muitas
mulheres para ajudar nessa area de fabricacao de paes e bolos.
Na area de limpeza e na drea de venda e marketing, elas também
poderiam ajudar. A mulher que estudou, que pode dar sua
contribuicdo em diferentes areas, com documentos, também
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pode trabalhar. [...] Para dar emprego, para ter documentacao,
para ajudar, para ter cooperativas. Documentos nao so para as
mulheres, mas também para as criancas (Layla, 51 anos).

Absorver refugiados na agricultura e garantir condicoes de
trabalho favoraveis, poderia ser uma das alternativas de combate
a pobreza multidimensional e a integracao social e laboral em
Angola. Apesar de serem marcadas pelo sofrimento intenso, as
mulheres refugiadas demonstram ter “forca de vontade de entrar
no mercado de trabalho” e o desejo de “trabalhar na terra” a partir
de incentivos agricolas, criando cooperativas. Elas vivem a abertura
de um novo ciclo, com a esperanca de dias melhores, aprendendo
novos idiomas e culturas e integrando-se em uma sociedade
desconhecida (Silva, 2017, p. 163-170). Além disso, alimentam
um desejo de superacao e aprendizado, de um trabalho em equipe
para garantir sua sustentabilidade.

5.1.3 “Sem documentos, nao ha condicées de acessar os
hospitais”

Refugiadas sem documentos enfrentam desafios significativos
ao acessar os servicos de satide, devido aausénciade documentacao,
o que compromete seu direito fundamental a satide. Isso resulta em
restricoes de acesso aos cuidados médicos basicos, cria barreiras
financeiras para planos de satde e assisténcia médica subsidiada,
dificulta o estabelecimento de histéricos médicos adequados,
aumenta o risco de doencas nao tratadas que podem afetar a
salide publica e coloca em risco a saide materna e infantil, além
de negligenciar o apoio a satide mental tao vital em situacoes de
deslocamento.

A falta de acesso aos servicos de saude para refugiadas sem
documentos nao apenas prejudica a satde individual delas, mas
também impacta a satide publica e o bem-estar geral da sociedade.
Em Angola, nem todas as mulheres refugiadas tem acesso ao servico
basico de saude, ou se tem, nao tem condicoes financeiras para a
compra de medicamentos ou realizar os diagndsticos laboratoriais
solicitados. Nao recebem apoio suficientes para a satide sexual e
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reprodutiva, nutricao, satde infantil, incluindo imunizacgoes, satde
mental e doencas sexualmente transmissiveis.

7

Além da falta de documentos, o problema é a sadde. Sem
satde vocé ndo pode trabalhar bem [...] Nao pode ir ao hospital
[...] Angola nado tem tratamento suficiente para as pessoas. Sem
documentos nao se pode fazer nada (Kadija, 42 anos).

Quando o refugiado estd doente, muitos deles morrem por
falta de medicamentos. N6s nao temos acesso a hospitais ou
especialidades em caso de doenca. Se eu for ao hospital mais
proximo, eles s6 me dao remédio para maléria e mais nada. E
vocé nao tem acesso a outro hospital. Além disso, seja qual for
a receita que eles lhe derem, vocé nido tem como comprar o
remédio e isso também torna a vida de refugiado mais dificil
(Layla, 51 anos).

Além dos documentos, ha a doenga. Quando vocé esta doente,
nao pode ir ao hospital. Vocé pode ir ao hospital e eles dizem
para vocé esperar porque vocé nao tem documentos. Sem
documentos, ndao ha condigoes de acessar os hospitais (Rose,
35 anos).

A saude dos refugiados é uma area preocupante, devido a falta
de acesso aos cuidados médicos. Asrefugiadas confirmam que, “sem
satde nao ha condicoes de trabalhar bem”, nao ha rendimentos,
nao ha disposicao de trabalhar para o seu pleno desenvolvimento e
nem para o bem estar social. Em Angola, quem cuida da satde dos
refugiados sao as organizacdes da ONU, ONGs e alguns projetos
sociais da Comissao Episcopal das Migracoes. Entretanto, isto nao é
o suficiente. Embora o governo angolano esforca-se para melhorar
os quadros de satide, conforme apresentamos no primeiro capitulo,
ha ainda muitas lacunas, poucos recursos e os refugiados nao
recebem a assisténcia sanitaria adequada.
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5.1.4 “O fato de nao falar bem o portugués complicam
as coisas”

Para os refugiados que chegam em Angola, falar bem o
portugués tem multiplos significados e impactos positivos. Isso
nao apenas aumenta sua autoconfianca, mas também os auxilia a
estabelecer relagoes interpessoais mais profundas e significativas.
Além disso, a proficiéncia no idioma abre portas para uma maior
quantidade de oportunidades profissionais, ajudando a mitigar
os efeitos das perdas enfrentadas em seus paises de origem e
permitindo-lhes compartilhar suas historias passadas.

A habilidade de se comunicar em portugués é também
fundamental para ingressar e permanecer no mercado de trabalho,
superar as dificuldades e promover uma integracao social mais
efetiva. Aprender a lingua local, ajuda os refugiados a se adaptarem
melhor e a estabelecerem conexdes no novo ambiente social,
superando barreiras, reduzindo a discriminacao e cultivando um
maior senso de pertencimento a comunidade (Liamputtong, Kurban,
2018, p. 99-106). Além disso, a comunicacao eficaz desempenha
um papel crucial em vdrias esferas da vida, incluindo interacoes
sociais, busca de educacao, acesso a servicos e oportunidades de
emprego.

No entanto, a barreira linguistica pode ser um desafio
significativo para as mulheres refugiadas que vivem em Angola.

A superacao dessa barreira é apenas um dos muitos obstaculos

7

enfrentados por elas, mas é um passo importante para alcancar
uma vida mais independente, inclusiva e satisfatéria em seu novo
ambiente.

Eu ndo tinha um emprego e nao sabia falar o idioma, nao sabia
falar portugués. Era muito dificil me comunicar com os clientes.
Entdo, primeiro eu queria ficar em algum lugar para aprender o
idioma, depois eu poderia fazer qualquer coisa. Gragas a Deus,
eu trabalhava em um rolote e era mais facil para eu conversar
com as pessoas. Quando eu falava mal, eles me diziam: nao,
vocé fala assim [...] Eu fiquei |4 e aprendi a falar um pouco mais
e depois tive forgas para procurar um emprego”. [...] “Se vocé
nao souber falar bem o portugués, ninguém vai te atender.
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Ninguém vai coloca-lo para trabalhar, nem mesmo para limpar
o chdo. Se vocé for falar com o chefe, se nao souber falar o
idioma, é complicado. E complicado. E por isso que ficamos
com fome, com dificuldades. [...] O fato de nao falar bem o
portugués complicam as coisas (Samar, 42 anos).

Nunca procurei emprego porque nao sei ler nem escrever
(Clara, 67 anos).

A situacao se torna mais complexa para as refugiadas devido a
combinacao de desafios, incluindo a dificuldade em ler e escrever,
além da falta de proficiéncia no idioma. A habilidade de ler e
escrever desempenha um papel fundamental na participacao efetiva
na sociedade contempordnea, e a auséncia dessa competéncia
introduz um nivel adicional de obstaculos na vida das mulheres
refugiadas.

Eu mesma nao tive a oportunidade de estudar por causa da
guerra e estou sofrendo por causa disso (Nala, 39 anos).

Temos muitas maes que nao estudaram e elas precisam de
escolas. Se elas souberem ler e escrever, quem sabe elas
possam ajuda-las a pelo menos assinar o nome ou quem sabe
consigam um emprego (Rubya, 34 anos).

Nao saber ler e escrever é uma realidade que afeta
aproximadamente 28% dos angolanos (Banco Mundial, 2023),
mas a situacao se torna ainda mais critica para as refugiadas. A
auséncia de documentacao valida para muitas deles dificulta ainda
mais 0 acesso a servicos basicos e a oportunidades de emprego. A
busca por trabalho se torna particularmente desafiadora, visto que
muitos empregos exigem a capacidade de ler instrucoes, preencher
formularios e comunicar-se por escrito.

Portanto, o analfabetismo acrescenta uma camada adicional

de obstaculos a ja complexa realidade das refugiadas, tornando
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essencial o apoio a alfabetizacago como parte de esforcos mais
amplos para a sua integragao e bem-estar.

5.1.5 “Ha que se reconhecer os diplomas dos refugiados”

O reconhecimento das habilidades académicas e profissionais
¢ um dos pilares da independéncia financeira e da insercao no
mercado de trabalho formal. As mulheres refugiadas véem seus
sonhos interrompidos, sobretudo, de seguir a profissao que tinham
antes de chegar a Angola. Isso impede que as mulheres trabalhem
em setores alinhados a sua formacao e as faz buscar caminhos que
nem sempre atendem as suas necessidades financeiras.

Ha que se reconhecer os diplomas dos refugiados. Angola
precisa garantir o documento para todas as mulheres e para
todos os refugiados que estdo aqui no pais, para remover essas
barreiras do trabalho. H4 um grande grupo de refugiados que
sao profissionais, como médicos, enfermeiros, engenheiros e
outras especialidades. Eles estudaram muito e agora se tornaram
engraxates, carregadores, zungueiras. Fazem trabalhos que nao
sao de sua especialidade. Fazem qualquer coisa para ganhar a
vida. [...] Eu queria fazer jornalismo. Esse era meu sonho [...]
Agora meu sonho estd morto. Agora s6 posso fazer negocios
(Noura, 46 anos).

Se eu tivesse todos os documentos, eles poderiam reconhecer
o diploma, a qualidade e a experiéncia do que vocé estudou”.
[...] “Se eles pudessem reconhecer os diplomas, seria muito
bom, assim como o documento. A gente poderia trabalhar
(Samar, 42 anos).

Sem documentos, ndo podemos traduzir nossos certificados e
trabalhar em Angola. Portanto, isso é um impedimento, uma
grande dificuldade para viver aqui. Nossa vida estd sempre no
escuro, nao ha nada para mudar (Uwimana, 42 anos).

Eu também tenho filhos adultos que querem trabalhar. Eles
estudaram na universidade, mas nao tém os documentos
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para obter um certificado e procurar trabalho. A vida das
criancas é perigosa, porque sem fazer nada elas podem cair na
delinquéncia (Amara, 32 anos).

O reconhecimento de certificados para refugiados é de
extrema importancia, pois representa a chave para abrir portas
para uma vida mais estavel e produtiva em seu novo pais
de acolhimento. Certificados reconhecidos garantem que as
habilidades e qualificacbes adquiridas em seu pais de origem sejam
validadas, permitindo que os refugiados acessem oportunidades
de emprego compativeis com sua experiéncia e formacao. Além
de promover a autossuficiéncia econémica, o reconhecimento de
certificados contribui para a integracao social, resgatando o senso
de identidade e competéncia dos refugiados, enquanto enriquece
as comunidades de acolhimento com uma diversidade de talentos
e perspectivas.

Quando cheguei em Angola, descobri que no Km 30 havia
um curso de enfermagem. Fui para la e fiz o curso de quatro
anos. Mas, quando terminei, em 2018, ndao consegui pegar
o certificado porque s6 tenho a declaracao de refugiado. Eu
poderia procurar um emprego na area e nao Posso porque sou
refugiado (Zahra, 39 anos).

Meu diploma nao é valido aqui. Eles ndo me aceitam com
um diploma que nao posso validar. E eu ndo posso valida-lo
porque nao tenho a documentacao. Eles sempre dao prioridade
as pessoas daqui. Como eu sou estrangeira, eu nunca vou ter
prioridade, eles ndo vao me aceitar sem o diploma (Aisha, 47
anos).

A frase “como sou estrangeira, nunca terei prioridade, nao
me aceitarao sem o diploma” reflete a apreensao de discriminacao
devido ao status de estrangeira e a falta de diploma reconhecido.
Isso expressa o temor de desvantagem frente a candidatos locais
ao buscar emprego ou educacao, ressaltando a importancia do
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reconhecimento de qualificacbes académicas para acessar certas
oportunidades. Essa preocupacao destaca a percepcao de que a
nacionalidade pode influenciar o tratamento, mas é essencial
lembrar que a igualdade de oportunidades é um principio
dos direitos humanos. O reconhecimento de qualificagbes e a
promocao da igualdade ajudam a enfrentar tais preocupacoes,
permitindo que estrangeiros mostrem suas habilidades e
contribuicdes, independente de sua origem, fortalecendo seu
acesso a oportunidades e desafiando percepcoes negativas.

z

O reconhecimento dos certificados é um componente
fundamental na defesa dos direitos humanos, permitindo que
individuos com formacdes em diversas dreas reconstruam suas
vidas com estabilidade e independéncia financeira, aplicando
anos de estudo e dedicacdo. A validacao dos diplomas tem um
impacto significativo na vida das mulheres refugiadas, fortalecendo
sua autoestima e valorizacdo como seres humanos, enquanto
proporciona renda e melhor qualidade de vida. O reconhecimento
dos diplomas e qualificacbes profissionais dos refugiados nao
apenas promove a inclusao social e no mercado de trabalho, mas
também é uma maneira de colher os beneficios da mobilidade.
Embora para as mulheres seja um desafio adicional devido as
circunstancias de suas jornadas, aqueles que estudaram em Angola
ou conseguiram preservar evidéncias de sua educacao tém o direito
ao reconhecimento que lhes é devido.

5.1.6 “Por eu ser estrangeira, ele me abandonou”

Muitas mulheres refugiadas relataram que foram abandonadas
pelos seus maridos ou companheiros, que nao se sentem
valorizadas por eles, que sdo violentos ou fugiram a paternidade,
deixando o cuidado dos filhos a elas, originando em sobrecarga
de responsabilidades. As familias monoparentais, um fendmeno
crescente em Angola, intensifica-se na vida dos refugiados, devido
a sua situacao legal, as dificuldades linguisticas e as diferencas
culturais.
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Eu vim para Angola com o bebé na mao. O homem com
quem eu vivia, me obrigou a deitar com ele. Depois, quando
fugimos ele nos abandonou e ficou com a mulher dele. Ja nem
sei onde estd. O segundo filho, o pai abandonou. Também
nao sei onde ele esta. [...] Os homens tem comportamentos
diferentes. Os homens fogem a paternidade. Sao homens
sem responsabilidade e nao quero viver com alguém sem
responsabilidade. Prefiro me virar e criar meus filhos sozinha.
Se ele estivesse comigo seria muito pior (Zahara, 39 anos).

O pai de um dos meus filhos é angolano e por eu ser estrangeira,
ele me abandonou. Ele mesmo me disse isso. Na verdade, ele
me usou e me abandonou com a menina. Ela tinha 4 meses de
idade e hoje minha filha tem 9 anos (Samar, 42 anos).

No principio meu companheiro era muito bom, mas quando
chegamos aqui em Luanda, ele tinha uma vida de andar com
as mulheres e ele me ignorava. Eu nao era ninguém e vivia na
humilhacdo. Eu ndo aguentei mesmo. Nao aguentei e pedi ao
JRS, para viver sozinha, ja que ele era uma pessoa que fazia
pouco. Eu pensava na vida que tinha, onde eu sai, onde eu
passei e era melhor viver sozinha. [...] Os homens se acham
mais importantes que as mulheres. Pegam as mulheres e tratam
como um pano de chao, eles é que mandam, que determinam
as coisas e a mulher ndo tem voz perante o homem (Nala, 39
anos).

Ele me abandonou e isso me deixou muito mal e me
machucou, porque quando eu vejo outras familias que tém o
pai acompanhando e vejo meus filhos que nao podem chamar
ninguém de “papai”, isso me machuca. [...] N6s viviamos bem e
agora ele me abandonou com os trés filhos... € um fardo que eu
carrego. As vezes penso nisso e me sinto triste. [...] Os homens
deveriam ser punidos por se esquivarem da paternidade. O pai
é necessario para a criacao dos filhos, mas ele também deve
dar um bom exemplo para os filhos (Aisha, 47 anos).

Pelo fato de sermos refugiados, ninguém nos valoriza. Eles
pegam sua filha e a deixam gravida. Quando vamos falar com
a pessoa, ela simplesmente nos diz que nao temos o direito de

147



reclamar porque somos refugiadas. Toda a gravidez e a criacao
dos filhos sdo de responsabilidade das maes. Os pais nunca
ajudam, nem com roupas, nem com comida, nem com escolas
(Ngozi, 52 anos).

A fuga a paternidade é a “abstencao de um pai em assumir
a sua responsabilidade paternal, de alimentar, vestir, educar, dar
amor, e reconhecé-lo juridicamente como filho” (Pintinho, 2020,
13). Isto afeta o desenvolvimento das criancas pela negacao
ou a rejeicao de assumir as suas responsabilidades paternais ou
maternais em relacao aos filhos nascidos. Ha os pais que fogem a
paternidade por falta de condicbes sociais e econdmicas e outros
por terem outros compromissos conjugais. Ha ainda os pais que
simplesmente geram os filhos e ndo assumem por sua leviandade
e pensa que é a mae a responsavel, uma vez que ela o colocou no
mundo. Por ele, a crianca jamais teria nascido.

As mulheres refugiadas carecem de varios servigos e situagoes;
elas tém de sair para procurar pao para colocar na mesa e
alimentar seus filhos. As vezes ela é vitva, mae solteira e é
complicado sustentar tudo isso (Amina, 21 anos).

Aqui em Angola é a mulher que trabalha mais do que o
homem. Se sairmos agora, vamos perceber que é a mulher que
trabalha mais. £ a mulher que cria os filhos. Aqui em Angola
ha muitos casos de negligéncia. E a mulher quem mais sofre; o
homem engravida a esposa e depois a deixa, a abandona. E a
mulher que se encarrega de mandar as criangas para a escola.
E a mulher que cuida da casa. Ela trabalha muito mais e nao
é valorizada”. [...] “Os homens fogem da responsabilidade.
E a maioria deles sdao angolanos que engravidaram mulheres
refugiadas. Ha homens que engravidam vérias mulheres e nao
assumem a responsabilidade. J& pode haver casos de abuso,
prostituicao e discriminagao. Os homens se acham muito
machos. A grande maioria das mulheres aqui vive assim e
muitos homens ganham a vida com isso. H& um caso de
um homem que engravidou quatro mulheres e ndo sustenta

nenhuma delas (Layla, 51 anos).
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Em Angola, a mulher refugiada frequentemente assume uma
carga de trabalho mais intensa em relagdo ao homem, resultado da
interacao entre fatores culturais, econémicos e sociais. A divisao
tradicional de género persiste, com as mulheres encarregadas das
tarefas domésticas, dos cuidados familiares e da busca por meios
de sustento, criando uma sobreposicao entre trabalho remunerado
e nao remunerado. Além disso, a urgéncia de prover para suas
familias pode fazer com que as mulheres refugiadas aceitem
multiplos empregos e se esforcem ainda mais, mesmo diante de
desafios como a falta de acesso a servigos e possiveis discriminacoes
no mercado de trabalho. Essa realidade enfatiza a necessidade
de abordar questoes de género e igualdade, garantindo que as
mulheres refugiadas acessem oportunidades iguais, educacao e
empregos formais, para alcancar um equilibrio mais equitativo
entre as responsabilidades de género, resultando em maior bem-
estar para suas familias e comunidades.

Essa situacao transforma-se em uma sobrecarga de trabalho
que afeta a vida e a satide das mulheres, deixando-as deprimidas,
desiludidas e inseguras, sem forcas para participar da vida social e,
guando procuram emprego sem documentacao, sao discriminadas.
Como refugiadas, elas relataram que sofreram violéncia fisica,
sexual e policial. Essa carga emocional interfere em seu trabalho,
pois ficam doentes, desmotivadas, sentem dor, vergonha, decepcao
e medo de sair de casa. Estigmatizadas, muitas delas criam filhos
gerados pela violéncia.

5.1.7 “Merecemos um apoio adequado porque somos
humanos...”

Existem mecanismos sociais pelos quais as mulheres refugiadas
encontram trabalho informal, por meio de organizacbes que
oferecem cursos profissionalizantes, treinamento e oportunidades.
Entre elas estaio a CEPAMI, a JRS, a UNHCR, a Dom Bosco, o
Centro de Refugiados e as igrejas, que criam redes de contatos e
apoio mutuo para o trabalho autdbnomo.

A maioria das mulheres entrevistadas confirmaram ter recebido
alguma assisténcia das organizacoes, enquanto que algumas dizem
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nao ter recebido qualquer apoio e assisténcia por parte do Estado
e do ACNUR.

Acho que o governo tem que cuidar da documentagao. Nos,
como refugiados, por causa da falta de documentagdo, nao
vivemos bem e somos pessoas frustradas. Nao temos comida
suficiente, nao temos empregos decentes. Portanto, o governo
deveria olhar para nds, nos dar empregos, nos ensinar a pescar
e ndo apenas nos dar peixe, porque isso ndo sera suficiente.
Queremos ser alguém amanha, para trabalhar, estudar, viajar.
Precisamos ter uma casa e uma referéncia de vida, porque estou
morando aqui ha muito tempo” [...] Sei que um refugiado tem
direito, como outros paises, & moradia ou ao aluguel de uma
casa, acesso a servicos sociais, ajuda alimentar, tratamento
de salde, roupas e outras coisas. Outros paises ajudam os
refugiados. Aqui a lei diz 0 mesmo, mas na pratica nao temos
nada. Nem mesmo documentos que valham alguma coisa. Um
refugiado precisa ter um documento para viver, para poder
viajar. Estamos aqui ha mais de 20 anos, 21 anos e eu nao
tenho nenhum documento. Portanto, essa lei de protecdo tem
suas lacunas, certo? E ela ndo faz sentido. Nossos direitos nao
sao protegidos [...] o governo tem que nos aceitar. O governo
tem que pensar que os refugiados também sdao humanos. O
governo e 0 ACNUR precisam conversar e dar protecdo aos
refugiados. Porque nao temos ninguém que possa nos ajudar.
Nossa defesa tem que comecar daqui. Se fomos acolhidos aqui,
também precisamos ter uma vida melhor e poder trabalhar.
Merecemos apoio adequado, porque nés somos humanos,
somos refugiados. Fugimos de um lugar que nos perseguiu e
estamos precisando protecao. Merecemos apoio adequado e
nao temos a quem recorrer. A quem vamos recorrer? O governo
precisa analisar essa questao [...] O governo precisa intervir
para ter uma visao mais ampla dos refugiados, explicar que
um refugiado tem um significado em um pais (Noura, 46 anos).

As pessoas fogem de seus paises para salvar suas vidas e
buscar protecao. No entanto, alguns Estados, como é o caso de
Angola, com a economia ainda em desenvolvimento, apresenta
falhas gravissimas na sua obrigacao nacional e internacional
humanitaria e na defesa dos direitos humanos de fornecer a total
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garantia de protecao e insercao social dos refugiados. Deveria ser
uma normalidade pensar e tratar os refugiados e requerentes de
asilo com humanidade.

Sem duvida, as expressdes como, “somos pessoas humanas”,
“um refugiado é uma pessoa e tem o direito de viver como todo
mundo”, entre outras, exprimem a angustia vivida pelas refugiadas
e assinala um grito de socorro em relagdo as autoridades angolanas
e organizacbes competentes na protecao dos refugiados. As
consequéncias desse cenario tornam-se demasiadamente dificieis
para elas, sobretudo na reconstrucao de suas vidas e insercao social
e laboral.

Somos mulheres africanas e ninguém pode nos abandonar
de forma alguma. Temos filhos e temos direitos como todo
mundo. Nao precisamos procurar comida no lixo como os
cachorros, pegar o lixo das valas para vendé-lo... Um refugiado
é uma pessoa e tem o direito de viver como todo mundo. N6s
temos o direito a vida. Vamos pedir ao governo que faca todo
o possivel, porque somos mulheres refugiadas com direitos e
estamos passando por um momento muito ruim aqui (Imani,
40 anos).

Embora a protecao e valorizacao solicitada pelas mulheres
refugiadas esta prevista na Constituicio Angolana (Governo
de Angola, 2010, art. 25): “os estrangeiros e apatridas gozam
dos direitos, liberdades e garantias fundamentais, bem como da
proteciao do Estado”, sabe-se que nao estd implementada, em
grande parte. Nem este artigo da Constituicao, muito menos a Lei
de migracao estao totalmente vigentes.

Isso foi constatado nas entrevistas com as organizacdes, que
confirmaram que a falta de politicas de migracao segura, a falta de
documentos, a discriminacao e as dificuldades com o idioma sao
os principais desafios que as mulheres enfrentam para encontrar
trabalho formal.
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A lei nao tem sido aplicada. Praticamente a lei é uma
incompatibilidade muito grande, porque, se de um lado noés
temos, assinamos e subscrevemos as convengoes internacionais
que tratam sobre a problematica dos refugiados, por outro
lado, criamos uma lei interna, que desencoraja a vinda das
pessoas que véem para aqui com o estatuto do refugiado [...].
Na prética, ndo estamos emitindo o documento desde 2015.
Desde 2015 que todo cidadao estrangeiro que vem aqui, de
boa fé, que contactou, suplicou as entidades do governo,
para que ele seja concedido o estatuto de refugiado, nao teve
nenhum documento (Hélio, Advogado)°.

Precisamos também continuar a trabalhar em rede para
pressionar as autoridades a mudar o estatuto de refugiado e
dar documentacao valida, porque o estatuto do refugiado é
transitorio. Mas o que se vé em Angola desde 1975 até final
de 2022 continua sendo refugiado. Precisamos mudar este
paradigma com leis migratérias claras e plausiveis que ajudem
realmente a mudar esta condicdo e que as pessoas se sintam
realmente livres para fazer esta mobilidade em Angola e fora
do pais (Justino, Advogado).

Ainda que as organizacbes vocacionadas para a protecao
dos refugiados trabalhem em prol de propésitos humanitarios,
buscando proteger seres humanos em risco, a dimensao politica
influencia fortemente sua atuacao. Como visto diversas vezes, o
grande problema vivenciado pelas mulheres refugiadas em Angola
¢ a falta de documentacao, que por questoes politicas, originam
outros obstaculos a sua vida. Ha dificuldades de conseguir
empregos formais, de aceder aos servigos publicos, como educacao
e salide, conseguir emprego na area a qual sao capacitados, isto
mediante a aprovacao de certificados, reagir diante de opressoes e
discriminacoes, reivindicar seus direitos como pessoas humanas e
tantas outras situacoes.

Para isto, as leis migratérias em Angola necessitam
ser implementadas na integra, sobretudo na atribuicio de

5 Usou-se pseudonimos também para os advogados para manter a identidade dos
entrevistados
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documentacao aos refugiados. Além disso, entendemos que a
vontade politica deveria ser fortalecida para solucionar de maneira
mais eficaz os problemas vivenciados pelas mulheres refugiadas
que vivem em Angola, em especial nas regides de Luanda e Viana.
Sem a presenca ativa do Estado como estruturador de politicas
migratérias inclusivas, sera dificil garantir a protecao social e a
sustentabilidade dos refugiados.

5.2 Ser mulher refugiada

Ser refugiada pode significar ter que deixar para tras muitos
sonhos e aspiragoes. A vida no novo pais pode ser muito dificil,
com condicdes de vida precérias e poucas oportunidades para
seguir em frente. Muitas refugiadas tém que deixar para tras suas
casas, empregos, familias e amigos, e comecar do zero em um
novo lugar. Isso pode significar ter que abandonar sonhos de uma
carreira, educacao ou até mesmo de uma vida familiar estavel. Além
disso, a incerteza e a inseguranca podem dificultar a realizacao de
novos sonhos e planos para o futuro. E importante lembrar que
cada pessoa € Unica e tem seus proprios sonhos e aspiragoes, entao
os sonhos interrompidos podem variar de pessoa para pessoa.

Ser mulher refugiada significa enfrentar desafios especificos
de género nas diferentes experiéncias migratorias. Independente
de nacionalidade, sofrem violéncias fisicas e emocionais, abusos
e desrespeitos por suas necesidades, o que leva a consequéncias
complexas, incluindo desmoralizacdo, estigmatizacao e
deterioracao de sua salde fisica e mental. Estes sintomas sao
agravados quando ndo encontram recursos apropriados de
organizacoes internacionais de ajuda humanitaria.

Neste sentido, é importante recordar que investir na protecao
das mulheres refugiadas nao é apenas uma questao de ética, é
uma estratégia fundamental. Essas mulheres enfrentaram traumas
significativos e merecem viver livres de violéncia, casamentos
precoces e abuso. No entanto, dada a consideravel presenca de
mulheres como chefes de familia, é inegavel que quando dotadas
das habilidades necessarias para se capacitar e reconstruir suas
vidas, também tém a capacidade de contribuir positivamente
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para o bem-estar e a estabilidade de suas familias e comunidades
(Hendessi, 2017).

5.2.1 “Ser mulher refugiada nao vem da minha vontade”

Desejar ser um refugiado nao faz parte dos sonhos de nenhum
ser humano, porque o status de refugiado é concedido com base
em critérios especificos e nao em escolha pessoal. Guerras e
conflitos surpreendem as pessoas e as forcam a mover-se, como
se tivessem cometidos crimes. Sdo mortos, hostilizados, jogados
de um lado a outro, por vezes submetidos a trabalhos escravos e
outras experiéncias dramaticas. As mulheres refugiadas enfrentam
uma série de obstaculos e dificuldades Unicas, resultado direto
das circunstancias que as levaram a fugir. Elas sao desconectadas
de seus familiares, de seus projectos importantes de vida e de sua
liberdade.

Ser uma mulher refugiada nao vem da minha vontade. Isto
é algo que aconteceu. Agora num pais diferente, que nao é
meu, preciso fazer o que os outros querem e quando querem.
Tiram a nossa liberdade. Eu me sinto mal com essa situacao
(choro). Eu fico pensandol...] porque a minha vida chegou a
este ponto? Se eu cheguei aqui, era porque eu esperava ter uma
vida melhor, mas agora [...] E uma dor, porque as vezes nio
temos alimentacdo, tem que estar sempre a pedir ajuda e isso
eu ndo gosto (Zahara, 39 anos).

Uma refugiada é alguém que esta a pedir ajuda. Porque eu
nunca pensei, nunca sonhei que um dia eu estaria nesta
condicado de refugiada, com esta vida. Foi uma surpresa que eu
nunca sonhei, nunca pensei (Therese, 39 anos).

Nunca escolhi isso, nunca sonhei que um dia acontecesse
isso com minha vida. Eu nunca pensei nisso, porque ali no
meu pais eu estava a viver muito bem. E nao sabia que um dia
teria guerra, que me expulsasse do pais e tivesse que viver em
Angola. O sentimento que tenho... eu nao sei explicar direito,
porque tenho muitas dificuldades, muitos problemas. Me da

154



muita pena no coragao e s6 Deus que sabe o que eu sinto por
ser mulher refugiada (Amara, 32 anos).

Mulheres refugiadas sdo pessoas humanas, com historias de
vida, com familias, com pensamentos, sentimentos, sonhos, com
projectos de vida e que perderam tudo, muitas delas perderam
até os filhos. Elas deixaram suas vidas inteiras para tras, tudo o
que conhecem e tém, partiram apenas com as roupas do corpo,
enfrentando uma perda profunda e muitas vezes traumdticas.
Isso inclui suas casas, pertences pessoais, conexdes sociais,
comunidades, redes de apoio e até mesmo seus meios de
subsisténcia.

Deixar para tras seus lares e vidas anteriores é uma experiéncia
de profunda dor e impacto para mulheres refugiadas. Em meio a
situacoes de crise, muitas vezes precisam tomar decisoes rapidas
sobre o que levar consigo, enquanto a falta de recursos e tempo
limita sua capacidade de carregar itens essenciais e sentimentais. O
desenraizamento resultante, combinado a perda de pertencimento
e estabilidade, juntamente com a auséncia de apoio e conexdes
familiares, gera sentimentos de desorientacdo, inadequacao e
efeitos emocionais duradouros.

Ao chegarem em Angola, enfrentam o desafio adicional de se
adaptar a um novo ambiente, idioma e cultura, ao mesmo tempo em
que tentam superar os traumas deixados para tras. Nesse contexto,
a busca por uma vida com dignidade, liberdade e seguranca as
impulsiona a recomecar, buscando emprego e educacgao para seus
filhos, aspirando a uma vida normal como qualquer outra pessoa.

Para mim, ser mulher refugiada... nunca pensei que um dia
estaria nesta condicao. Eu vim para Angola para buscar paz
com minha familia. Estou aqui em Angola sem familia, sem
trabalho, sem documentos, sem condicbes de viver. O governo
precisa nos ajudar. Se estou aqui é porque eu tive que fugir
como refugiada, sem nada, sem familia, sem ninguém para me
ajudar [...] e agora, preciso que o governo me ajude a sair dessa
situacao (Rose, 55 anos).
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Ser uma refugiada, é ser uma pessoa que fugiu para salvar
sua vida. Para mim é muito duro pensar nisso. Ser refugiada
é ter uma vida dificil. H4 muitos anos estou nesta situacao de
refugiada. Somente o governo pode decidir e mudar a nossa
vida, dando-nos documentos de residéncia. Quem sabe nossa
vida pode mudar e deixar de ser uma refugiada (Mireile, 66
anos).

Ser mulher e refugiada significa enfrentar muitos desafios e
obstaculos adicionais, além dos enfrentados por todos os refugiados.
Elas lutam por igualdade e respeito na sociedade e outros fatores
como barreiras de linguagem e dificuldade para se adaptar a uma
nova cultura, documentagdo, etc. Nestas situacdes elas precisam
de maior apoio e compreensao para reconstruir as suas vidas.

Os mecanismos institucionais que dificultam a obtencao de
documentos, possibilitam formas de violéncia sexual e de género
que muitas vezes passam despercebidas, sem controles e sem
punicdo. Desprotegidas juridicamente, as mulheres refugiadas,
sentem-se oprimidas, acorrentadas e incapazes de prover a
subsisténcia pessoal e familiar. Nestas circunstancias elas temem
todos os dias pela vida, sem saber em quem confiar, enfrentam
desigualdades, indiferencas por parte do governo e organizacoes
responsaveis pela protecao e assisténcia humanitaria.

5.2.2 “O nome refugiada recorda muita dor e
sofrimento”

O termo “refugiada” pode evocar imagens e sentimentos de
dor e sofrimento. O fato de ser forcada a fugir, a deslocar-se de
seu “habitus social” (Bordieu, 1983, p.32), pode causar depressao,
angustia, crise de panico, ansiedade, disturbios alimentares e
muitas outras situacdes circunstanciais. E uma ruptura de sua
identidade, suas recordacoes, sua vida, de seus sonhos. Partir de
seu passado a forca, para enfrentar-se a um futuro desconhecido e
incerto, angustiante e altamente estressante, em um pais que nao é
o seu, que nao conhece, nem a lingua e nem a cultura.
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E sofrida a saida, a travessia, a adaptacao aos novos costumes,
ao novo ambiente climatico.

O nome refugiada recorda muita dor e sofrimento. Nés tivemos
que deixar toda a nossa vida, as nossas casas, familias e lavras
e viemos aqui... e agora nos tratam como lixo... ndao podemos
fazer nada. Nos tratam como uma lixeira que nao tem valor.
Mas isso deixa dor no coracdo. O que fazer neste pais? Como
vamos viver nestas terras? N6s tivemos que fugir como outros
também fugiram para o Congo e estdo a viver nas nossas terras.
Tem pessoas que vao para outros paises e estao vivendo bem e
ninguém os trata mal (Rubya, 34 anos).

Pensar que sou refugiada... isso me déi. Nunca pensei que um
dia eu seria refugiada. Peco a Deus que me ajude. Ha muitos
refugiados morrendo; as mamas ja enterraram seus filhos, as
preocupacoes e depressdes traz muitas doencas no corpo e
estao matando as pessoas. Os refugiados estao sem familiares
e isso deixa muito mal, com maus pensamentos e desanimos.
Sinto muito medo que isto possa acontecer comigo (Zawadi,
42 anos).

Eu sinto uma ferida no coragao. Porque sou mulher e quando
passo na rua, as pessoas pensam que sou um gafanhoto. Como
eles podem pensar mal de mim, se sou feita como eles, com
as mesmas partes do corpo? Sou como qualquer mulher...
Nao posso ser angolana para ser igual a elas, tenho minha
nacionalidade. Entdao Deus, toca o coracdo daqueles que nos
ofendem e faca com que nos aceitem como qualquer mulher
(Ayana, 52 anos).

Ao dizer “tenho minha nacionalidade, a entrevistada esta
afirmando que possui uma identificacao legal e oficial com um
determinado pais, ou seja, ela é cidada desse pais. Apesar das
circunstancias de deslocamento forcado, ela mantém sua identidade
nacional e legal, mesmo que esteja temporariamente em outro pais
buscando protecao ou asilo.

157



Sob diferentes cenarios, o refiigio pode ser associado a tragédias
ou experiéncias traumaticas. Isso acarreta uma série de perigos nao
apenas para o bem-estar fisico, mas também para a satide mental,
especialmente quando as condigoes circundantes sio tensas,
abrangendo o periodo que envolve o fendmeno de migracao,
desde antes até depois do deslocamento. Ou seja, refere-se ao que
acontece antes da decisao de migrar, pela dor de deixar tudo, pela
violéncia sofrida e aquela a que pode encontrar durante a travessia
(medos, cansacos, fomes, etc) ou no lugar de acolhida, podendo
ser as barreiras linguisticas, cuturais, racismos, preconceitos,
discriminacao. Quando a pessoa nao consegue superar todos estes
sentimentos de frustracao, de medo das incertezas e insegurancas,
podem converter-se em enfermidades, como a “Sindrome de
Ulisses” ou a “Sindrome dos migrantes com estresse crénico e
multiplo” e o “luto migratorio” (Achotegui, 2012b). Ambas estao
associadas as grandes mudancas na vida de uma pessoa.

Meu sentimento é de frustracao e de interrupcao do meu futuro.
Quando encontro pessoas da minha idade, vejo que ja tem
casa, emprego, tem carro... eu me pergunto: Oh meu Deus!
Sera que eu cometi um erro grave? Serd que eu fiz um pecado?
O que fiz meu futuro ficar assim? Eu estudei... e quando as
pessoas faltam de respeito para conosco eu fico triste, porque
eu mao mereco isso (Ngozi, 51 anos).

Eu me sinto mal. Nunca pensei isto para minha vida. Nunca
pensei que eu fosse refugiada. A pessoa que me trouxe aqui
no centro disse que eu preciso estar aqui porque sou refugiada
e eu me senti mal com isso. Me d4 muita pena no coracao, e
s6 Deus sabe o que eu sinto por viver como uma refugiada
(Malaika, 35 anos).

Por mim, ser uma mulher refugiada é uma dor. E uma dor e uma
dor. Eu até ndo gosto de tocar nesse ponto. Porque uma mulher
refugiada é uma mulher sofredora mesmo. N6s sofremos muito,
sofremos dia a dia, porque uma mulher refugiada olha para
tras, nao tem como, olha para frente, nao tem como.
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Mulher refugiada é (choro...) Nao tenho como dizer [...Juma
mulher més mo sofrida, ela sofre cada dia mais (Nala, 39 anos).

O luto migratério nao é total, porque as perdas sio parciais,
porque podem acorrer a fotografias e outros meios para comunicar-
se com entes queridos que ficaram. O luto migratério, conforme
Achotegui (2012b), pode ocorrer pela perda de amigos e familiares,
do status social, da terra, da lingua, dos codigos culturais, do grupo
de pertencimento, que sao aqueles com quem podem conversar
nos mesmos codigos que serao compreendidos. Afeta o processo
psicolégico vivido por pessoas que deixam sua terra natal para
buscar uma vida em outro pais. E uma forma de luto que envolve
a perda das conexoes sociais, culturais e emocionais com o lugar
de origem.

Sem documentos, sem trabalhos, sem marido para ajudar
a criar os filhos. Psicologicamente estou sempre doente.
Psicologicamente, socialmente sempre tenho problemas”]...]
Estou sempre muito triste. Estudei muito, me formei e parece
que a minha vida acabou. Parece que tudo o que eu fiz, nao
valeu nada. Me déi muito (Aisha, 47 anos).

Durante a adaptacao, as mulheres enfrentam sentimentos
de tristeza, saudade, desenraizamento e incerteza, além de
uma sensacao de viver entre dois mundos. O luto migratorio
destaca a complexidade emocional que acompanha a migracao,
reconhecendo que deixar para tras uma realidade conhecida pode
gerar um processo de adaptacao e reconstrucao de identidade
desafiador, com implicagcoes, tanto para a saude mental quanto
para o bem-estar emocional dos migrantes.

Muitas mulheres refugiadas em Angola nao conseguem superar
a dor e o sofrimento e muito menos seguir adiante, gerando tensdes
e problemas de sobrevivéncia, sendo mais um fator que desencadeia
a “Sindrome de Ulisses”. Outras sofrem de situagoes de solidao e
permanecem isoladas, e por vezes, com pensamentos suicidas. As
vezes pode-se pensar que “o pior ja passou”, quando as refugiadas
ja estao tranquilas ao cruzar a fronteira em mas condigoes, mas para
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os locais onde nao oferecem as reais possibilidades de insercao
social, mediante a falta de documentacao legal, como é o caso de
Angola, a sensacao de estar indefesas, sem direitos, com medo,
pode aumentar.

5.2.3 “Por ser refugiada, ja fui discriminada”

Conforme expressa Kristeva (1994, p. 14), o “ser estrangeiro”
é aquele que nao compartilha a mesma nacionalidade, emergindo
assim como o “outro” que vem de fora e nao é parte da comunidade.
Essa designacdao guarda relacao com o termo “estranho”, cujo
significado s6 se manifesta em um contexto relacional: o estranho
sO é reconhecido em comparacao a alguém familiar. O individuo
estrangeiro traz consigo uma aura de estranheza, destacando sua
diferenca em relacdo aqueles que sao familiares. De maneira similar,
Arnaiz (1998, p.121) enfatiza que a condicao de “estrangeiro”, por
si sO, sugere a nogao de alguém que ocupa ou assume uma posicao
ou espaco que nao lhe é inerente.

Ser refugiada, implica ser vista como uma “estranha”, alguém
percebido como “diferente”, como uma “outra pessoa”, que nao
integra a mesma comunidade. Essa situacao muitas vezes resulta
em uma realidade cotidiana marcada por rejeicao e discriminacao,
o que claramente constitui uma violacao dos direitos humanos
e se manifesta como manifestacoes de racismo e xenofobia.
Muitos refugiados e migrantes ao redor do mundo, sofrem com
o preconceito, a violéncia e a exclusao de algumas comunidades
anfitrias.

Em Angola esta mesma realidade, mesmo que sutil, se faz
presente na vida das mulheres refugiadas. Percebe-se isto a partir
dos inumeros relatos de riscos e ameacas, por vezes silenciosas,
que ameacam as suas vidas e que tem implicacdes para o seu bem-
estar social e insercao laboral.

Por ser refugiada, ja fui discriminada. [...]. Uma mulher
humilhada, ndo é nada bom. Em qualquer lugar que vamos
nos falam... “esta é uma mulher refugiada”. Nao é bom para
viver, ndao somos felizes. A pessoa refugiada precisa de ajuda,
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para documentos e para conseguir viver bem. Nunca fui
agredida, mas nos olham como se féssemos pessoas diferentes.
Num dos locais que fui, nos separaram por paises e me senti
discriminada. Em uma formacao onde todos tém os mesmos
direitos, as pessoas nao podem discriminar com estas atitudes
de separacao (Nadia, 43 anos).

Quando falo com alguém, me desconsideram, porque sou
mulher refugiada. Isto me deixa triste (Rubya, 40 anos).

Sao muitos os desafios de viver aqui, como por exemplo, a
violéncia, discriminagdo. Vivemos com o coracdo na mao,
nao temos seguranca. Nossa vida estd insegura por causa da
violéncia, discriminacao e falta de trabalho (Aisha, 47 anos).

Sinto que estou num pais que nao € nosso, sinto discriminacao

e isto machuca o coracdo. Como nao tem nada para fazer, eu
fico horas pensando... ndo temos nada, os filhos nao podem
estudar, eu ndo posso trabalhar... sinto uma dor muito grande
dentro do meu coracao (Imani, 39 anos).

Senti-me discriminada quando, depois de concluir o ensino
médio, procurei universidades para inscrever-me, fui com
0 Unico documento que eu tinha, que era a cédula. As
responsaveis das secretarias das universidades me disseram
que nao podiam fazer a inscricio com uma cédula, porque,
sendo ou nao refugiada, eu precisava trazer um documento
que nao seja a cédula, porque isto é para crianca. Eu respondi
que temos assessoria com advogados e mesmo assim, com
sua advocacia, nao consegui. Em qualquer universidade, nao
conseguia acessar. Senti-me totalmente discriminada porque
nao conseguia fazer parte da universidade. [...] A minha irma
mais velha terminou os estudos universitarios e ndao consegue
defender a tese por falta de documentos. Assim nao recebe os
certificados [Amina, 21 anos].

Quando chegavam as organizacdes para nos dar comida,
as pessoas daqui falavam: “olha s6, estao a dar comida aos
deslocados, aos que vivem do outro lado [...] sdo os refugiados
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[...] voltem para as vossas terras, nao fiquem aqui, vao embora
ja [...]1” Era sempre assim. Agora sempre falam: “este é o
bairro dos refugiados”. Somos muito humilhados e excluidos.
Estamos sempre sujeitos a sofrer humilhacdo. Vamos fazer o
que? (Rubya, 34 anos).

Em certos momentos, as mulheres enfrentam a invisibilidade
na sociedade, sendo erroneamente rotuladas como criminosas
ou associadas a esteredtipos de prostituicao. Elas sofrem
discriminacao devido a sua cor de pele, religiao, nacionalidade e
classe social. Além disso, enfrentam perdas materiais e emocionais
intrinsecas a condicao de refugiadas. Quando consideramos esses
elementos juntamente com a dimensao de género, fica evidente
que as mulheres refugiadas emergem como um dos grupos mais
vulneraveis nos tempos atuais (Valji, Hunt, Moffett, 2003, p. 61-
72).

Com frequéncia as refugiadas sao discriminadas pelos
autoctones, devido a ignorancia ou medo do desconhecido, por
desconhecer suas realidades, historias, capacidades intelectuais
e contribuicoes para a sociedade. Este desconhecimento pode
provocar preconceitos, estereétipos e até mesmo atitudes hostis.
Sao atitudes prejudiciais, ndao sé as refugiadas, mas também as
sociedades que as acolhem, pois impedem o aproveitamento do
potencial e da riqueza que elas trazem consigo.

Quando eu estava gravida da minha filha, chamamos a
familia e eles ndo aceitaram assumir a crianga porque eu era
refugiada. Diziam que “essa raga” nao da mesmo, é refugiada,
é “catangues” e ndo podemos nos misturar. Até hoje a criancga
nao conhece o pai. A menina ja tem 10 anos. O outro filho, que
tem 8 anos, aconteceu quase a mesma coisa. S6 que agora o pai
voltou e queria levar, porque era menino. Eu disse a ele: “agora
eu nao quero dar o meu filho a quem rejeitou e negou. Agora
que esta criado pode ficar comigo. Se vocé quiser dar dinheiro
para comprar comida eu aceito, mas o filho fica comigo”. O pai
é angolano (Imani, 39 anos).
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Quando as mulheres sao rejeitadas nestas situacoes,
justificado pelo status migratério, comete-se injusticas que afetam
sua dignidade e o direito de ser mulher e mae. Elas tém o direito
de ter filhos e de receber o apoio dos pais, independentemente da
sua situacao migratéria. A fuga a paternidade é um problema social
e uma das formas de violéncia e de discriminacao que prejudica
a sobrevivéncia e o desenvolvimento psicolégico e emocional das
criancgas e das maes. E quando nao fogem a paternidade, por vezes,
os homens da familia descarregam nas mulheres as suas frustracoes,
medos e incapacidades. O estresse das maes pode agravar-se
devido a baixa autoestima, inseguranca, ansiedade, depressao e
comportamentos antissociais.

Nesse contexto, abordar o tema das mulheres refugiadas
é abordar desigualdades profundamente arraigadas. De acordo
com Vial e Pereira (2020), “a subjugacao e violacao de direitos
dessas mulheres sao resultado das interacdes entre o sexismo, o
racismo, e outras variantes discriminatdrias e degradantes. Dai a
necessidade de contempla-las no escopo do discurso feminista, de
pensar e discutir suas experiéncias de vida e necessidades, ja que os
temas das agendas politicas diferem essencialmente dos de outras
mulheres”. Quando a discriminacao assume formas institucionais
ou estruturais, refugiados e migrantes podem enfrentar barreiras ao
acesso a servicos publicos e cuidados de satde devido a raga ou
etnia (Pokoch, Chan, 2018). Isso também prejudica a integracao
social e amplia suas vulnerabilidades.

Para a maior efetividade do ordenamento juridico interno, ou
politicas publicas de protecao, integracao e inclusao dos refugiados
em Angola, deveriam ser implementadas ou elaboradas, a partir da
escuta ou discursos baseados em fatos que retratam a realidade das
mulheres. Somente assim é possivel a reducao do preconceito e da
discriminacao, da promocao da diversidade o empoderamento das
mulheres refugiadas, promovendo o desenvolvimento econémico
e social por meio da capacitacao profissional, empreendedorismo
e geracao de renda.
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5.2.4 “Quero ser uma mulher normal”

z

“Ser normal” é um conceito relativo e subjetivo, que depende
do contexto, da cultura, da época e da perspectiva de cada pessoa.
Néo existe uma definicao Unica ou universal do que é ser normal,
pois cada individuo tem sua prépria identidade, que é formada
por diversos fatores, como sua origem, sua histéria, seus valores,
seus interesses, seus sentimentos e suas escolhas. A identidade é
dindmica e pode transformar-se ao longo da vida e de acordo com
os acontecimentos, aprendizagens e as relagoes que estabelecemos
conosco mesmos e com os outros (Silva, 2010, p. 195-197).
Portanto, o normal seria aquilo que esta de acordo com uma norma
ou um padrao estabelecido pela ciéncia ou pela sociedade.

Ser normal na sociedade angolana, sobretudo para uma mulher
refugiada, é ter os mesmos direitos, oportunidades e respeito que
qualquer outra pessoa, independentemente de sua origem, cultura,
religiao ou situacio legal. E poder expressar sua identidade, seus
valores, seus sonhos e suas aspiracoes sem medo de violéncia,
discriminacao ou exclusao, para além de poder contribuir para a
sociedade onde vive com sua forca, sua coragem, sua criatividade
e sua diversidade.

Quero ser normal, porque da muita pena de mim mesma ter
este nome, porque sofro por ser refugiada, nao tenho familia,
sofro muita coisa, da pena e vergonha. Eu nio estava aceitando
estas coisas. Vou ficar hoje e amanha sempre refugiada? Nunca
pensei e imaginei que um dia eu seria refugiada [...]. Eu quero
fazer uma coisa para poder sair dessa situacao e esquecer que
sou refugiada. Quero ser uma mulher normal. As criancas
também devem sair desta vida de refugiados porque é muito
sofrimento (Kadija, 42 anos).

Todas querem ser “mulheres normais”, para poder trabalhar e
ter acesso a todos os servicos publicos, porém, para isso, necesitam
ter os documentos e oportunidades para reiniciar as suas vidas,
disfrutar de seus direitos e ser valorizadas como pessoas. Cada
pessoa tem o direito de ter uma vida normal, de ter o direito de ser
quem exatamente €, de viver em paz, com seguranca e dignidade.
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Embora sofram discriminagoes, violéncias, exploragcoes, abusos e
outros, as mulheres refugiadas também sao resilientes, empoderadas,
inspiradoras e transformadoras. Elas podem ser agentes de mudanca
em suas comunidades e nos paises de acolhimento.

5.2.5 “Ser uma mulher refugiada nao é o fim porque
ainda tem uma esperanca”

Apesar dos numerosos desafios que enfrentam, ser uma
mulher refugiada nao marca o fim de sua jornada, pois a esperanca
persiste. Enfrentando obstaculos e vulnerabilidades consideraveis
em seus paises de origem e de acolhimento, bem como sendo
vitimas de discriminacao e varias formas de injustica, para muitas,
essa experiéncia pode representar o comec¢o de um novo caminho,
repleto de oportunidades. Mulheres fortes, corajosas, resilientes
e empoderadas conseguem reconstruir uma nova narrativa, pois
nutrem sonhos, projetos e esperancas. Elas também enriquecem
a sociedade receptora com seus talentos, culturas e historias,
enquanto buscam paz, liberdade e justica.

A afirmacao “Ser uma mulher refugiada nao é o fim porque
ainda ha esperanca” expressa o reconhecimento de que, apesar dos
desafios e dificuldades que as mulheres enfrentam como refugiadas,
ha um sentimento de otimismo e confianca na possibilidade
de um futuro melhor. Essa declaracdao ressalta a resiliéncia e
determinacao das mulheres refugiadas em busca de uma vida
mais digna, superando adversidades e mantendo a crenca em um
futuro positivo, mesmo diante das circunstancias dificeis em que
se encontram. E um testemunho de esperanca e forca diante das
adversidades.

Ser uma mulher refugiada nao é o fim do mundo. Aceito a minha
condicao porque toda vida é vida, é normal. Ser refugiada nao
é o fim, porque ainda tem uma esperanca. Que a vontade de
Deus seja feita, ele sabe onde nos colocar. [...] Nao desanimo,
mas fico triste porque nao posso exercer a minha profissao.
Mas me animo porque estou viva [...] A mulher refugiada pode
fazer tudo o que as outras fazem. Temos esta vontade e s6 nos
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dar a oportunidade para nao ficarmos divididas. Assim tudo
ficaria melhor (Aisha, 47 anos).

Através de sistemas eficazes de protecao estabelecidos pelo
ordenamento juridico nacional e internacional, as mulheres
refugiadas podem beneficiar-se de mecanismos que visam a sua
integracao social e profissional. Além disso, existe a possibilidade
de conscientizar empregadores e a sociedade sobre a relevancia
do reconhecimento de competéncias, experiéncias e certificados
académicos, fornecendo apoio educacional, médico, social,
material e emocional. Por outro lado, é viavel protegé-las contra
todas as formas de violéncia, exploracao, trafico e violacoes de
direitos, ao mesmo tempo em que fomentamos a integracao,
inclusao e colaboracao entre as refugiadas e as comunidades
locais, incentivando a solidariedade comunitaria e a unido entre as
proprias refugiadas.

Ha esperanca quando elas conseguem vencer as situagoes
adversas do reflgio com boa educacao e capacitacao profissional,
com o aprendizado de idioma e a cultura do pais de acolhimento,
que facilita a sua integracao e comunicacao. A criacao de redes
de apoio e solidariedade ajuda para o empoderamento feminino,
assim como, a participacao em associacOes e cooperativas que
oferecem assisténcia mutua e orientacao. Para a ONU Mulheres, as
mulheres refugiadas “podem desempenhar um papel fundamental
em todo o mundo para sustentar as comunidades e as economias,
0s compromissos globais devem incluir a consecucao da igualdade
de género, o empoderamento de todas as mulheres e raparigas e
os seus direitos humanos como principios subjacentes, abordar
as necessidades Unicas das mulheres e raparigas, incluir as suas
vozes e prestar contas perante elas (UN Women, 2023).” Assim,
poderao sonhar, aprender, trabalhar, participar da sociedade de
acolhimento, sem perder a sua esséncia e sua origem. Podem ser
livres e empoderadas, onde quer que estejam.

E por fim, podemos dizer que ser uma mulher refugiada, é ter
a coragem de deixar tudo para tras, é enfrentar o medo, a dor e a
incerteza, é buscar um novo lar, uma nova esperanca. E carregar
na pele, no corpo e na alma as marcas de uma histéria de luta
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e resisténcia, é ter a forca de se reerguer a cada queda, é cruzar
fronteiras, idiomas e culturas, é adaptar-se a novos contextos e
realidades, é aprender a conviver com as diferencas. E preservar
sua identidade, sua memoria e sua fé, valorizar sua cultura, sua
tradicao e sua arte, transmitir seus saberes, seus valores e sua ética.
Ser uma mulher refugiada é ter direitos, deveres e oportunidades,
é acessar educacao, saude e trabalho, é participar da politica, da
economia e da sociedade. E contribuir para o desenvolvimento
dos paises, é promover a paz, a solidariedade e a diversidade, é
construir pontes, lacos e amizades. E ser humana, ser mulher, ser
Gnica, ser plural. E ser sonho e ser real. Ser uma mulher refugiada,
nao é o fim do mundo porque ainda tem esperanca. E o comeco de
um novo mundo, um mundo melhor para todas as mulheres.
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6

DESAFIOS DE INSERCAO
NO MERCADO LABORAL

Introducao

Se a insercao da mulher angolana no mercado de trabalho
formal ja encontra obstaculos, as mulheres refugiadas enfrentam
desafios ainda mais significativos. Isso ocorre devido aos multiplos
constrangimentos ligados ao processo migratério, que podem se
traduzir em vantagens ou desvantagens, variando em natureza e
intensidade.

As mulheres migrantes e refugiadas confrontam desafios de
integracao comparaveis, porém possivelmente mais complexos do
que aqueles enfrentados pelos homens. Nao apenas a barreira do
idioma, mas também a diferenca cultural, o acesso a oportunidades
de emprego e aos sistemas educacionais ocidentais se apresentam
como dificuldades a serem superadas.

O emprego no comércio informal é uma das formas de
sobrevivéncia de muitas mulheres refugiadas em Angola,
especialmente as que vivem em situacao de vulnerabilidade social
e econdmica. Ele nao esta regulamentado pelas leis trabalhistas e
nao oferece garantias de direitos e beneficios aos trabalhadores.
Neste sentido, as mulheres refugiadas, sem documentacao, vendem
produtos alimenticios, artesanais, cosméticos ou roupas nas ruas,
feiras, pracas ou nas casas das clientes.

Além dos esforcos sociais, juridicos e econdmicos, a integracao
no mercado de trabalho exige também uma inclusao de natureza
cultural. A cultura desempenha um papel crucial, podendo
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facilitar uma integragao harmoniosa ao unir paradigmas similares,
ou criar dificuldades quando esses paradigmas sao divergentes.
Nesse contexto, o acesso ao emprego para muitos refugiados é
prejudicado por problemas como preconceito e intolerancia, que
podem se manifestar na maneira como se vestem, se comportam,
pensam ou se expressam. E lamentavel que ainda existam muitas
organizacoes que imponham a cultura local, ignorando os valores
culturais dos refugiados.

Esses fatores em conjunto dificultam a integracao dos
refugiados e, em alguns casos, podem até gerar apreensao diante
de uma realidade desafiadora. Como resposta, muitas pessoas
optam por reconhecer suas limitacbes e sentir gratidao pelas
oportunidades oferecidas. Para mitigar tais situagcoes, é essencial
desenvolver estratégias para combater a exclusao e o subemprego.
E fundamental oferecer apoio e capacitacdo a esses individuos
por meio de educacao, treinamento e promocgao da igualdade de
oportunidades.

A sociedade como um todo desempenha um papel fundamental
na facilitacdo da integracao, uma vez que essas pessoas buscam,
acima de tudo, um lugar seguro para viver — uma busca pela
propria sobrevivéncia. Além disso, a religidao exerce uma influéncia
marcante nas vivéncias dos refugiados, moldando suas interacoes
sociais e profissionais. Isso se evidencia na necessidade de oracoes
em diferentes momentos do dia, que ocasionalmente pode dar
origem a discriminacao religiosa. Nesse contexto, o Estado, as
Igrejas, as organizacoes da sociedade civil e a redes de protecao aos
migrantes e refugiados enfrentam desafios especificos ao promover
a inserc¢ao social e laboral das mulheres refugiadas em Angola.

Com o intuito de aprofundar a compreensao da narrativa da
migracao feminina em situacao de refligio, bem como seus desafios
inerentes, este capitulo explora a dindmica tanto do mercado de
trabalho formal quanto do informal. Além disso, sao abordados
os obstaculos que as mulheres refugiadas enfrentam ao tentar se
inserir no mercado de trabalho e as lacunas institucionais presentes
na acolhida e protecao dessas mulheres em Angola.
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6.1 Dinimica do mercado laboral formal e informal

O mercado informal é um tipo de mercado que envolve
atividades econdmicas que nao sao registradas, regulamentadas ou
tributadas pelo Estado. O mercado informal pode incluir desde a
venda de produtos e servicos nas ruas, feiras ou domicilios, até a
producao e o comércio de bens e servicos ilegais, como drogas,
armas ou contrabando. Para Viana (2020) o mercado informal nada
mais é do que “eufemismo para as formas de trabalho a margem
do registro legal, englobando tanto o trabalho por conta propria e
as contratagoes sem carteira quanto as propriamente ilegais”. O
mercado informal é diferente do mercado formal, que é aquele que
segue as normas legais e fiscais estabelecidas pelo governo.

No mercado informal ndo ha garantia de direitos trabalhistas,
previdenciarios ou sociais para os trabalhadores informais, nao
ha controle de qualidade, seguranca ou higiene dos produtos e
servicos oferecidos, nao ha emissao de notas fiscais, recibos ou
comprovantes de transagoes, nao ha pagamento de impostos, taxas
ou contribuicdes ao Estado e igualmente, nao ha fiscalizacao ou
supervisao das autoridades competentes.

Em Angola, antes da Independéncia, o setor informal se
restringia a venda de artesanato tradicional, ao comércio de porta
em porta, a venda ambulante ou a outros pequenos comércios
de servicos domésticos. Com o tempo, essa pratica se estendeu a
outros setores das atividades econdmicas de Luanda, adquirindo
proporcoes aceleradas” com os padroes de consumo da sociedade
moderna (Lopes, 2014). Isso induziu o aumento das vendas de
produtos importados, transformando o setor informal em uma
alternativa de sobrevivéncia para familias, como as de refugiados
e de acumulacao de riqueza para outras. A economia informal
requer pouca capitalizacao, enquanto desenvolve uma ampla gama
de “atividades produtivas nao capitalistas, mas subordinadas a
empresas capitalistas” (Domingos, Brito, Paula, 2020, p. p. 13827-
13837), que permeiam todos os setores da economia, sejam eles
formais ou informais.

A dinamica do mercado informal em Angola é influenciada
por varios fatores, como o contexto histérico, politico, econémico
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e social do pais, as relagoes entre o Estado e a sociedade civil, as
estratégias de desenvolvimento nacional e internacional, as redes
sociais e culturais dos agentes econdmicos informais, as inovacoes
tecnologicas e as mudancas nos padroes de consumo. A economia
informal em Angola tem mostrado uma grande capacidade de
adaptacao e de resiliéncia as crises e as transformacoes que o pais
tem vivido nas ultimas décadas.

O peso do mercado informal em Angola é fruto das
desigualdades e dos grandes problemas sociais ocorrentes, como
consequéncia da fragilidade das condigdes sociais e econdmicas,
a ma distribuicao dos recursos na prestacao dos bens e servicos
a populacdao (Rocha 2010, p. 30). Atualmente, as atividades
econdmicas em Angola, formais e informais, estao no setor primario,
com 55,1% (agricultura, producao animal, caca, sivicultura e
pesca), no setor secundario 6,4% (industria, construcao, energia
e agua) e 38,4% no setor terciario (servigcos diversos) (INE, 2023).
As mulheres estao mais representadas na agricultura (59,5%),
no comércio (27%) e no servico doméstico (5,6%), enquanto os
homens lideram as atividades administrativas (11,5%), o transporte
(7,6%) e o setor industrial (5,7%). Do trabalho formal, 43% tém
salarios abaixo da média.

Enquanto Lopes (2014) sugere que “nao ha numeros certos
sobre a extensao da economia informal em Angola”, o INE
(2023, p. 20) publicou que, em Angola, 80,4% da populacao esta
empregada no setor informal e, dessa porcentagem, 89,5% sao
mulheres. Elas obtém renda para a subsisténcia familiar por meio
da venda ambulante e lotam os mercados informais e as ruas como
zungueiras, vendendo seus produtos. Elas vivem nas periferias
das cidades, chamadas de “musseques”® muitas sao analfabetas

6 Musseque, nome que deriva de uma lingua local “Kimbundu” que significa
terra vermelha, sao bairros periféricos suburbanizados, ou de urbanizacao
progressiva, que podem ser classificados em ordenados, passiveis de se ordenar
com instrumentos de ordenamento do territério, ou desordenados, de dificil
ordenamento face a sua densa e cadtica ocupagao. Os musseques quase sempre
foram espacos de exclusao sécio espacial, desde do séc. XVIII quando da primeira
configuracao urbanadacidade. As familias autdctones antigas viviam em musseques
nas margens do velho centro da cidade, onde as Igrejas desempenhavam um
papel de charneira e remate, como por exemplo a Igreja do Carmo e a Igreja da
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e nem sequer tém documentos validos, o que as torna ainda mais
vulneraveis.

Faco zunga e procuro trabalho como lavadeira, em troca recebo
comida, arroz, 6leo e peixe. Isso é suficiente para dois dias. No
dia seguinte, comeco a procurar trabalho novamente. Ninguém
aceita porque eles pedem documentos que vocé nao tem para
mostrar. Entdao, o que ganhamos é para hoje. O trabalho é para
hoje. Faco biscates para conseguir comida para meus filhos
(Ayana, 40 anos).

Eu faco zunga para me ajudar a comprar comida. Vendo na
praca dos kwanzas, assim consigo comprar alguma coisa para
viver (Amara, 42 anos).

Eu faco negécio, também vendo o lixo dos fardos e compro
comida para as criancas. Agora faco o curso de costura, mais
ainda nao consigo vender. Apenas vendo ovos cozidos na
porta de casa, a0 menos para pagar o transporte para vir aqui
(Rose, 55 anos).

No Congo eu estava bem mesmo. Eu trabalhava numa boutique
e como costureira. Agora aqui, estou a comecar a fazer
bolinho, fazer zunga para vender. Fazer roupa para vender,
para sustentar as criangas (Zuri, 49 anos).

Aqui tem algumas mamas que conseguem fazer mais negoécios
e dar emprego as outras. Elas dao as mercadorias, as mamas
vao a zunga nas pracas para vender; levam o dinheiro a elas
e recebem o dinheiro conforme as vendas que fizeram, assim
conseguem comprar um pouco de peixe, fuba e 6leo. Se as
vendas sdo boas, as empreendedoras comegam a entregar os
negocios para que as mamas consigam dar conta de comprar
e vender seus produtos, e iniciar os seus negécios. Sempre na
zunga para vender e comprar alimentos e roupas (Layla, 51

anos).

Nazaré. Eram musseques ordenados com vias em terra batida e de tracado regular.
Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=7mrS629qyFY >.
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O trabalho informal é uma das formas de geracao de emprego,
contribui para a diversidade da economia e se torna a solucao
para um problema estrutural de insercao laboral. Entretanto, ele
acentua a desigualdade social, a diferenciacao e a exclusao social,
pois 0 acesso ao trabalho formal requer as qualificacbes necessarias
para atender as exigéncias do mercado. Muitas mulheres refugiadas
se enquadram nesse cendrio porque ndo puderam estudar ou nao
concluiram seus estudos devido a fuga da guerra ou porque foram
subordinadas ao trabalho doméstico e familiar desde cedo.

Eu estudava na universidade. Tive que deixar a universidade,
no segundo ano, devido a guerra (Zahra, 39 anos).

Estudei até a quarta classe e logo tive que fugir. Quando
cheguei aqui em Angola, tentei entrar na escola, porém, com as
dificuldades, nao terminei o ano e nunca mais voltei a estudar
(Nala, 39 anos).

Na RDC estava a estudar, mas por causa da confusao,
fugimos. Aqui nao conseguimos fazer nada porque precisa de
documentos. Nao temos documentos validos, estao caducados.
Nao temos como arranjar empregos, fizemos cursos de costura,
mas nos deram s6 a maquina e nada mais, nao deram outras
coisas, entao, nao tem como trabalhar (Malaika, 35 anos).

De um lado ha mulheres analfabetas, necessitadas de
instrucao basica e capacitacao; do outro lado, pessoal formado,
com dificuldades para obter o reconhecimento do diploma e uma
colocacao profissional de acordo com sua formacao, por falta
de documentos. Pela razdo de nao conseguir a equivaléncia de
estudos e o reconhecimento das competéncias profissionais, as
mulheres refugiadas se submetem a venda no comércio informal.
Trata-se de “desvios de fungoes” (Jusbrasil, 2020), onde as
pessoas possuem uma qualificacao profissional, mas por falta de
oportunidades, sao obrigadas a realizar outras tarefas. Isto pode
gerar frustracao, estresse, perda de autoestima para os refugiados,
além de desperdicar o seu potencial profissional.
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No Congo eu era enfermeira [...]. Aqui ndo posso trabalhar,
porque meu diploma nao serve para nada... meu diploma nao
é valido aqui. E ndao podem reconhecer porque nao tenho
documentacao [...]. Agora faco zunga para vender alguns
produtos (Aisha, 47 anos).

Em Angola ha um quadro grande de refugiados que sao
profissionais, como médicos, enfermeiros, engenheiros
e outras especialidades. Estudaram muito e agora viram
engraxate de sapatos, carregadores de coisas, zungueiras.
Estao fazendo trabalhos que ndo sao especialidades deles.
Fazem de tudo para poder ganhar o pao. [...] No meu caso,
sO a falta de documentacao. Porque eu falo a lingua francés,
inglés, lingala, kikongo e portugués. E ha muitas empresas
que precisam de pessoas que falam mais linguas. Se eu tivesse
documentos, poderia encontrar emprego com facilidade, mas
sem documentos é tudo papo furado, ndo sou ninguém (Noura,
46 anos).

Assim, sem educacao e sem documentacao valida, os
refugiados nunca poderao ingressar em um emprego formal, pois
este é concebido como “um contrato ou uma ocupacao regida
por um conjunto de regras (sociais, fiscais, comerciais...), e deve
respeitar essas regras para ser legitimamente considerado como tal”
(Coutrot, 2001, p.14). H& um progresso lento na regulamentagao
do status legal dos refugiados e uma falta de vontade politica
para garantir os direitos politicos, econémicos, sociais e civis dos
cidadaos e das mulheres refugiadas.

Na maioria dos lares, as mulheres estao sobrecarregadas com
o trabalho, pois sdo as Unicas provedoras e, portanto, sentem que
essa responsabilidade pesa sobre elas. Para Castells (2003, p. 208),
“o processo de incorporagdo total das mulheres ao mercado de
trabalho remunerado tem consequéncias muito importantes para a
familia”, porque “a contribuicao econdmica das mulheres é quase
sempre decisiva para o orcamento familiar”. Se, por um lado, o
trabalho “fora de casa” ampliou suas redes sociais e experiéncias,
por outro lado, a necessidade de sobrevivéncia fala mais alto do
que qualquer teoria.
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Nao pagam o salario adequado. Trabalho muito e recebo
pouco (Kadija, 42 anos).

Nesse momento, para além do trabalho sexual, me dedico a
manicure, pedicure, ao menos consigo dinheiro para pagar o
taxi e um pouco para a comida da minha filha (Noura, 46 anos).

Em Angola, eu trabalhava em um hotel, como recepcionista,
depois trabalhei nas financas. Fazia balangos das entradas e
saidas do dinheiro da venda dos produtos. Controlava também
os garfos, essas coisas todas. Depois entregava todo o relatério
geral. Porém, eu me senti discriminada quando o chefe me
chamava de “langa” e me ofendia porque eu nao falava bem
o portugués. Me chamava de nomes como “vagabunda”,
“inatil, sem valor” [...]. Tive que sair de la. Hoje trabalho num
outro espago, como recepcionista [...] Eu tenho outro trabalho
também |4 em casa, para poder sobreviver. Acordo as 4 horas
da manha. Todo mundo estd dormindo. Acordo, preparo as
coisas, faco a comida. Tem uma moca que me ajuda a partir
das 7 horas, ajuda a bater funji e assim ela ajuda atender na
hora do almogo (Samar, 42 anos).

Assim, as vezes, sao estigmatizadas e inferiorizadas, relegadas
a empregos secundarios no mercado de trabalho e “empurradas
para mercados informais, caracterizados por extrema inseguranca
e incerteza e onde os aguardam condicoes de vida miseraveis, com
uma luta diaria feroz pela subsisténcia” (Afonso, 2011, p. 241).
Sao vitimas de exploracao dentro da familia, de agressao fisica ou
psicolégica por parte da policia. E uma fraqueza estrutural que
enfraquece as populagoes e as obriga a entrar no mercado informal,
enfrentando os desafios da sobrevivéncia.

Em vista disso, as diferencas salariais entre entre homens e
mulheres em Angola sao um problema que afeta a igualdade
de género e o desenvolvimento econdmico do pais. Segundo o
relatério da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT, 2020), as
mulheres angolanas ganham em média 70% do salario dos homens,
o que representa uma das maiores disparidades salariais do mundo.
Além disso, as mulheres enfrentam mais dificuldades de acessar o
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mercado laboral formal, tendo uma taxa de 30% contra 19% dos
homens.

Ha diferencas porque quando trabalha numa empresa, um
homem pode receber muito mais que uma mulher. Depende
do trabalho que faz e mais ainda das relacbes de proximidade
que tem com os responsaveis. Vocé pode saber e fazer mais que
0os homens, mas em vista desta relacao, vocé recebe menos.
Os que tem relacdes, mesmo que ndo sabem nada, podem ser
chefe e dominar as mulheres (Aisha, 47 anos).

H4 mesmo discriminacao, porque a mulher da duro, trabalha
muito e ganha pouco. Por exemplo, uma mulher que trabalha
como doméstica, vai na casa de alguém limpar o chao, fazer
a limpeza, lavar roupa, cozinhar... faz tudo, mas estio lhe
pagar 30 mil Kwanzas no més, é pouco. Mas os homens, sao as
pessoas que ganham mais. Os homens falam que seu salario é
de 80, 90 ou 100 mil a mais. As mulheres sempre sao aquelas
que estao em uma camada mais baixa. [...] O que ganho nao
chega, eu preciso comprar produtos no Km 30 e vender na
porta de minha casa. [...] Angola é um pais, em que uma
mulher refugiada nao tem direitos. Quando precisa de alguma
coisa ela precisa mentir para conseguir as coisas. Nés sozinhos

ndo podemos conseguir (Nala, 39 anos).

Algumas das causas das diferencgas salariais entre homens e
mulheres em Angola sao a discriminacao, o preconceito, a falta
de educacao, a violéncia doméstica, a gravidez precoce e a
divisao desigual das tarefas domésticas e familiares. Esses fatores
limitam as oportunidades e as escolhas das mulheres, reduzindo
o seu potencial produtivo e o seu bem-estar. Para combater essas
desigualdades, é preciso promover politicas publicas que garantam
os direitos das mulheres, como a igualdade salarial, a protecao
social, a formacao profissional, o acesso ao crédito, a participacao
politica e a prevencao da violéncia de género. Além disso, é
necessario também “promover politicas publicas que reconhecam a
importancia e a diversidade da economia informal, que estimulem a
formalizacao voluntaria e progressiva dos refugiados, que garantam
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os seus direitos e deveres, que melhorem as suas condicoes de
trabalho e de vida e que fomentem a sua integracao no tecido
econdmico e social” (UNHCR, 2023).

O emprego no comércio informal pode ter vantagens e
desvantagens para as mulheres refugiadas. Entre as vantagens,
estao a flexibilidade de horario, a autonomia, a possibilidade
de gerar renda rapidamente e de aproveitar as habilidades e
os conhecimentos adquiridos nos paises de origem. Entre as
desvantagens, estao a instabilidade, a inseguranca, a concorréncia,
a falta de protecao social, a exposicao ao assédio e a violéncia, a
dificuldade de acesso ao crédito e a capacitacao profissional. Por
outro lado, o trabalho informal que também pode ser caracterizado
como um trabalho temporario, pode ser visto como uma forma
de resisténcia e autonomia, pois as pessoas que trabalham no
secor informal procuram criar as suas préprias oportunidades
de rendimento e sobrevivéncia, sem depender do Estado ou do
mercado formal.

Além disso, o trabalho informal pode representar uma fonte de
diversidade e criatividade, pois as pessoas que trabalham no setor
informal desenvolvem habilidades e competéncias adaptadas as
suas necessidades e contextos (Ey Angola, 2021). Os trabalhadores
informais muitas vezes sao capazes de explorar diferentes
oportunidades e abordagens para atender as demandas variadas do
mercado e das comunidades em que operam.

6.2 Desafios de insercao das mulheres refugiadas no
mercado laboral

Se o termo “insercao” pressupode a “integracao” dos excluidos
e marginalizados, como é o caso das mulheres refugiadas, a
expressao “desafios de insercao social” refere-se as dificuldades
ou obstaculos enfrentados por individuos ou grupos ao tentarem
se integrar e se encaixar de maneira adequada na sociedade. A
“insercao social laboral”, por sua vez, corresponde a integracao de
individuos no ambiente de trabalho e a sua participacao efetiva na
forca de trabalho. Essa expressao enfatiza o aspecto profissional da
insercao social, ou seja, a capacidade das pessoas de conseguirem
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empregos, desenvolverem carreiras e contribuirem de maneira
produtiva para a sociedade por meio do trabalho.

No ambito da “insercao social”, Bourdieu (1989, p.10)
destacou que as desigualdades de poder e acesso a recursos,
afetam a capacidade das pessoas de se integrarem nas diferentes
esferas sociais, e enfatiza que a insercao social é moldada por uma
combinacao complexa de fatores, incluindo o “habitus” individual,
a posse de diferentes formas de capital e as estruturas sociais mais
amplas. O “habitus” é profundamente influenciado pelo contexto
social, econdmico e cultural em que uma pessoa esta inserida.
Sua insercao implica a participacao de forma livre e com garantias
de empregabilidade, embora Vasconcelos (2007, Guimaraes,
2017) afirme que a insercdo social ndao pode ser pensada de forma
individual e isolada, mas como um todo. Nesse sentido, a sociedade
tem a capacidade de impulsionar avancos na igualdade, ao tornar
mais acessiveis os servigos publicos e os sistemas de previdéncia.
Isso configura-se como uma maneira equitativa e efetiva de ressaltar
os valores humanitarios.

E possivel afirmar, dessa forma, que a insercao social e laboral
é a capacidade de uma pessoa ou grupo se tornar parte ativa e
aceita na comunidade em que vivem, participando de interacbes
sociais, adotando normas e valores locais e alcancando um senso
de pertencimento. Os desafios sdao muitos e variados, dependendo
do contexto e das caracteristicas de cada grupo e podem envolver
uma série de aspectos, como culturais, econémicos, educacionais,
psicossociais e mais. Para supera-los, requer esforco individual,
apoio da comunidade e politicas sociais abrangentes que promovam
a igualdade, a inclusao e o acesso a oportunidades para todos os
membros da sociedade.

Os principais desafios de insercao no mercado de trabalho
e social apresentados pelas refugiadas em Angola, foram a falta
de documentos, as dificuldades com o idioma, o analfabetismo,
a falta de assisténcia e protecao do governo e das organizacoes
responsaveis, a discriminacao e sobrecarga de trabalhos e fuga a
paternidade, o nao reconhecimento de diplomas universitarios, a
desumanizacao do refugiado, entre outros.
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De um modo geral, as mulheres apresentam maiores
dificuldades de integracao socioeconémica do que os homens,
pois enfrentam barreiras culturais, preconceito, inseguranca, falta
de qualificacao e sobrecarga de trabalho doméstico e familiar.
Esses fatores limitam as oportunidades e as escolhas das mulheres,
reduzindo o seu potencial produtivo e o seu bem-estar. Além
disso, as mulheres refugiadas estao mais vulneraveis a violéncia de
género, que pode afetar a sua saude fisica e mental.

6.2.1 A falta de documentacao

O documento “constitui expressao da individualidade e tem
por fim afirmar a identidade da pessoa perante a sociedade e a
acao do Estado” (STF, art.18°), nasce como entidade nacional, da
mobilidade e responsabilidade as pessoas. Ter documentos é um
direito fundamental basico, reconhecido pelo simples fato de sua
existéncia, registrado no Estado, como uma “personalidade juridica”
(ONU, 1948, art.6°), reconhecido perante a lei, com um nome,
sexo, identidade e com “direito a nacionalidade” (ONU, 1948, Art.
15) e, no caso de refugiados, ter direito a um status pessoal regido
pela lei do pais (ONU, 1951, Art. 2). Com documentos, é possuir
provas tangiveis de identificacao pessoal, status legal, historico e
outros aspectos relevantes que sao reconhecidos oficialmente.

Uma refugiada com a posse de documentos validos, garante
a sua protecao legal, a sua identidade e o reconhecimento como
pessoa com direitos e deveres e pode aceder aos direitos basicos,
como assisténcia médica, educacao, emprego e outros servicos
publicos. Os documentos permitem que um refugiado se mova
legalmente dentro do pais de acolhimento ou entre paises, se
necessario. Documentos de identificacao facilitam a comprovacao
de relacoes familiares e podem ser cruciais para o processo de
reunificacao familiar, permitindo que refugiados reencontrem seus
entes queridos. Podem ser necessarios para a participacao ativa
na sociedade de acolhimento, como o direito de votar, engajar-se
em atividades sociais e culturais e contribuir positivamente para a
comunidade. Igualmente podem servir como prova de histérico,
experiéncias de perseguicao ou violéncia e ajudar a apoiar
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reivindicacoes de refugio durante os processos legais e ainda,
permite-lhes viver com dignidade e seguranca em um novo pais.

Uma refugiada sem documentos nao é reconhecida, é
anulada e permanece “inexistente”, sem identidade, excluida do
mundo dos direitos, incapaz de ter emprego formal ou habilidades
profissionais reconhecidas ou de ser beneficidaria de programas
sociais, politicas. A falta de documentos pode deixar as refugiadas
mais vulneraveis a exploracao, abuso e trafico humano, uma vez
que podem ser consideradas mais suscetiveis a situacoes ilegais e
perigosas. F considerada ainda, uma violacao dos direitos humanos,
uma falha administrativa dos Estados receptores e é caracterizada
como uma deslegitimacao do refugiado, com base em atitudes de
desumanizacao.

[...] é 6bvio que sem documentacdo ha uma total violacdo dos
direitos humanos [...] Sem documentos, um cidadao estrangeiro
nao pode fazer absolutamente nada, ndo pode conseguir um
emprego digno, estudar, casar, viajar [...] o Estado nao pode
absorver um cidaddao que honestamente quer trabalhar e
contribuir para o desenvolvimento de seu pais e o sustento de
sua familia (Justino, advogado).

Se a gente conseguir que todas e todos os refugiados consigam
obter estadocumentacio, acho que muitos problemas poderiam
ser ultrapassados e melhorados. A questao da documentacao,
para mim, é o principal desafio, porque isso também depois vai-
se repercutir nas futuras geracoes. Falo exatamente dos filhos,
que também tem enormes dificuldades, porque seus pais nao
tem documentagdo, e estamos aqui a estragar, de certa forma,
o futuro destas criancas (Rui, Oficial de projetos).

Como especialista em direito de imigracao e refugiados, Susan
Akram (2014, p.283-313) argumenta que a documentacao é um
direito fundamental das refugiadas e que os Estados tém a obrigacao
de fornecer identificacao e documentos de status legal. Ela destaca
que, “sem status legal reconhecido, as mulheres e meninas recorrem
a uma economia subterranea onde ficam vulneraveis a exploracao.
Seu trabalho como trabalhadoras de baixa remuneragdo as obriga
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a viver em condigoes precarias.” A falta de documentos prejudica
a capacidade das mulheres em situacao forcada, de exercer seus
direitos e podem enfrentar ameacas significativas.

A falta de documentos também pode tornar os refugiados alvos
de detencao ou deportacdao. Sem a capacidade de comprovar sua
identidade ou estatuto legal, eles podem ser presos ou enviados de
volta para sua regiao de origem, onde podem enfrentar perseguicao,
violéncia ou mesmo a morte e limita sua capacidade de buscar
protecdo, afetando sua seguranca e bem-estar.

O Pacto Global para uma Migracao Segura, Ordenada e
Regular (UN, 2018) reforca a importancia de os Estados fornecerem
documentos legais e identidade juridica aos migrantes (Art.4°),
independentemente do seu estatuto migratério. Os documentos
sao considerados essenciais para garantir que eles possam exercer
plenamente seus direitos, a identificacao correta dos migrantes,
facilitar o acesso a servicos e direitos basicos (Art® 15), bem como
promover a seguranca e protecao dos individuos que se deslocam.
Os Pactos também destacam a necessidade de fornecer aos
migrantes mecanismos acessiveis, rapidos e justos para obtencao e
renovacao de documentos, garantindo que qualquer procedimento
seja eficiente, nao discriminatério (Art. n° 17) e que facilite a
mobilidade legal dos migrantes. Outrossim, os documentos sao
tratados como um meio de combater o trafico e trabalho forcado
(Art® 10), pois ajudam a identificar e rastrear casos de exploracao,
bem como responsabilizar os traficantes e empregadores que
cometem esses crimes.

Hannah Arendt (1943), em um ensaio intitulado “Nés, os
refugiados”, expressa a ideia de que os refugiados frequentemente
enfrentam dificuldades em lutar pelo reconhecimento social e legal,
optando muitas vezes por buscar uma mudanca de identidade. Isso
pode resultar em um comportamento intrigante e complicacoes
adicionais. Arendt destaca a importancia dos direitos de cidadania e
a necessidade de proteger os direitos humanos de todas as pessoas,
independentemente de sua origem ou situacao. Ela ressalta que a
negacao de documentos e identificacdo constitui uma violacao da
dignidade humana e da liberdade individual. Isso é especialmente
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relevante porque os refugiados frequentemente chegam a um novo
pais sem meios, requerendo apoio e protecao.

Diversos motivos justificam por que os Estados podem nao
fornecer imediatamente documentos aos refugiados. Um deles pode
ser a espera para passar pelo processo de solicitacao de asilo, no
qual precisam comprovar que estao sendo perseguidos ou estao em
risco em seus paises de origem. Esse processo pode ser demorado
e complexo, requerendo investigacoes e verificacoes para garantir
a autenticidade das historias e circunstancias dos refugiados.
Durante esse periodo, eles podem nao receber oficialmente
documentos de identificacao do Estado. Outra razao pode ser por
questoes de seguranca, onde os Estados estao preocupados com a
seguranca nacional e permitem exigir a realizacao de verificacbes
de antecedentes antes de fornecer documentos oficiais. Isso sao
passiveis de exigir tempo adicional para processar as informacoes
e garantir que o refugiado ndo represente uma ameaca a seguranca.
E possivel ainda, uma sobrecarga dos sistemas de imigracao, pela
alta demanda de solicitagcoes de asilo, o que pode levar a atrasos na
emissao de documentos. A falta de recursos e pessoal adequados
nos 6rgaos responsaveis pelo processamento dos pedidos pode
resultar em atrasos significativos na emissiao de documentos aos
refugiados.

Entretanto, sdao ainda propensos a limitacoes legais ou
restricoes legais que dificultam a emissao imediata de documentos
para refugiados. As leis de imigracao e as regulamentacoes podem
especificar determinados critérios que devem ser cumpridos antes
que os refugiados possam receber documentos legais. E, por fim,
a mais evidente, como no caso de Angola, existe a possibilidade
de ser lacunas nos sistemas governamentais, burocracia excessiva
ou falhas nas politicas migratérias. E importante ressaltar que as
politicas e procedimentos variam de pais para pais e podem ser
influenciados pela situacdo especifica do pais em relacdo ao fluxo
de refugiados.
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6.2.2 A discriminacao e violéncia de género

Para além da auséncia de documentaciao que configura uma
violacdo dos direitos humanos, a batalha contra a discriminacao,
o racismo institucional e a violéncia de género direcionados
aos refugiados, juntamente com as deficiéncias nas politicas de
integracao social, resulta na criminalizacdo deles ou até mesmo
na sua invisibilidade. Isso exerce um impacto profundo sobre sua
capacidade de se integrar tanto social quanto profissionalmente.

O principio da “ndo discriminacao” (ONU, 1951, art. 3°)
considera a igualdade de tratamento entre as pessoas, com direito
a justica, a liberdade, ao trabalho, aos servicos sociais etc.,
independentemente de cor, raca, nacionalidade, sexo, religiao ou
qualquer outra condicao (ONU, 1948, art. 2°). Os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS, 2015) promove da igualdade
e a eliminacao de todas as formas de discriminagdo de raca,
género, idade, deficiéncia, orientacdo sexual, origem étnica, entre
outras (Objectivo 10), para criar sociedades inclusivas e alcancar
um desenvolvimento sustentavel global.

Em esséncia, estas normas condenam a discriminagcdao aos
refugiados, que significa tratd-los de forma injusta, desigual ou
preconceituosa por causa de sua origem, cultura, religiao ou
situacao. A discriminacgao viola os direitos humanos dos refugiados
edificultaasuaintegracao e o seu bem-estar no pais que os acolhe. A
discriminacao pode se manifestar de varias formas, como violéncia,
xenofobia, racismo, exclusao social, negacao de oportunidades,
entre outras. Arendt (1943), define a discriminacdo como “a
maior arma social através da qual pode-se matar um homem sem
derramar sangue”, enquanto que, Bouza (2002, p.2) afirma que
a xenofobia, “do grego xenos - alienigena, estranho, estrangeiro
- e phobos - medo, fobia, aversao é a rejeicao e a discriminacao
contra aqueles que vém de fora do grupo de pertenca.” Sao
atitudes hostis baseadas na idéia de que pessoas estrangeiras ou
pertencentes a grupos étnicos diferentes representam uma ameaga,
seja econdmica, cultural, social ou politica. A xenofobia pode
se manifestar de diversas maneiras, incluindo discursos de odio,
atitudes negativas, estereétipos, segregacao, discriminacao e até
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mesmo violéncia contra pessoas que sao consideradas “diferentes”
por causa de sua origem ou identidade cultural.

Os desafios se devem a falta de documentacéo e a discriminagao
que sofremos [...] Sofremos bullying aqui e nao precisamos
ser tratados assim. Nao precisamos ser vitimas de xenofobia.
Os refugiados sao discriminados em toda parte. Somos
discriminados por causa do pais de onde viemos, por estarmos
fugindo da guerra, por causa de nossa cultura e idioma (Amina,
21 anos).

A discriminacao contra refugiados representa um sério
problema que compromete a dignidade humana e a harmonia
social, afetando de forma significativa a vida das mulheres, tanto
no ambito econdmico quanto profissional. O comportamento
discriminatorio ou xenofobo muitas vezes esta interligado a diversos
elementos, como preconceitos arraigados, estereotipos infundados,
medos irracionais e até mesmo falta de informacao. Essas atitudes
negativas, que podem ser manifestadas por individuos, encontram
suas raizes em variadas experiéncias pessoais, crencas culturais
arraigadas e influéncias sociais prementes.

As mulheres refugiadas sao particularmente vulneraveis a
varias formas de estigmatizacao e discriminacao, incluindo aquelas
resultantes da violéncia de género ou dominacdo masculina,
que se torna um problema global que permeia varias esferas da
sociedade. Elas enfrentam uma série de desafios Unicos durante
seu deslocamento e reftigio. Elas podem estar expostas a diferentes
formas de violéncia de género, como abuso e exploracao sexual,
trafico humano e casamentos forgados. A dominagao masculina
contribui para a percepcao de que as mulheres sao inferiores aos
homens e, portanto, ttm menos direitos e poder de decisao. Isso
aumenta sua vulnerabilidade a violéncia e a discriminagdo. Além
disso, as mulheres refugiadas muitas vezes sofrem estigmatizacao e
marginalizacdo em suas comunidades de acolhimento. Elas podem
ser vistas como ameacas a cultura e aos valores tradicionais, o que
pode levar a sua exclusao social e a limitacao de suas oportunidades
de educacao, trabalho e participagao politica.
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Ha homens que tratam mal as mulheres [...] (Samar, 42 anos).

Os homens nao valorizam as mulheres [...] (Zawadi, 42 anos).

Os homens acreditam que sdao mais importantes que as
mulheres [...] As mulheres sdao sempre as que estio em um
nivel mais baixo (Nala, 39 anos).

Os relatos previamente citados no capitulo anterior
exemplificam de maneira marcante a disseminacao global da
discriminacao enfrentada pelas mulheres refugiadas. Tais relatos
ilustram claramente situagoes em que essas mulheres sdo tratadas
com desrespeito, desvalorizadas, subjugadas e reduzidas a
papéis submissos, impactando negativamente sua autoestima e
empoderamento.

De acordo com Bourdieu (Bourdieu, 1998, p. 56), as mulheres
sdao percebidas como objetos de troca e seus interesses e desejos
sao subordinados aos interesses masculinos. Isso se da porque
elas sao percebidas como responsaveis por alimentar o capital
simbolico masculino, contribuindo para o fortalecimento do poder
e prestigio dos homens na sociedade. Essa perspectiva, na qual as
mulheres sao vistas como tendo a funcao de sustentar o capital
simbolico dos homens, perpetua as disparidades de género e
intensifica a submissao feminina na sociedade. Bourdieu alega que
essa dinamica de trocas simbélicas estabelece uma hierarquia de
género na qual os homens detém o controle e exercem autoridade
sobre as mulheres, limitando suas oportunidades e liberdades.
Para o autor, é fundamental entender e contestar essa légica de
trocas simbolicas a fim de promover a busca pela igualdade de
género e pela emancipacao das mulheres. Ele argumenta que é
necessario questionar e transformar as estruturas sociais e culturais
que perpetuam a dominacdao masculina, a fim de alcancar uma
sociedade mais justa e igualitaria.

A dominacao masculina molda politicas de acolhimento e
integracao para mulheres refugiadas, muitas vezes negligenciando
suas necessidades especificas, como satde reprodutiva, protecao

186



contra violéncia de género e acesso igualitario a educacao e
emprego, ao concentrar-se predominantemente nas demandas
masculinas. Diante desse cenario, surge a urgéncia de uma
abordagem colaborativa e abrangente para confrontar esse
desafio. Para superar a persisténcia da dominacao masculina, da
discriminacdo e do estigma que afetam as mulheres refugiadas, é
vital adotar uma estratégia enraizada nos principios dos direitos
humanos e da equidade de género.

Embora algumas pessoas possam apresentar comportamentos
discriminatorios ou xen6fobos, sobretudo em relagao as mulheres,
isso nao significa que sejam completamente desprovidas de
altruismo ou preocupacao com os outros. Os seres humanos tém a
capacidade de agir de maneiras distintas em diferentes situagoes e
podem ser incentivados a adotar comportamentos mais cooperativos
e positivos (Cortina, 2019). Dessa forma, identificar as razoes pelas
quais as pessoas dominam negativamente outras ¢ fundamental para
compreender a estigmatizacao dos excluidos e marginalizados.
Entre as possiveis razoes, podemos citar a perpetuacao de ideologias
discriminatorias, a falta de empatia, o medo do desconhecido e
a busca pelo poder e controle sobre o outro. A capacidade do
cérebro humano de se reformar e transformar, conhecida como
“plasticidade cerebral” (Cunha, 2022), também desempenha
um papel importante no processo de desativar a “aparofobia”,
ou seja, o0 medo e a aversao aos estrangeiros pobres (Cortina,
2019). Essa plasticidade permite que o ser humano adquira novos
conhecimentos, perspectivas e habilidades emocionais, podendo
modificar padroes de pensamento e comportamento prejudiciais.

Apesar disso, nao se deve subestimar a capacidade intrinseca
do ser humano para a empatia e a preocupagao com os demais. A
dindmica de reciprocidade, tanto positiva quanto negativa, ressalta
a habilidade inata dos seres humanos de colaborar, recompensar ou
punir com base nas acoes alheias. Esses padroes comportamentais
se manifestam mesmo em cendrios nos quais nao ha vantagens
imediatas para o individuo. Isso evidencia que, mesmo em meio
a inclinacoes discriminatorias, as pessoas retém a capacidade de
cultivar relagoes e se conectar com os outros.
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Para superar estas crueldades contra as mulheres refugiadas,
é fundamental reconhecer a humanidade e individualidade das
pessoas que sao alvo de discriminacao e rejeicao na sociedade.
Ao “nomear” e identificar suas experiéncias e situagoes especificas
(Cortina, 2019), é possivel criar empatia, compreensao e promover
um dialogo construtivo sobre como enfrentar esses problemas.
Tratar as pessoas e suas historias como estatisticas abstratas pode
levar a uma desumanizacao e falta de engajamento adequado com
as questoes sociais. Além disso, ao reconhecer que essas situacoes
afetam pessoas “reais”, com nomes e sobrenomes, destacamos
a importancia de respeitar sua dignidade e buscar solugoes que
sejam justas, democraticas e compassivas.

Abrir-se aos outros ndao empobrece nossa percepcao; ao
contrario, enriquece nosso entendimento. Ao reconhecer a
veracidade alheia e a importancia de suas experiéncias, mesmo
que estas envolvam escolhas e comportamentos discordantes
dos nossos, somos capazes de demonstrar empatia, abracar a
diversidade e apreender o valor intrinseco da colaboragdo e das
relacoes harmoniosas. Tudo isso convergindo para a construcao
de um mundo mais unido e empdtico, guiado pelo propdsito de
solidificar lacos humanos. Como expresso por Francisco (2019),
“abrir-se aos outros nao empobrece nosso olhar, mas nos enriquece”.
Dessa forma, fica evidente que a propensdo para a empatia e a
coexisténcia pacifica com os refugiados estd profundamente
arraigada na natureza humana, e a capacidade de compreender e
colaborar com os outros persiste como uma for¢a motriz rumo a
um mundo mais coeso e compreensivo.

No entanto, a metamorfose desse padrao mental demanda
um esforco consciente e dedicado de cada pessoa. Isso abrange
a aplicacao da razao para abracar a equidade e a habilidade de
“se colocar na posicao do outro para sentir aquilo que agita seu
coracao” (Francisco, 2019), especialmente daquele que é mais
fragil e desamparado, como é o caso das mulheres refugiadas.
Reexaminar os modos de interacdo social vigentes é essencial para
fomentar inclusao e reveréncia pelas diversidades. Para internalizar
essa empatia e consciéncia ética, é importante que cada individuo

assuma uma responsabilidade moral com relacao aos excluidos e
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marginalizados, procurando compreender suas narrativas, desafios
e batalhas. Esse compromisso implica em questionar preconceitos
e privilégios pessoais, engajando-se em acoes que aspirem a justica
social.

E essencial promover a disseminacao educativa e informativa
sobre as experiéncias das refugiadas, abordando tanto as razoes
subjacentes a sua busca por refigio quanto suas possiveis
contribuicdes para as sociedades de acolhimento. O didlogo e a
solidariedade entre diferentes culturas e estratos sociais surgem
como bases fundamentais para fomentar a empatia e a compreensao
muatua. Além disso, é essencial criar espacos que facilitem a
interacao entre refugiados e a comunidade local, permitindo uma
apresentacao reciproca e a superacao de preconceitos e estere6tipos
enraizados.

Igualamente é benévolo assegurar que as mulheres refugiadas
tenham acesso integral a seus direitos fundamentais, incluindo
saude, educacdo, emprego e seguranca social, por meio de
politicas e programas que facilitem sua integracao na sociedade de
acolhimento. Além disso, permitir sua participacao ativa no ambito
politico e social de Angola fortalece suas perspectivas Unicas
e enriquece a diversidade sociocultural. Através da adocdao de
principios de direitos humanos e igualdade de género, promocao
da lideranca feminina, implementacao de leis protetivas e
capacitacao econdmica das mulheres refugiadas, é possivel efetuar
mudancas profundas em suas realidades e avancar em direcao a
uma sociedade mais justa e inclusiva.

Quando o Estado nao cumpre seu papel de protecao, isso
compromete a conquista de uma qualidade de vida digna,
resultando em desafios ainda mais significativos. Nesse contexto,
é possivel observar que as mulheres refugiadas enfrentam a
possibilidade de ingressar na classe média préspera ou, em
contraste, de aumentar as fileiras de uma populacdo racialmente
marginalizada e cronicamente empobrecida na base da sociedade
(Portes, Kelly, Haller, 2005, Waters, Zukerman, 2010).
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Essa situacao ja se revela evidente no contexto angolano,
onde as refugiadas vivem a margem da sobrevivéncia, acarretando
consequéncias adversas para sua saude fisica e mental.

Por fim, salvaguardar os direitos das mulheres refugiadas, evitar
que sejam vitimas da discriminacao e da violéncia de género é uma
questao intrinseca aos direitos humanos e uma responsabilidade
que envolve todos. Governos, organizacdes internacionais,
sociedade civil e individuos compartilham a tarefa de colaborar
para garantir inclusao e nao discriminagcao, permitindo que as
refugiadas reergam suas vidas com dignidade e contribuam para as
comunidades que as acolhem.

6.2.3 As dificuldades com o idioma

As mulheres refugiadas apresentaram as dificuldades
relacionadas ao idioma como um dos desafios de insercao social em
Angola. Esta barreira pode dificultar a comunicacao e a integracao
na sociedade angolana. Isto porque, saber o idioma local é de
extrema importancia para uma comunicacao efetiva e clara com
as pessoas ao seu redor. E essencial para resolver problemas,
obter informacdes ou estabelecer relacionamentos pessoais e
profissionais, para uma integracao cultural, a fim de compreender
melhor seus costumes, tradicoes e valores, e sentir-se mais em casa.

Ter flfluéncia no idioma local abrird portas para uma variedade
de oportunidades profissionais, facilita no momento em que ha
oportunidades de emprego e aumentara suas chances de sucesso
na carreira. Facilita a compreensao do contexto social, politico e
historico em que a refugiada esta vivendo, amplia os conhecimentos
e torna-se essencial para uma integracao bem-sucedida em uma
nova comunidade, para aproveitar ao maximo as oportunidades
pessoais e profissionais e para criar relacionamentos significativos
e auténticos. E um investimento valioso que melhora a qualidade
de vida, abre um mundo de possibilidades, demonstra respeito e
apreciacao pela cultura do lugar em que esta vivendo ou visitando,
cria uma conexao mais profunda e genuina com a comunidade
local e ajuda a construir relacionamentos positivos e duradouros.
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A falta de fluéncia no idioma pode tornar tarefas cotidianas
desafiadoras, como realizar compras, ir ao médico, buscar emprego
ou encontrar moradia. Além disso, a comunicacao limitada também
pode levar a problemas de entendimento em servicos publicos e
questoes legais. Este fato pode afetar a satide mental das mulheres
refugiadas. A sensacdo de nao conseguir se expressar corretamente
ou de nao ser compreendidas pode gerar frustracdo, isolamento e
baixa autoestima, conforme relataram nas entrevistas dos capitulos
anteriores.

Para superar essas dificuldades, é significativo que as mulheres
refugiadas tenham acesso a aulas de idioma, logo nos primeiros
tempos. Os programas de aprendizado sao importantes para que
elas possam adquirir habilidades de comunicagao basicas e, assim,
se tornarem mais independentes e integradas na nova comunidade.
Além disso, é necessario que o governo e as organizacoes locais
continuem oferecendo suporte e recursos para a aprendizagem
do idioma, como professores capacitados, materiais de estudo e
servicos de interpretacao. Isso ajudaria as refugiadas a superarem as
barreiras linguisticas e facilitaria sua integracao social e econémica.

E importante reconhecer que aprender um novo idioma
é um processo complexo e que leva tempo. Portanto, a teoria
de Krashen (1981, p.100) respalda a ideia de que refugiados e
qualquer individuo que esteja se adaptando a um novo idioma
devem ser encorajados a compreender e se comunicar, mesmo que
inicialmente nao alcancem a fluéncia completa. O reconhecimento
da complexidade desse processo e o incentivo a paciéncia sao
fundamentais para promover uma integracao mais efetiva e bem-
sucedida na nova sociedade. Por isso, é fundamental oferecer
paciéncia, compreensiao e apoio as refugiadas nessa jornada,
garantindo que elas possam se tornar parte ativa da sociedade e
contribuir positivamente para ela.

6.2.4 O analfabetismo

O analfabetismo é a condicdo de nao saber ler nem escrever
e pode afetar significativamente a vida das mulheres refugiadas.
Segundo a UNESCO (2002), “uma pessoa analfabeta é aquela que
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nao pode participar de todas as atividades nas quais a alfabetizacao
é requerida para uma atuacgao eficaz em seu grupo e comunidade”
A incapacidade de ler e escrever limita nao apenas suas habilidades
de comunicacdao, mas também restringe suas oportunidades de
aprendizado, emprego e engajamento na sociedade. Isso as coloca
em uma posicdo de desvantagem e dificulta sua capacidade de se
envolverplenamente nas atividades que exigem alfabetizacao, como
acessar informacoes, compreender direitos e responsabilidades, e
participar ativamente na vida da comunidade.

As mulheres refugiadas que enfrentam o analfabetismo, estao
em uma posicao particularmente vulneravel devido a intersecao
de fatores como género, deslocamento forcado, falta de educacao
formal, dificuldades econémicas e muitas vezes, refletida na
discriminacao de género que contribui para a exclusao educacional
das mulheres em muitas partes do mundo. As normas culturais e
sociais podem resultar em restricbes ao acesso das mulheres a
educacao, perpetuando o ciclo do analfabetismo, desigualdades
de género mais amplas e uma falta de investimento na educacao,
em paises de origem. Além disso, a falta de acesso a escolas e
programas de alfabetizacao em paises de acolhimento, como
Angola, também contribui para altas taxas de analfabetismo entre
as mulheres refugiadas.

Essa falta de alfabetizacao tem sérias consequéncias para
essas mulheres, limitando suas oportunidades de emprego,
independéncia financeira e acesso a servigcos bdsicos, até mesmo
para a venda de seus produtos no comércio informal. Em certas
situacoes afeta sua capacidade de entender informacoes de saude,
buscar cuidados médicos adequados e tomar decisoes informadas
sobre sua propria satde e a sadde de suas familias. Limita as
oportunidades de emprego e de empoderamento econdmico
das mulheres refugiadas. Isso pode perpetuar a dependéncia e a
vulnerabilidade financeira, dificultando a construcao de um futuro
sustentavel. Criancas de maes analfabetas tém mais probabilidade
de enfrentar dificuldades educacionais e socioeconémicas, criando
um ciclo intergeracional de desvantagem.
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Nesse contexto, a alfabetizacao das mulheres refugiadas
transcende a mera aquisicao de habilidades de leitura e escrita;
representa também uma via de empoderamento que amplia suas
oportunidades de engajamento na sociedade anfitria, aprimora
suas perspectivas de emprego e fomenta maior autonomia. O
investimento na educacao dessas mulheres nao apenas eleva
suas trajetorias individuais, mas também contribui para o
desenvolvimento sustentavel das comunidades receptoras. Logo,
torna-se imperativo expandir e respaldar os esforcos voltados
a erradicar o analfabetismo entre as mulheres refugiadas, com o
apoio colaborativo de governos, organizagcdes internacionais e a
sociedade civil.

Para Anna Robinson Pant (2017, p. 19) “a alfabetizacao
é frequentemente apresentada como um meio de promover
o desenvolvimento das mulheres, especialmente aquelas em
situacdo de refGigio ou deslocamento forcado. No entanto, a
forma como a alfabetizacao é concebida e praticada em contextos
diversos pode ter implicacoes significativas para o grau em que as
mulheres podem exercer sua agéncia e participar ativamente da
transformacao social.” A alfabetizacao das mulheres é um tema
importante e relevante para o desenvolvimento humano e social,
pois pode contribuir para o empoderamento, a cidadania, a sautde,
a educacao e a participacao das mulheres na vida publica.

Na visao de Paulo Freire (1968, p. 16-29) a alfabetizacdo é
“uma pratica da liberdade” porque rompe a “cultura do siléncio” e
transforma a realidade, transformando as pessoas, “como sujeitos
da prépria histéria”, ou como um meio de “empoderamento
social”. Uma pessoa alfabetizada é capaz de compreender e
utilizar as letras, simbolos e regras da linguagem escrita para ler
textos, entender seu significado e também expressar suas proprias
idéias por escrito de forma compreensivel.

Os esforcos para combater o analfabetismo das mulheres
refugiadas sdao cruciais para promover sua inclusao e
empoderamento. Em Angola, a Comissao Episcopal das Migracoes
(CEPAMI) da Igreja Catolica, Organizacbes nao governamentais,
agéncias das Nacodes Unidas tém implementado e continuam
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desenvolvendo programas de alfabetizacao, educacao, programas
diversos formativos, voltados para essas mulheres, buscando
promover sua autonomia e habilidades de leitura e escrita. Estas
entidades procuram criar ambientes seguros e inclusivos, onde as
mulheres refugiadas possam sentir-se capacitadas a aprender. Isso
envolve a garantia de que as escolas e centros de alfabetizacao
sejam acessiveis e adequados as necessidades das mulheres,
considerando questdes culturais, linguisticas e de género.

6.2.5 O nao reconhecimento de diplomas universitarios

O reconhecimento de certificados é um processo que visa
validar a autenticidade e a equivaléncia de diplomas, titulos ou
qualificacbes obtidas em outros paises ou instituicoes, e pode
ser necessario para fins académicos, profissionais ou pessoais,
dependendo do objetivo e do destino da pessoa interessada. O
processo de reconhecimento varia de cada pais e dependera das
politicas e regulamentos especificos de cada nacao. Algumas
formas especificas de reconhecimento dos certificados podem ser
realizadas por via das embaixadas ou consulados, pelo ministério
da educacdo, centros de informacdes e reconhecimento de
qualificacdes, processos online, universidades e instituicoes de
ensino superior e organizacdes internacionais.

Em Angola, o processo de reconhecimento de certificados
estrangeiros é geralmente realizado pelo Ministério do Ensino
Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MESCTI, 2023), que é
o 6rgao governamental responsavel pela coordenacao da politica
de ensino superior, ciéncia, tecnologia e inovacao em Angola. No
caso dos refugiados, o procedimento é realizado com a assisténcia
e orientacao do Alto Comissariado das Nacoes Unidas para os
Refugiados (ACNUR) ou outras organizagoes nao governamentais
que trabalham com refugiados. Os refugiados que vivem em
Angola, enfrentam dificuldades em obter reconhecimento de
certificados devido a falta de documentos validos tornando-se um
desafio significativo aos que desejam continuar sua educacao,
encontrar emprego ou obter reconhecimento de suas qualificacbes
profissionais.
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Entretanto, o reconhecimento se torna especialmente
complexo quando a aquisicao de conhecimento ocorre fora dos
meios da educacao formal, ou quando as pessoas nao possuem
documentacao que comprove suas qualificacdes. Individuos que
foram deslocados de suas residéncias ou enfrentaram jornadas
perigosas frequentemente encontram obstaculos para portar
consigo diplomas e certificados. Nesse sentido, seus filhos podem se
deparar com dificuldades para validar o conhecimento adquirido, a
fim de ingressar no nivel adequado do sistema educacional do pais
de acolhimento.

Tem refugiados formados e nao tem o reconhecimento das
formacoes feitas no exterior. Este é um dos impedimentos. E se
ndo tem algo que clarifica que fez a formacao, terd a dificuldade
de poder provar. Entio a falta de documentos impede a insercao
no mercado formal e também informal (Helio, Advogado).

O nao reconhecimento de diplomas universitarios de pessoas
refugiadas é um problema significativo que afeta a capacidade dessas
pessoas de acessar oportunidades educacionais e de emprego nos
paises de acolhimento. Isso ocorre quando os diplomas obtidos em
seus pafses de origem nao sao aceitos ou valorizados no pafs onde
buscam refligio. Esse problema resulta em uma série de desafios
e consequéncias, tais como, o nao aproveitamento da formacao
académica ou experiéncia profissional adquirida no pais de
origem, desperdicio de recursos, ndao apenas ao nivel individual,
mas também nas economias globais. Outras consequéncias podem
relacionar-se as barreiras para a integracao dos refugiados nas
sociedades de acolhimento, porque ndo poderao qualificar-se para
0 acesso a empregos compativeis as suas qualificacoes, podendo
levar a marginalizagdo, exclusiao econdémica e dificuldades de
adaptacao.

De forma similar, o nao reconhecimento dos diplomas pode
afetar a autoestima e a autoconfianca das pessoas refugiadas, uma
vez que elas podem se sentir desvalorizadas e desencorajadas diante
das dificuldades em utilizar suas habilidades e conhecimentos
adquiridos. A nao utilizacdo dessas habilidades também limita
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o potencial de contribuicao dos migrantes e refugiados para a
sociedade de acolhimento. Eles poderiam enriquecer a cultura,
a economia e a inovacdao com suas perspectivas Unicas e
conhecimentos especializados, mas essa contribuicio é muitas
vezes subutilizada devido a falta de reconhecimento.

Por fim, “a educacao pode ser um beneficio para migrantes e
refugiados, mas suas vantagens nao poderao ser aproveitadas se o
aprendizado e as qualificacoes obtidas antes da mudanca nao forem
reconhecidos em outro lugar” (ACNUR-UNESCO-EAA, 2018). Essa
afirmacgao resume muito bem a importancia do reconhecimento de
certificados e qualificacdes para migrantes e refugiados. Educacao
é uma ferramenta poderosa para capacitacao e desenvolvimento
humano, mas essa potencialidade s6 pode ser aproveitada
quando as qualificacbes sao reconhecidas e valorizadas. Garantir
o reconhecimento adequado é fundamental para promover a
integracdo, a inclusdo e a construcao de sociedades mais justas e
enriquecedoras para todos.

6.2.6 A desumanizacao do refugiado

“Desumanizar” significa tratar alguém ou um grupo de pessoas
de maneira injusta, preconceituosa e até mesmo cruel, negando
ou diminuindo sua humanidade, dignidade e direitos. Paulo Freire
(1970, p.16) argumenta que a desumanizacao nao é uma vocacao
natural ou inerente aos seres humanos, mas uma distorcao da
verdadeira natureza humana, como resultado de estruturas sociais
injustas que levam a opressdo e a violéncia, o que por sua vez resulta
em pessoas que sao “seres para si”, negando-lhes a oportunidade
de serem plenamente humanas. Os que desumanizam também
sao afetados pela distorcao de sua prépria humanidade, pois se
envolvem em atos de violéncia e opressao.

Quando se trata de refugiados, a desumanizacao fere os
direitos humanos e o direito internacional, no principio de “non-
refoulement” (ONU, 1951, art.33) que proibe a deportacao,
expulsdao ou retorno forcado de um individuo para um pais onde
ele possa enfrentar perseguicao, tortura, tratamento desumano ou
degradante. Torna-se igualmente um tema que envolve questoes
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éticas, morais, sociais e humanitarias e refere-se ao processo de
negar ou retirar a dignidade, os direitos e a identidade das pessoas
que sao forcadas a deixar seus paises de origem por causa de
guerras e perseguicoes. Nestas fugas, as pessoas se deparam com
“situagcoes limites” de “morte, sofrimento, temor, culpabilidade,
insatisfacao, lutas e outras, e coloca o homem na linha divisoria
entre ser e nao ser” (Frolov, 1984, p. 397), num labirinto sem saida
e por isso necessitam ajuda humanitaria para supera-las.

Muitas praticas de controles fronteiricos, com estruturas
politicas de dominacao, também chamadas de “necropoliticas”
(Mbembe, 2019, p.172-175), podem resultar na desumanizacao e
no tratamento desigual dos refugiados porque exercem controle nao
apenas sobre a vida das pessoas, mas sobre a sua morte. Em outras
palavras, a necropolitica lida com o poder de decidir quem vive e
guem morre, frequentemente associado a grupos marginalizados,
desfavorecidos ou considerados como “outros”. Para além da
marginalizacao, este comportamento pode resultar em exclusao,
estigmatizacao, discriminacao, abuso verbal ou fisico, negacao de
direitos basicos e até violagdes de direitos humanos. Para Buraschi
e ldanes (2019, p. 29) “a desvalorizacdo, a conotacao negativa, a
estigmatizacao é o estagio final de um processo de desumanizacao
que priva uma categoria social das qualidades que a distinguem
como ser humano.” Isso pode manifestar-se de diversas formas,
que vao desde a marginalizacao social e a negacao de direitos
fundamentais até a representacao nos meios de comunicacao de
maneira que despoja o individuo de sua humanidade.

Conforme testemunhamos nos depoimentos das mulheres
refugiadas nos capitulos anteriores, a desumanizacao é um
fendbmeno preocupante que resulta de varias formas de
discriminacao, preconceito e marginalizacao, que enfrentam
diariamente. Sao desafios adicionais devido a intersecao de
género e status de refugiado que se prolonga por décadas. Como
consequéncias, sofrem exploracdo e abusos, tanto sexual como
no trabalho, violéncia de género, falta de acesso aos servicos
de saude e educacao, impedimentos de acesso ao mercado de
trabalho, tanto formal como informal. Ademais de causar estigmas
e isolamento social, sendo marginalizadas e excluidas da socidade,
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impedindo de estabelecer conexdes e relacionamentos saudaveis e
de integracao social e laboral.

Esta problematica também se configura como um desafio paraa
sociedade de Angola, pois requer a adocao de uma abordagem que
inclua tanto o governo quanto organizacbes nao governamentais,
agéncias de auxilio humanitario e a comunidade em geral. Neste
sentido, é indispensavel promover a implementacao de politicas
publicas que garantam os direitos das mulheres refugiadas,
abrangendo desde a obtencdo de documentos legais, igualdade
salarial, redes de seguranca social, oportunidades de treinamento
profissional, acesso a recursos financeiros, envolvimento politico
até medidas para prevenir a violéncia de género.

Dessa maneira, sera viavel enfrentar a desumanizacao em
todas as suas formas, promovendo a compreensao, empatia e
respeito mutuo entre todas as pessoas, independentemente de suas
origens, etnias, género, crencas religiosas ou outras caracteristicas
distintivas. Ainda, é essencial promover uma cultura de
solidariedade, respeito e acolhimento aos refugiados, reconhecendo
sua condicao humana, sua diversidade e sua contribuicao potencial
para o desenvolvimento dos paises que os recebem. Reconhecer
a humanidade Unica em cada individuo emerge como um pilar
fundamental na construcao de sociedades mais justas e igualitarias.

Embora o mundo encontre grandes dificuldades em
reconhecer a alteridade do outro e produzir a sua identificacao
(Butler, 2011, p. 27) acredita que todas as pessoas tém uma
capacidade de reconhecer a humanidade do outro, mesmo quando
o outro desponta sob ameaca, marcadas por vidas precarias. Em
sua argumentacao, a alteridade emerge como um instrumento que
tanto humaniza quanto desumaniza, operando como uma maneira
de reconhecer um vinculo ético-moral com o Outro ou justificar
sua eliminacao.

No entanto, para eliminar todas as formas de discriminacao
e desumaninacao do Outro, é importante fortalecer a cooperacao
internacional para garantir uma resposta adequada as necessidades
dos refugiados e prevenir ou resolver as causas dos conflitos que
geram o deslocamento forcado. De igual modo, é preciso sensibilizar
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a opiniao publica sobre a realidade dos refugiados e combater os
discursos de 6dio, intolerancia e desinformacao, disseminados
em uma comunicacao massiva e distorcida, que alimenta a
desumanizacao dos migrantes e refugiados. Esta sensibilizacao
publica sobre os direitos e necessidades das mulheres refugiadas,
desempenha um papel importante na mudanca de atitudes e na
reducao da desumanizacao.

6.2.7 Deficiéncias na assisténcia e protecao aos
refugiados por parte do governo e das organizacoes
responsaveis

As deficiéncias na assisténcia e protecao oferecidas pelo
governo e pelas organizacoes responsaveis em relacao aos
refugiados em Angola, representam um sério obstaculo para
garantir os direitos e o bem-estar dessas populagcoes vulneraveis.
A falta de medidas eficazes de apoio pode levar a um ciclo de
desvantagens, afetando nao apenas os proprios refugiados, mas
também as comunidades que os acolhem.

As principais deficiéncias diagnosticadas a partir dos relatos
das mulheres refugiadas que vivem em Angola, incluem em
primeiro lugar, a falta de documentacado; a falta de recursos
adequados para atender as necessidades basicas, como abrigo,
alimentacao e cuidados de satide; burocracia excessiva e processos
de solicitacdo de asilo demorados; hd escassos programas de
integracao social e profissional que possibilitem a autonomia dos
refugiados; caréncia de servigos de apoio psicossocial para lidar
com os traumas vivenciados; dificuldades de aceder a educacao
de qualidade para criancas refugiadas e para jovens que poderiam
frequentar as universidades; nao reconhecimento de diplomas e
certificacdes profissionais; discriminacao e xenofobia por parte da
populacao local; as medidas para prevenir e combater a exploracao
e o trafico de refugiados parecem ser deficitarias; ha algumas
falhas na coordenacao entre diferentes agéncias e departamentos
governamentais e organizacdes nao governamentais envolvidas na
assisténcia aos refugiados.
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Estas situacoes apresentadas pelas mulheres refugiadas,
encaram uma dificuldade marcante em sua busca por integracao
social e insercao no mercado de trabalho, como destacado nas
narrativas dos capitulos anteriores. A auséncia de documentos
de identificacao validos cria uma lacuna que limita o acesso das
mulheres a varias esferas, especialmente na integracdo social e
profissional, perpetuando assim a vulnerabilidade da situacao.

O governo deve analisar cuidadosamente a situacao dos

documentos, porque a documentacdo é muito importante.
Temos muitos jovens, filhos de refugiados, que estao presos
por falta de documentacao e o pais precisa tirar proveito disso,
para polir os jovens, porque um jovem sem documentagao
seria um jovem preso, sem fazer nada e automaticamente se
perdendo nas drogas (Amina, 21 anos).

As criticas contundentes dessas mulheres ao departamento de
migracao também apontam ao fracasso de seu processo de integracao
que deveria facilitar sua inclusao na sociedade de acolhimento.
Embora haja esforcos de organizacoes nao governamentais para
tentar proteger e garantir a protecao dos refugiados, ha situacées
que dependem exclusivamente do governo angolano.

O processo de insercao e integracao de refugiados tem varias
dificuldades devido a falta de regularizacdo da situacao
migratoria [...] A falta de documentacdo complica a situacdo de
insercao no mercado de trabalho [...] E um problema politico
que deve ser superado [...] Nenhum lider quer assumir essa
responsabilidade (Helio, Advogado).

As mulheres refugiadas precisam de proteciao para sua
dignidade. Se elas tivessem garantias de seus direitos fundamentais,
documentacao e reconhecimento de competéncias e habilidades
profissionais, seu status pessoal, profissional e social as ajudaria a
superar os obstaculos criticos para se adaptarem a nova realidade.
Existem organizagdes civis que ajudam, mas elas nao podem
resolver tudo. A presenca de organizagbes civis é valiosa, pois
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podem oferecer apoio vital, incluindo servicos de satde, abrigo,
educacao, treinamento profissional e apoio psicossocial. Entretanto,
nao possuem a capacidade de solucionar todas as dificuldades
enfrentadas pelas mulheres refugiadas sozinhas. Assegurar uma
protecao adequada e fomentar o empoderamento delas demanda
uma abordagem holistica que envolva governos, instituicoes
internacionais, organizacbes ndao governamentais e a sociedade
em geral.

O governo de Angola empreende algum esforco para garantir a
protecao das populacdes em geral, e ha indicacoes de que também
considerou os refugiados, como evidenciado pelo Plano Nacional
de Desenvolvimento 2018-2022 (Governo de Angola, 2018, p.62),
que delineou diretrizes estratégicas para a reintegracao social de ex-
combatentes desmobilizados, protecao da populacdo, seguranca
alimentar, educacao, saude e emprego. No entanto, a erradicacao
da pobreza permanece um desafio distante, uma vez que “Angola
exibe varios sintomas caracteristicos de um Estado rentista” (Soares,
2015, p.331), reflexo de ma governanca e da implementacao
de politicas macroeconémicas inadequadas, incluindo aquelas
relacionadas a migracao.

Apesar dos esforcos do governo em elaborar estratégias de
protecao para os refugiados, suas acdes ainda nao conseguem
atender plenamente as suas necessidades.

Também trabalhamos com a propria sociedade, promovendo
workshops, conferéncias que abordam a questao da consciéncia
moral, a defesa dos direitos dos migrantes e refugiados. Também
falamos sobre a questdo do trafico humano e promovemos os
direitos dos migrantes (Justino, Advogado).

Como destacado pelo advogado, a importancia do trabalho
nao se restringe apenas ao governo, mas também a sociedade em
si. Por meio de workshops e conferéncias, a sociedade é engajada
na promocao da consciéncia moral e na defesa dos direitos dos
migrantes e refugiados, abordando temas cruciais como o trafico
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humano. Essa abordagem abrangente visa fortalecer os direitos
desses grupos, ultrapassando as iniciativas governamentais.

A afirmacdo também ressalta uma realidade na qual a
restricao do acesso das mulheres refugiadas aos seus direitos
fundamentais por parte dos Estados cria um ambiente propicio
para atores nao governamentais explorarem oportunisticamente
suas vulnerabilidades. Isso reforca que, mesmo quando o governo
estabelece diretrizes, a auséncia de apoio adequado deixa as
refugiadas em uma posicao mais vulneravel. Essa falta de suporte
nao apenas prejudica sua dignidade, mas também as coloca em
situacoes ainda mais precarias.

Assim, os treinamentos, juntamente com o trabalho em
rede, podem garantir o fortalecimento da capacidade de protecao
e defesa dos refugiados, além de ajudar o Estado a renovar seu
compromisso e vontade politica para resolver a situacao documental
dos refugiados e contribuir para uma visao mais realista e positiva
dos refugiados, com base em suas qualificagoes profissionais, no
desenvolvimento social e econémico.

Uma abordagem colaborativa, que envolva multiplos atores
e niveis de governo, é necessaria para garantir que as mulheres
refugiadas recebam a protecao, o apoio e as oportunidades de que
precisam para reconstruir suas vidas com dignidade e seguranca.
A auséncia de assisténcia direcionada as refugiadas configura uma
violacdao dos seus direitos fundamentais, incluindo o direito a
abrigo, alimentacao, cuidados médicos e outros servigos basicos.
Jacqueline Bhabha (2010) ressalta que a falta de assisténcia em
situagoes de crise humanitaria ou devido a lacunas nas politicas de
migracao pode agravar a vulnerabilidade dos refugiados. Pressoes
sociais, questoes de seguranca nacional e politicas internas podem
influenciar as decisoes das organizacoes e dos governos, impactando
negativamente a qualidade e a abrangéncia da assisténcia prestada.

E fundamental reconhecer que as mulheres refugiadas
demonstraram uma imensa coragem ao deixar suas terras em
busca de uma vida melhor, enfrentando desafios extremos e
“situacoes limites”, que se manifestam como “morte, sofrimento,
temor, culpabilidade, insatisfacdo, lutas e outras, e coloca o
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homem na linha divisoria entre ser e nao ser” (Frolov, 1984, p.
397), ou ainda, como repressao, inseguranca e conflitos. Essas
situacoes que parecem labirintos sem saida, contraditorias, afetam
substancialmente a existéncia e ndo mudam, elas apenas variam a
forma como se apresentam. Entretanto, essa valentia muitas vezes
é acompanhada por sentimentos de culpa por terem deixado para
tras seus entes queridos, incluindo familiares, filhos e amigos. Além
disso, essas mulheres frequentemente se deparam com situacoes
de vulnerabilidade que sao, em grande parte, resultado de praticas
politicas e estatais (Atak, 2018, p. 2). Essas praticas podem retratar
os migrantes, incluindo as refugiadas, como vitimas indefesas, o
que, por sua vez, pode perpetuar esteredtipos negativos e acentuar
ainda mais sua marginalizacdo. Portanto, as organizagoes devem
assegurar a disponibilidade de servicos de apoio para auxiliar na
recuperacao das ramificacoes das “situacoes limites”.

Entretanto, a auséncia de suporte e protecao por parte do
governo e das organizagoes encarregadas em relacao as mulheres
refugiadas pode acarretar consequéncias profundas e prejudiciais,
nao apenas para essas mulheres, mas também para suas
comunidades de origem. Isso pode resultar em maior insegurancga
e vulnerabilidade, agravamento das condi¢oes de vida, dificuldade
de acesso a educacao e servicos sociais, aumento do desemprego
e subemprego, impacto adverso na saude mental, ampliacao da
exploracao e abuso, reducao da esperancga e autoconfianca, além
de fomentar instabilidade social e conflitos, contribuindo até para
o desencorajamento e possivelmente o aumento da migragao
irregular em Angola.

6.3 Desafios institucionais na recepcao e protecao das
mulheres refugiadas em Angola

Certamente, a analise das deficiéncias nos esforcos de
protecao as mulheres refugiadas foi essencial para compreender
os desafios institucionais enfrentados em Angola. No item anterior,
procurou-se identificar as deficiéncias dos Estados e organizagoes
em oferecer a protecao as mulheres refugiadas para evitar uma
maior vulnerabilidade e exclusao social. Agora, vamos explorar
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os principais desafios institucionais na recepcao e protecao das
mulheres refugiadas no pais.

6.3.1 Desafios para as organizacoes nao governamentais

As Organizagoes Nao Governamentais (ONGs) sediadas em
Angola que lidam com o acolhimento, protecao e integracao de
refugiados, enfrentam uma série de desafios complexos. Alguns
deles dizem respeito a auséncia de politicas e diretrizes especificas
para lidar com a situacao das mulheres refugiadas e a falta de
documentacdo que tem consequéncias graves em outros sectores
como, acesso a salde, educacéo e trabalho formal. Os processos
burocraticos e administrativos para registro, documentacao e acesso
a servicos podem ser complexos e demorados, dificultando a rapida
prestacao de assisténcia. Outras vezes, as organizagdes tem sua
capacidade de prestar assisténcia limitada devido as mudancas na
politica de refugiados e nas leis de imigracao que nao respondem
as exigéncias da realidade.

O processo de insercao e integracao dos refugiados é um
processo normal, mas que tem varias dificuldades por causa
da nao regularizacdo da situacao migratéria deles, como
refugiados. [...] Desde 2015 nao é emitido nenhum documento
para os refugiados. Obviamente que isso dificulta o processo
de insercao das mulheres urbanas [...] uma franja de refugiados
que vivem na zona urbana, essa zona de Zango e Viana. A falta
de documentacao complica a situacao de insercao no mercado
de trabalho, porque sem documentos nao se consegue fazer
absolutamente nada. Mas essa é a parte complicada [...] E um
problema politico que deve ser superado. Angola subscreveu
as convencoes internacionais que tratam sobre a problematica
dos refugiados [...] ha uma lei interna que, aparentemente
parece ser muito bonita, que trata também dos refugiados, mas
na pratica, ndo estamos a emitir o documento desde 2015.
Desde 2015 que todo cidadao estrangeiro que vem aqui, de
boa fé, que contactou, suplicou as entidades do governo,
para que ele seja concedido o estatuto de refugiado, nao teve
nenhum documento (Helio, Advogado).
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Existe uma lei interna que foi elaborada com disposicoes
aparentemente bem formuladas e que demonstra um compromisso
positivo em relacao aos refugiados. Essa lei é a Lei 10/15, de
17 de Junho, sobre o Direito de Asilo e o Estatuto de Refugiado
em Angola, e inclui direitos e protecoes destinados a garantir a
dignidade, seguranca e bem-estar dos refugiados em conformidade
com as normas internacionais (SME, 2020). O desafio é evidente
para as organizacoes envolvidas, dado que, apesar das disposicoes
benéficas na lei, a falta de implementacao desde 2015 introduz
complexidades. Isso é atribuido a insuficiéncia de recursos,
restricoes administrativas, mudancas politicas e outros fatores que
dificultam a emissao do documento para refugiados. A discrepancia
entre o compromisso legal e sua aplicacao pratica cria uma lacuna
substancial na protecao e assisténcia conforme as regras legais,
resultando em refugiados incapazes de acessar seus direitos, apesar
da existéncia formal da lei. As organizacbes devem abordar essa
situacao de forma estratégica e colaborativa, preenchendo essa
lacuna e fornecendo o suporte legal que os refugiados merecem.

Além disso, outros desafios relevantes para as ONGs sao a
auséncia de infraestrutura adequadas ou abrigos, para garantir
uma recepcao apropriada e caréncia de instalacbes sanitarias,
que podem criar obstaculos a oferta de auxilio condizente com
a dignidade dos refugiados. Por vezes, isto se traduz em desafio
constante, porque ndo garantem a seguranga dos refugiados e nem a
protecao contra exploragdo, abusos e violéncias, especialmente em
situacoes de conflito ou em areas de alto indice de criminalidade,
como acontece nas periferias de Luanda e Viana. Manter operacoes
de apoio aos refugiados a longo prazo pode ser desafiador, devido
a dependéncia de financiamento externo e a necessidade de
construir programas sustentaveis.

Frequentemente, as organizacbes enfrentam escassez de
recursos financeiros e humanos para atender ademanda e assisténcia
continua aos refugiados (ONU, 2018). Isso abrange a restricao
de financiamento, alimentacao, assisténcia médica e servicos de
apoio psicossocial adequado, que pode agravar problemas como,
traumas, perdas e experiéncias adversas podem afetar a satde
mental das mulheres refugiadas. Sao elementos que “interagem
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dinamicamente no desenvolvimento do processo migratorio” (Trad,
2003, p. 139 - 156). Outros desafios estao relacionados a limitacao
do acesso a servicos de satde sexual e reprodutiva, o que pode
expor as mulheres refugiadas a ameacas a sua satide e bem-estar.

Outros desafios se manifestam de diversas maneiras, como
as diferencas linguisticas e culturais, que podem prejudicar a
comunicacao e a compreensao entre as equipes das organizagoes
e os refugiados, impactando a qualidade dos servicos prestados.
Especificamente para as mulheres refugiadas, muitas podem
encontrar obstaculos no acesso a justica devido a barreiras
linguisticas, falta de informacdao sobre seus direitos legais e
processos judiciais, além do medo de possiveis represalias. Além
disso, isto pode limitar a participagdo das mulheres refugiadas nos
programas e servicos de assisténcia disponiveis. Algumas empresas
podem apresentar altos requisitos de proficiéncia linguistica,
praticas de recrutamento tendenciosas e falta de reconhecimento
das qualificacdes profissionais, resultando na discriminagcao dos
refugiados. Esses fatores combinados constituem uma série de
desafios complexos que afetam a integraciao e a participacao
plena dos refugiados nas comunidades e na sociedade em geral.
As organizagdes que lidam com o acolhimento de refugiados
em Angola, por exemplo, precisam ser flexiveis, adaptaveis e
colaborativas para enfrentar esses desafios de maneira eficaz.

Para garantir a eficacia da protecao e assisténcia, as instituicoes
sediadas em Angola, precisam adotar uma abordagem abrangente
e sensivel ao género para a protecao dos refugiados, envolvendo a
cooperagao entre as varias partes interessadas, inclusive agéncias
governamentais, organizacdes internacionais, ONGs e a propria
comunidade de refugiados. Fornecer apoio holistico e capacitacao
as mulheres refugiadas, pode levar a melhores resultados, tanto
para elas quanto para a sociedade anfitria (Sen, 2010). Este apoio é
importante porque considera a pessoa como um todo, em aspectos
fisicos, sociais e espirituais e busca promover o equilibrio, a
qualidade de vida e desenvolvimento pessoal.
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6.3.2 Desafios para um trabalho em Rede

Num cendrio de migracao e refligio, como Angola, a
importancia de trabalhar em rede na protecao dos refugiados, se
torna evidente como uma abordagem fundamental. As complexas
realidades enfrentadas pelos migrantes e refugiados transcendem
as fronteiras nacionais e, portanto, requerem a cooperagao de
multiplos atores, sejam eles governos, organizacoes internacionais,
sociedade civil, instituicoes religiosas ou comunidades locais.
Para Ludger Pries (2022), embora haja desafios, “as migracoes
forcadas abrem oportunidades de aprendizado e cooperacao social
e institucional, para fazer um mundo melhor.” Essa colaboracao
permite a combinacdo de conhecimentos, recursos, experiéncias
e capacidades diversas para criar solucbes mais abrangentes e
coordenadas.

Tanto o Pacto Global para uma Migracao Segura, Ordenada
e Regular (ONU, 2018), quanto o Pacto Global da ONU sobre
Refugiados (UNHCR, 2018) destacam a importancia do trabalho
em rede e da cooperacao internacional para lidar com os desafios
dos refugiados de forma eficaz e abrangente. Embora os Pactos nao
mencionem diretamente o termo “trabalho em rede”, eles incluem
varias disposicoes que enfatizam a colaboracao entre diversos
atores, para melhorar a protecao e assisténcia aos refugiados.

A Rede Angolana de Protecao ao Migrante e Refugiado foi
criada pela Comissao Episcopal da Pastoral para os Migrantes e
Itinerantes (CEPAMI), em Angola no ano 2016, com a participagcao
de 13 organizagcbes membros. Sua missao social é de contribuir
para a protecao dos direitos dos migrantes e refugiados,
aumentar a consciencializacao sobre as suas responsabilidades e
obrigacdes, advogar por politicas inclusivas, promover o respeito
pela diversidade cultural e religiosa, fortalecendo parcerias com
organizagdes e o trabalho social a partir de uma colaboracao
ampliada e conscientizacao comunitaria (Art. 4°). Embora criada por
uma comissao da Igreja Catolica, é independente de religiao e seu
trabalho é uma das formas de somar forcas entre si, organizar acbes
complementares, como as conferéncias formativas e informativas,
tal acontecem anualmente, distribuicao de tarefas, potencializacao
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das capacidades dos membros das organizacoes e os resultados em
prol dos migrantes e refugiados. Oferece um potencial significativo
para a criacao de solucdes abrangentes e eficazes.

No contexto desafiador da protecao de refugiados em Angola,
0s obstaculos do trabalho em rede tornam-se notoérios, afetando
tanto as operagdes internas quanto a execucao da missao. Esses
desafios abrangem a coordenacao e comunicagao eficazes entre
as partes envolvidas, que sao as ONGs, instituicoes religiosas e
organizacoes internacionais. A presenca de diversas agéncias
e organizacdes, cada uma com suas proprias agendas, pode
resultar em sobreposicdes ou lacunas nas atividades de protecao,
juntamente com o potencial de surgirem conflitos de interesses.
Nesse cendrio, questoes politicas e legais também desempenham
um papel significativo, sublinhando a necessidade de cultivar
um ambiente colaborativo que priorize solugbes humanitarias,
respaldado pela troca de informacgoes, melhores praticas e recursos
como base fundamental para superar tais obstaculos.

Em paralelo, a escassez de financiamento adequado surge
como uma ameaca substancial a provisao de servicos essenciais
como abrigo, assisténcia médica e apoio psicosocial dos migrantes
e refugiados atendidos. Considerando o cenario angolano que se
destaca por sua diversidade intrinseca, que abraca grupos étnicos,
linguisticos e culturais distintos, o reconhecimento e respeito por
essa diversidade ganham primazia. Esse entendimento estabelece
os fundamentos criticos para assegurar que as estratégias de
protecdo sejam permeadas por sensibilidade cultural e relevancia,
garantindo a dignidade de todas as partes envolvidas.

Além disso, existe o desafio da sensibilizacao publica e da
construcao de uma cultura de acolhimento e solidariedade,
ou a “cultura do encontro”, restituindo a “dignidade de um ser
vivo” (Francisco, 2016). Trabalhar em rede nado se limita apenas
as entidades formais, mas inclui também a conscientizacao e
a mobilizacao da sociedade civil. A educacao sobre as razbes
subjacentes a migracao e as histérias pessoais dos migrantes e
refugiados pode ajudar a combater estereotipos, preconceitos e

“aparofobias” (Cortina, 2019), criando um ambiente mais inclusivo.
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E importante ressaltar o papel significativo desempenhado
pela tecnologia moderna no contexto do trabalho em rede para
a protecao dos migrantes e refugiados. As plataformas digitais e
aplicativos desempenham um papel decisivo ao possibilitar o
rastreamento dos movimentos e das necessidades desses grupos.
Essa tecnologia nao apenas simplifica a coordenacao das agoes, mas
também otimiza a eficiéncia na prestacao de assisténcia essencial.

Em dltima andlise, o desafio de trabalhar em rede para a
protecao do migrante e refugiado exige a superacao de barreiras
individuais e a promocao da cooperacao global. A medida que o
governo angolano, organizagoes e comunidades se unem em torno
dessa causa, o impacto positivo nas vidas dos refugiados, sobretudo
das mulheres, pode ser profundo e duradouro. A colaboragdo em
rede nao apenas atende as necessidades basicas, mas “fornece
orientacao para preservar seus direitos de nao serem devolvidos a
locais ou paises onde sua vida esteja ameacada ou em perigo. Isso
é feito dentro das capacidades e alcance da rede” (IMDH, 2023).
Igualmente cultiva um ambiente onde a empatia, a compreensao
e a solidariedade prevalecem, transformando esse desafio em uma
oportunidade de construir um mundo mais inclusivo e compassivo.
Por meio dessa abordagem, é possivel nao apenas enfrentar as
adversidades, mas também trilhar o caminho rumo a uma sociedade
que valoriza e protege os direitos e a dignidade de todos.

6.3.3 Desafios para as Igrejas

As lgrejas desempenham um papel significativo ao acolher e
proteger as mulheres refugiadas em Angola, superando uma série
de desafios nesse processo. E inspirador testemunhar como varias
igrejas estao sendo instigadas a oferecer apoio, solidariedade e a
promover compaixao, assisténcia humanitaria e apoio emocional
e religioso as pessoas refugiadas. A presenca de refugiados em
Angola exige esforcos harmonizados e solidarios, visando auxiliar
aqueles que foram obrigados a deixar suas nacbes devido a
conflitos, perseguicoes ou outras situacoes adversas. Portanto, ao
enfrentar esse empenho, as igrejas em Angola tém a oportunidade
de colaborar com organizacdes locais e internacionais, bem como
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com o governo e outras entidades, a fim de desenvolver abordagens
sustentaveis e eficazes para apoiar as pessoas refugiadas, garantindo
que possam reconstruir suas vidas com dignidade e esperanca.

Para muitos refugiados, a religiao é um espaco de encontros e
de experiéncias emocionais e materiais, para além de obter ajudas
na definicao de sua identidade, moldando as experiéncias, como
fonte de resiliéncia. Portes e Rumbaut (2014, p. 426) citam a Igreja
Catolica como uma instituicao que contribui com os refugiados na
busca da identidade e facilita os processos de integracao social. Na
igreja encontram novas oportunidades e treinamentos ocupacionais
que estabelecem abase para seu sucesso econdmico e areconstrucao
de suas vidas. Ela os protege das piores consequéncias contra a
discriminacao e atitudes de “aporofobias”. De um modo geral, as
igrejas nem sempre determinam o surgimento de comunidades,
mas interferem no desenvolvimento de comunidades étnicas e na
reafirmacao de culturas e idiomas nacionais, bem como, torna-se
um ponto de encontro dos refugiados.

A importancia da presenca da igreja junto ao povo, foi
defendida por Scalabrini em 1887, quando dizia: “a Igreja, com
um coracao inquieto, olhara sempre para tantas pobres almas que,
com um isolamento forcado, vao perder a fé de seus pais e, com
ela, todo sentimento de educacao crista e civil” (CS, 1989, p. 374).
A religiao e a espiritualidade desempenham um papel fundamental
na atenuacao dos traumas e sofrimentos enfrentados por individuos
em situacao de migracao forcada. Elas estabelecem o alicerce
para a compreensao e resposta ao sofrimento dos refugiados. As
crencas religiosas e espirituais proporcionam suporte e capacitagao
a muitos refugiados, oferecendo apoio emocional e cognitivo, além
de servirem como meios para a reconstrucao tanto pessoal quanto
comunitaria.

O Papa Bento XVI (2012) defendia que a lgreja enfrenta o
desafio de adaptar a linguagem e os métodos pastorais para atender
a diversidade cultural e religiosa dos refugiados, respeitando a sua
identidade e liberdade. O Papa ainda apresentava como um dos
desafios de acolhida e integracdo, a resisténcia ou a indiferenca
de alguns setores da sociedade e da prépria comunidade eclesial
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relativamente aos refugiados, que podem gerar discriminagao e
violéncia. Estas consistem em grandes verdades e em outro desafio,
devido as barreiras culturais e religiosas, porque as refugiadas sao
provenientes de diferentes paises e Igrejas. Isso pode criar barreiras
linguisticas, de comunicacao e de compreensao, mal-entendidos,
comportamentos inadequados ou insensiveis, dificultando a
prestacao de assisténcia adequada. As diferentes crencas religiosas
e valores, estao propensas a diferir substancialmente entre grupos
religiosos, podendo criar tensdes e desafios quando se trata de
questoes como direitos das mulheres, casamento, educacao e
praticas tradicionais.

Muitas mulheres refugiadas em Angola enfrentam estigmas
e discriminagcoes em suas comunidades de acolhimento, algumas
dentro das instituicoes religiosas. Neste caso, as liderancas das
Igrejas devem estar preparadas para desempenhar um papel
importante na promocao da igualdade de género e na desconstrugao
de esteredtipos prejudiciais. Assim como Papa Francisco (2023)
afirma que “na Igreja ninguém é indtil, ninguém é supérfluo, ha
espaco para todos. Assim como somos, todos...”, a Igreja, tem
o desafio de ser inclusiva e acolhedora para todas as pessoas,
independentemente de suas crencas, origens étnicas, status social,
orientacoes sexuais ou qualquer outra caracteristica que possa
levar a diversidade entre os individuos. A Igreja é um espaco onde
todas as pessoas deveriam se bem-vindas, aceitas e poder participar
plenamente, sem discriminacao ou exclusao.

A “cultura do encontro” frequentemente recordada pelo
Papa Francisco ¢ fundamental para a integracao social e laboral
dos refugiados, porque promove interacdes positivas, didlogo e
compreensdo entre diferentes grupos culturais. “E precisamente
uma cultura do encontro que pode fornecer a base para um mundo
mais unido e reconciliado. Somente esta cultura, além disso, pode
levar a uma justica sustentavel e a paz para todos, bem como a
um auténtico cuidado por nossa casa comum” (Francisco, 2021).
Valorizando a interacao, compreensao e cooperagao entre grupos
diversos, é possivel estabelecer alicerces para um futuro mais justo
e pacifico, a0 mesmo tempo que assegura-se a preservagao do meio
ambiente compartilhado; essa cultura do encontro nao so6 favorece
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a integracao dos refugiados, mas também enriquece a sociedade ao
valorizar a diversidade e fortalecer os lacos humanos.

Para além do ja exposto, as Igrejas sao desafiadas a garantir
que as praticas religiosas, tradicoes e valores de todos os grupos
de refugiados sejam respeitados e considerados, especialmente
em contextos onde as crencas dominantes podem prevalecer.
Refugiados de diversas crencas possuem necessidades especificas
relacionadas a praticas religiosas, como locais de culto, alimentos
rituais e celebracoes, o que pode ser um desafio para ser atendido.
Promover a convivéncia pacifica e o respeito mutuo entre grupos
religiosamente diversos é fundamental para prevenir conflitos
internos e assegurar harmonia no ambiente de acolhimento. No
entanto, garantir a integracao desses refugiados na sociedade de
acolhimento, respeitando suas crengas enquanto participam das
atividades sociais, também se mostra complexo, especialmente
quando crencgas predominantes podem influenciar. As Igrejas,
por exemplo, enfrentam a tarefa de conciliar as praticas religiosas
e valores de diferentes grupos de refugiados, fomentando a
coexisténcia e a harmonia.

Outro desafio para a Igreja, é a formacao de lideres capazes
de desempenhar um papel significativo no acolhimento,
protecao, promogao e integracao de migrantes e refugiados em
Angola (Francisco, 2018). A boa noticia é que essa capacitacao
de lideres, promovida pela Comissao de Migracoes da CEAST
e pela Congregacao das Irmas Missionarias Scalabrinianas em
Angola, j& é uma realidade ha mais de duas décadas. Ela nao
apenas visa compreender as complexidades enfrentadas por essa
populacdo vulneravel, mas também fomentar ambientes inclusivos
e respeitosos. As formacoes abrangem uma ampla gama de temas,
desde direitos humanos, legislacao internacional e nacional,
advocacia politica, apoio juridico, causas das migracoes, questdes
de género, integracao cultural e social, até apoio psicossocial,
didlogo inter-religioso e intercultural. Além disso, sao abordadas
questoes como necessidades especificas de criancas migrantes
nao acompanhadas, trafico de pessoas, redes de apoio, ética,
valores humanos, trabalho em comunidades locais e habilidades
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de comunicagdo para conscientizacao e mobilizacao em prol dos
migrantes e refugiados.

Portanto, é imperativo que a Igreja proporcione um treinamento
abrangente que nao apenas aborde as facetas praticas e legais,
mas também abrace a sensibilidade cultural e as necessidades
particulares desse grupo. Lideres capacitados desse modo podem se
transformar em agentes de transformacao, cultivando comunidades
acolhedoras e solidarias onde a dignidade e os direitos dos
migrantes e refugiados sejam respeitados e celebrados.

Para enfrentar os desafios apresentados de maneira
eficaz, é vital que a Igreja trabalhe em colaboracao com outras
organizacoes, construindo redes de cooperacdo que englobem
agéncias governamentais, ONGs, entidades de ajuda humanitaria
e grupos da sociedade civil. Essa abordagem em rede possibilita a
partilha de conhecimento, experiéncias e recursos, criando assim
um ambiente de apoio mais abrangente e efetivo para as mulheres
refugiadas em Angola.

Por fim, a atuacao da Igreja representa um desafio a sociedade,
aos governos e as organizacdes, instigando-os a acolher os
refugiados reconhecendo sua humanidade intrinseca. Através de
sua influéncia moral e ética, a Igreja convoca os diversos setores
a enxergarem além das fronteiras e a tratarem os refugiados com
dignidade, compaixao e respeito. Esse apelo reforca a ideia de
que, independentemente das origens ou circunstancias, cada
individuo deslocado merece ser recebido e tratado como ser
humano, com direitos inalienaveis e necessidades basicas que
devem ser atendidas. Essa mensagem desafia as instituicbes a
superarem desafios politicos, econdmicos e sociais, priorizando o
valor fundamental da humanidade compartilhada e promovendo a
construcao de uma sociedade mais inclusiva e compassiva.

6.3.4 Desafios especificos para os Estados

Os governos, como atores centrais em termos de governanca
e administracao de seus territorios, tém a responsabilidade primaria
de garantir a protecao dos refugiados e a promocao de seus direitos,
de acordo com os instrumentos previstos na Convencao (1951)
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e no Protocolo da ONU (1967). Embora sejam feitos esforcos,
o processo de integracao dos refugiados em Angola é limitado,
resultando em sérias restricoes, especialmente para as mulheres,
que sao as mais vulneraveis. A Lei de Asilo em Angola (10/15) é
“muito inconsistente com nossa realidade e nao foi implementada”.
(EO4). Para serem eficazes, os protocolos devem trabalhar de
forma multidimensional, mesmo “a longo prazo”, mas com uma
“abordagem verdadeiramente holistica” (PIRANE, 2021), para que
os refugiados possam se sentir parte da nova sociedade, inseridos
em todas as esferas sociais.

[...]1Sa0 problemas administrativos. O que falta é vontade politica
para resolver esta questao. Nenhum dirigente quer assumir
essa responsabilidade [...]. Sem metas ou sem documentos, um
cidadao estrangeiro nao consegue fazer absolutamente nada.
Isto significa que nao consegue ter um trabalho digno, nao
consegue estudar, ndo consegue casar, N30 consegue viajar...
porque, como sabemos, o refugiado legalmente estabelecido
aqui no pais, tem direito a um documento de viagem, que é
um passaporte. Em que pode viajar para todos os paises do
mundo, exceto no pais onde tem um dilema. N6és sabemos
que temos um sistema de satde precario aqui em Angola. O
refugiado nao é s6 uma pessoa completamente vulneravel,
mas é provavel que ele tenha condicoes de ser tratado num
outro pais em questoes de doenca, com melhores condicoes,
mas eles nao conseguem sem documentaciao, ndo conseguem
ter passaporte de viagem [...]. Aos direitos humanos cabe um
leque, sao direitos fundamentais, sao direitos inalienaveis
e estdo sufragados na nossa Constituicao e é 6bvio que sem
documentacao ha um atentado completo aos que concerne os
direitos humanos (Helio, Advogado).

Os desafios enfrentados tm uma natureza primariamente
administrativa, acentuada por uma notavel falta de vontade politica
para abordar essa questao. Os lideres e representantes politicos
de Angola mostram relutancia em assumir a responsabilidade por
esses problemas, o que resulta em uma caréncia de metas claras
e de documentacdao adequada. Essa situacao de impasse afeta
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diretamente os cidadaos estrangeiros, incluindo os refugiados, que
enfrentam dificuldades significativas em vérias areas de suas vidas. A
auséncia de documentos impede as mulheres refugiadas de acessar
oportunidades de trabalho digno, educacao, casamento e viagens,
conforme delineado nos capitulos anteriores. Os obstaculos
administrativos e a falta de vontade politica tém repercussoes
profundas para os refugiados em Angola, especialmente para as
mulheres. Essas questdes ndo apenas limitam a capacidade deles
de aproveitar oportunidades, mas também tém um impacto adverso
em seus direitos humanos, intensificando consideravelmente sua
vulnerabilidade.

Tal situacao pode ser atribuida a diversas razdes, como a
escassez de recursos, a insuficiente capacidade administrativa,
mudancas nas politicas governamentais ou outros fatores que
impedem a emissao do documento pertinente aos refugiados. Essa
discrepancia entre o que a lei aparenta oferecer e sua aplicacao
pratica pode resultar em uma lacuna substancial na protecao e
assisténcia que os refugiados deveriam receber de acordo com as
disposicoes legais. Isso acarreta uma situacao em que os refugiados
nao tém acesso aos direitos e a assisténcia que merecem, apesar da
existéncia formal da lei que, em teoria, os protege. A disparidade
entre a intencdo legislativa e sua implementacao concreta é motivo
de preocupacao e requer a devida atengdo para assegurar que 0s
direitos dos refugiados sejam respeitados e efetivados de maneira
adequada.

Conforme apontado por Jeff Crisp (2018), a “vontade politica
desejadaresultaem minimizaraescalaeagravidade do problemados
refugiados, através de esforcos para evitar ou limitar a perseguicao,
conflitos armados e violagoes dos direitos humanos que forcam as
pessoas afugirem de seus proprios paises”. A crescente preocupacao,
inclusive por parte do governo angolano, sobre a possibilidade de
firmar acordos para a recepcao e integracao de refugiados é real.
No entanto, na pratica, quando os refugiados podem estar sendo
usados como pecas de troca em negociagoes internacionais, isso
pode levar a violagoes dos principios fundamentais de protecao
estabelecidos no direito internacional.
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I[sso mina a confianca na capacidade dos governos e da
comunidade internacional de respeitar e proteger os direitos
humanos de individuos vulneraveis, enfraquecendo o sistema de
protecao.

Nesse sentido, Packer (2020) insiste que “quando muitos
governos continuam dispostos a trocar a vida dos vulneraveis pelos
ganhos econdmicos dos ricos, uma abordagem baseada em direitos
humanos é ainda mais necessaria em nosso mundo”. E dever dos
Estados e de suas fungoes como autoridades publicas, com a ajuda
dos cidadaos, exigir o respeito aos direitos humanos. A idéia de
“nao deixar ninguém para tras” (ODS, 2015), nem mulheres nem
criancas, deve ser adotada em todos os niveis de governanca, o
que implica em novos mecanismos de tomada de decisdo inclusiva
e participativa, conduta e prestacao de contas, com mudancas de
atitude e promocao de uma lideranca responsavel.

Sob essa perspectiva, torna-se evidente que a vontade politica
tem o potencial de transformar a realidade de migrantes e refugiados.
Isso se deve ao fato de que as politicas migratérias, quando publicas
e inclusivas, tém o poder de influenciar diretamente as vidas dessas
populagoes. Além disso, é crucial considerar o papel fundamental
das politicas inclusivas, que também visam beneficiar as mulheres
refugiadas. Elas tém a capacidade de desempenhar um papel central
no processo de empoderamento, e é por meio de politicas bem
definidas e direcionadas que seu potencial pode ser plenamente
explorado. Isso cria a oportunidade para que elas assumam
posicoes de agéncia na transformagao social, econémica e politica,
tanto em suas nacdes de origem quanto nas de acolhimento, desde
que sejam garantidas oportunidades e ambientes adequados para
exercer seus direitos e maximizar suas habilidades. “Precisamos
mudar este paradigma com leis migratérias claras e plausiveis
que ajudem realmente a mudar esta condicao e que as pessoas se
sintam realmente livres para fazer esta mobilidade em Angola e
fora do pais” (Lucy, Gestora de programas).

Essa mudanca tem o objetivo de permitir que as pessoas possam
se mover livremente, tanto dentro de Angola quanto para fora do
pais. A ideia subjacente é que leis migratérias mais transparentes
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e compreensiveis contribuiriam para uma mobilidade mais fluida
e menos restritiva. Neste contexto, é de extrema importancia que
as politicas migratérias sejam concebidas de formas compreensivel
e realista, inclusiva e sensivel as especificidades de género que
afetam as mulheres refugiadas. Essas politicas devem buscar
solucoes abrangentes e sustentaveis que levem em consideracao as
necessidades e aspiragcoes desse grupo. O principio da igualdade,
a erradicacao da discriminacao, a promogao da participacao e a
solidariedade entre nagcbes e povos devem ser os fundamentos
sobre os quais as politicas migratérias inclusivas sao construidas
(Campos, 2016). Ao seguir esses principios, é possivel aspirar a
uma sociedade mais justa, democratica e diversificada, na qual
as mulheres refugiadas possam viver com dignidade, seguranca
e liberdade, contribuindo ativamente para o progresso de suas
comunidades e sociedades como um todo.

Outra preocupagao ou desafio se concentra na condicao
de saude, com destaque para o contexto de um sistema de
saude precario em Angola. As mulheres refugiadas, ja altamente
vulneraveis, podem enfrentar dificuldades para obter tratamento
adequado. Muitas vezes, as condicoes médicas que afetam essas
refugiadas poderiam ser tratadas de maneira mais eficaz em locais
com recursos médicos mais robustos. No entanto, a auséncia
de documentacao, incluindo a falta de passaporte, praticamente
impede qualquer busca por tratamento em outros lugares e
compromete substancialmente de exercerem o direito basico de
satde. Nesse contexto, a implementacao de projetos que abordem
aspectos como bem-estar humano, satide mental, espiritualidade,
desenvolvimento profissional e gestao de conflitos, além de
incentivar o empreendedorismo, ganha importancia crucial
no acolhimento do Estado, sobretudo em relagdo as mulheres
refugiadas. Essas iniciativas desempenham um papel fundamental
ao promover a recuperagao de traumas, a inclusao social, a
protecdo e o empoderamento de mulheres e criancas em situagoes
vulneraveis.

As instituicoes envolvidas no acolhimento e protecao dos
refugiados, incluindo funcionarios do governo, agentes de seguranca
e provedores de servicos, podem nao estar adequadamente
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treinados ou sensibilizados para lidar com as necessidades
especificas das mulheres refugiadas, como questdes de género
e violéncia. Isso acontece porque muitas vezes as politicas,
protocolos e treinamentos nao consideram adequadamente as
experiéncias e necessidades especificas das mulheres refugiadas.
Como resultado, essas mulheres podem enfrentar barreiras
adicionais ao buscar ajuda e protecao. A falta de conhecimento
da realidade social, sensibilizacdo e treinamento adequados
pode levar a uma abordagem insensivel ou inadequada por parte
das instituicoes envolvidas, o que pode agravar ainda mais as
vulnerabilidades das mulheres refugiadas. Portanto, constitui-se em
desafios promover treinamentos sensiveis ao género e a violéncia,
bem como sensibilizacdo, entre as instituicoes e seus funcionarios,
a fim de garantir que as mulheres refugiadas recebam o apoio e a
protecao adequados.

Neste sentido, a “perspectiva itinerante” de Guevara (2017, p.
5), emerge como uma abordagem ética que busca envolver uma
ampla gama de organizagdes para capturar uma representagao
precisa da realidade social. Isso é feito por meio de uma lente
critica, permitindo uma compreensao aprofundada da situacao
em questao. Esta perspectiva pode ter relevancia significativa ao
abordar os desafios de acolhimento dos refugiados em Angola e visa
determinar a forma mais apropriada de solidariedade, mantendo
sempre o foco na pessoa como elemento central do processo. Ao
aplicar essa abordagem, o Estado ou as organizacoes envolvidas
no acolhimento dos refugiados, podem adotar uma analise critica
e reflexiva da realidade social desses individuos. Isso permite
uma compreensao real das necessidades, experiéncias e desafios
enfrentados pelos refugiados em Angola.

Por fim, o Papa Francisco tem sido um defensor ativo da
protecao dos refugiados e migrantes, e sua posicao tem sido marcada
por um apelo constante a compaixao, solidariedade e justica em
relacao a essas populagoes vulneraveis. Em mensagens, exortacgoes,
celebragcoes publicas, frequentemente ressalta a importancia
de tratar os refugiados com dignidade e respeito, enfatizando a
responsabilidade de cada individuo e nacao em ajudar aqueles que
estao fugindo de conflitos, perseguicoes e dificuldades. Critica a

218



indiferenca em relagdo aos sofrimentos dos refugiados e condena
a xenofobia e o discurso de 6dio que podem surgir em relacao a
eles (Francisco, 2018). Ele apela a consciéncia dos Estados para
superar essas atitudes e para promover uma cultura de acolhimento
e respeito, a0 mesmo tempo, exorta os lideres mundiais e as nacoes
a assumirem sua responsabilidade em relacao aos refugiados
(Francisco, 2023). Ele apela por politicas justas e humanitarias que
protejam os direitos dos refugiados e promovam sua integracao nas
sociedades de acolhimento. Tudo isto porque, como diz Betts: “eles
sao seres humanos com habilidades, talentos e aspiragoes, com
a capacidade de contribuir, se nés deixarmos.” Todos tem algo a
oferecer e, trabalhando juntos, é possivel construir um mundo mais
justo e solidario.
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CONCLUSAO

Esta obra, tentou trazer a luz um fragmento das histérias e
jornadas migratérias das mulheres refugiadas que vivem em
Luanda e Viana. Sao testemunhos poderosos das dificuldades,
resiliéncias e esperancas de pessoas que foram obrigadas a deixar
suas residéncias e paises de origem devido a conflitos, perseguicoes
ou outras formas de violéncia. Sao relatos que destacam os desafios
especificos que enfrentam, muitas vezes como maes solteiras ou
lideres de familia, e como batalham para construir uma nova vida
em um ambiente desconhecido.

Essas narrativas tém o potencial de instigar tanto a Igreja quanto
o Estado a reconsiderar e aprimorar seus esforcos para proporcionar
um atendimento mais humanitario as mulheres refugiadas. Suas
histérias podem criar empatia e aumentar a conscientizacao sobre
as dificuldades que enfrentam. Ao compartilhar suas experiéncias,
elas podem tocar nos coragoes das pessoas, sensibilizando-as para
as necessidades dessas comunidades marginalizadas.

Simultaneamente, os estudos revelaram que o trabalho
desempenha um papel fundamental na avaliacdo da integracao
social das mulheres refugiadas. Os desafios encontrados, como a
falta de inclusao no trabalho formal e a reducao da estigmatizacao
sofrida, poderiam nao existir se houvesse uma maior colaboracao
entre o governo e as organizacoes da sociedade civil, em um esforco
conjunto para garantir uma vida digna e livre de vulnerabilidades
para “uma grande parte de nossa sociedade que esta entre nés e
que carece dessa protecao” (Justino, Advogado). Além disso, pode-
se considerar que:

1. Asmulheresenfrentam aduplafacetadavitimizacao,
entrelacada por questdes de género e refligio: ser mulher e ser
refugiada, o que as coloca em maior vulnerabilidade e inseguranca
durante o processo migratério. Elas enfrentam numerosos desafios
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de varias dimensoes, sao discriminadas e sofrem diversos tipos
de violagoes, agravados pela falta de direitos humanos e por
circunstancias raciais, étnicas e linguisticas. A violéncia contra as
mulheres representa a forma mais cruel de desigualdade de género.

2. Dadaa natureza multifacetada dos papéis atribuidos
as mulheres refugiadas, incluindo sua maior responsabilidade no
cuidado dos filhos e no apoio a familia, seus direitos e garantias
devem ser melhor considerados pelas autoridades competentes,
evitando fatores como a discriminacao e os estere6tipos associados
a prostituicao de mulheres refugiadas. Sem a protecao do Estado
como agente responsavel por politicas migratérias inclusivas,
as mulheres refugiadas nao poderdao garantir sua insercao e
sustentabilidade.

3. Com a documentacao valida, é possivel reconhecer
seus diplomas e competéncias profissionais, aproveitando o
capital humano e cultural que possuem, permitindo-lhes acessar
efetivamente os servicos publicos e viver com dignidade. A
dindmica do comércio informal nao deve ser vista apenas sob uma
perspectiva negativa, mas sim enquadrada em uma visao politica,
social e estrutural da realidade angolana, pois ela assegura a
sobrevivéncia dos refugiados e de grande parte da populagao.

4. Existem varias organizagoes que implementam
atividades visando a integracao e ao empoderamento das mulheres
refugiadas; no entanto, esses esforcos nao tém sido suficientes
para eliminar as vulnerabilidades a que estao expostas. Isso ocorre
porque a questdo legal depende apenas do departamento juridico
de Migracao. Outros setores precisam ouvir as reais necessidades
das refugiadas por meio de diagndsticos participativos, garantindo
relatérios de analises seguros e propondo solucdes duradouras
para superar suas lacunas na inclusao social. E importante também
que se conheca a legislacao migratéria, a fim de evitar detencbes
arbitrarias injustas.

5. A coesdo social s6 serd garantida se houver
estruturas politicas, sociais e econdmicas que promovam a
igualdade e a diversidade dos refugiados no mercado de trabalho,
sendo um ponto-chave no processo global de inclusao. Isso deve
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ocorrer “sem deixar ninguém para tras”, conforme estabelecido
nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel de 2015 (artigo 4°).
Todos devem ser incluidos no processo de inclusao social.

Para que haja coesdo social, é necessario educar as nagoes
para o respeito a diversidade cultural que, segundo Pereira (2020),
“une 0s povos e promove a paz, a estabilidade e a solidariedade
entre 0s povos, indispensaveis em uma sociedade global”. Educar
a sociedade fornecendo elementos que “estabelecam relacoes
entre o equilibrio democrético, a consolidacao do pleno exercicio
dos direitos, a convivéncia entre diferentes grupos e comunidades
étnicas e culturais e sua prépria vida” (Brasil/MEC, p.53). Educar
para a diversidade cultural é também ensinar a “amar os outros
como a si mesmo” (Mateus 22, 37-39) e a viver a regra de ouro,
que fala ndao apenas de nao fazer aos outros o que eu nao gostaria
que fizessem a mim, mas também de “tratar os outros como vocé
gostaria que eles o tratassem” (Mateus 7, 12), ou a nova regra:
“respeita e defende a ordem moral da sociedade como desejarias
que a sociedade respeitasse e defendesse a tua autonomia” (Etzioni,
1999, p. 18). Ao compreender essas regras, sera possivel construir
comunidades interculturais pacificas e inclusivas, onde todos
possam sentir-se livres, respeitados em seus direitos, obrigacoes
e oportunidades, enriquecidos mutuamente pela diversidade
cultural.

Nesta senda, a Igreja e o Estado desempenham papéis cruciais
no apoio as mulheres refugiadas em Luanda e Viana, despertando
a sociedade para o amor reciproco e a solidariedade, e ajudando-
as a superar traumas fisicos, emocionais e reconstruir suas vidas.
A promocao da igualdade de género nao apenas beneficia as
mulheres migrantes, mas também fortalece sociedades inclusivas
e resilientes, levando ao desenvolvimento de iniciativas que
abordam suas necessidades especificas, como acesso a servicos de
saude, educacao, emprego e protecao legal. Colaboragoes entre
a Igreja, organizacoes humanitarias e governamentais garantem o
acesso a servicos basicos, permitindo que essas mulheres vivam
com dignidade e se integrem nas comunidades de acolhimento.
Estratégias adicionais, como a promocao datolerancia intercultural e
inter-religiosa e o empoderamento econdmico, especialmente para
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mulheres chefes de familia entre os refugiados, contribuem para
uma resposta mais compassiva a situacao das mulheres migrantes.
A lgreja também pode advogar por mudancas politicas sensiveis as
questoes de género em colaboracao com organizacoes de direitos
humanos, compartilhando as historias das mulheres refugiadas
para promover abordagens mais humanizadas e inclusivas,
enriquecendo a sociedade e facilitando respostas eficazes as suas
necessidades em Luanda e Viana.

Estas estratégias sao formas de garantir a defesa dos Direitos
Humanos que sao “universais, indivisiveis, interdependentes e
interconectados” (Cedin, 2014). Ninguém pode deixar as mulheres
a margem dessa protecao, como afirmado por Guterres (2021)
porque “nao ha uma violacao mais disseminada dos direitos
humanos do que a desigualdade de género”. Existem principios
indiscutiveis, verdadeiros e, portanto, que devem ser aceitos por
todos. Conforme Brunet (2002, p. 278), “a dignidade da pessoa
em relacao as mulheres implica tratd-las com base em suas acoes
e competéncia objetiva; nesse sentido, é necessario exigir a
eliminacao das discriminacoes - abertas ou veladas - que impedem
seu acesso a empregos ou carreiras”. Muitas mulheres e criancas,
tém suas vidas subjugadas e discriminadas simplesmente por serem
mulheres e refugiadas. Sao situacoes consideradas de “carater fatal”
porque, para além da discriminacao que sofrem, ha a “carga do
cuidado em casa” que “recai sobre as mulheres” (Guterres, 2021),
ou a necessidade de emigrar e fugir para salvar suas préprias vidas.
Essas buscas marcam as crises da existéncia humana que, ao longo
da histéria (e ainda mais hoje), “tem o rosto de mulher” (Guterres,
2021).

E o rosto das mulheres refugiadas que enfrentam um destino
cruel, tracado pelas circunstancias mais adversas, em terras
desconhecidas, onde a coragem se torna aliada. Essas mulheres
carregam consigo o peso das historias e do passado, memorias
dolorosas que ecoam em cada passo dado. No entanto, € com uma
forca interior e uma esperanca incansavel que elas seguem adiante,
lado a lado com a incerteza do futuro. Em terras distantes, buscam
abrigo e uma paz que lhes foi negada em sua terra natal. Seus
sonhos sao interrompidos por um mundo que muitas vezes parece
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nao fazer justica aqueles que mais sofrem. A vida se desfaz diante
delas, mas suas almas resilientes permanecem intactas, prontas
para desafiar as adversidades.

Ser mulher e refugiada é tornar-se um simbolo de resisténcia,
uma inspiracao para todos. Diante de barreiras intransponiveis,
essas mulheres enfrentam cada desafio com uma persisténcia
inabalavel. Lutam nao apenas por sua sobrevivéncia, mas também
pelos direitos que lhes foram negados, e o fazem com amor e
sabedoria adquiridos por meio de experiéncias que a maioria de nos
nao pode imaginar. Nas lagrimas e nos sorrisos, na esperanca que
parece nao ter fim, a forca da mulher refugiada nunca desaparece.
Com dignidade e graca, elas continuam a caminhar, mostrando ao
mundo a beleza da resiliéncia e a capacidade de recomecar a cada
novo dia, apesar de todas as adversidades.
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As mulheres que fazem parte dos fluxos migratorios enfrentam
uma dupla vulnerabilidade devido a sua categorizacdo como
"mulheres" e "refugiadas", o que as coloca em uma posi¢do de
maior inseguranga e exclusdo no mercado de trabalho. Esta obra
aborda os desafios enfrentados por essas mulheres, destacando a
intersecao de questdes de género e refugio que as tornam espe-
cialmente vulneraveis a diversas formas de discriminacdo e
violéncia. Através de uma metodologia qualitativa que inclui
entrevistas em profundidade, grupos focais e analise da realidade,
o estudo revela que as mulheres refugiadas vivendo na regido de
Luanda - Viana, Angola, sofrem constantes estigmatizacdes
devido a falta de documentacao, indiferenca social, preconceitos,
inseguranca e discriminagao, destacando assim a urgente necessi-
dade de promover a igualdade de género e os direitos humanos
para enfrentar essa realidade.
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